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AGENDA DA REUNIÃO
02 / 06 / 11

0 - Introdução

1 - Apresentação de proposta para período de  discussão  

pública interna a todas as entidades

2 - Discussão de estratégia a desenvolver junto da A3ES

3 - Outros Assuntos
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INTRODUÇÃO/METODOLOGIA
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ENQUADRAMENTO LEGAL 
E ESTATUTÁRIO PARA A 

AVALIAÇÃO E QUALIDADE

OUTUBRO 2010 - projeto

JANEIRO 2011 - seminário

MOMENTOS DE 
ATENDIMENTO/ESCLA-

RECIMENTO DAS 
ENTIDADES

ELABORAÇÃO DE RELATÓRIO POR 
CADA ENTIDADE

ENTREGA DOS RELATÓRIOS 
ATÉ 

31 MARÇO 2011

ELABORAÇÃO DE MATRIZ 
DE ANÁLISE DOS 

RELATÓRIOS

ELABORAÇÃO DE 
GLOSSÁRIO

ANÁLISE DOS 
RELATÓRIOS 

1ª ETAPA – INDIVIDUAL

2ª ETAPA - GLOBAL

ABORDAGEM  POR 
PROCESSOS

- PROCED. GERAIS

- PROCED. OPERATIVOS 

APRESENTAÇÃO DOS RESULTADOS 
PRELIMINARES RESULTANTES DA 

ANÁLISE DOS RELATÓRIOS

INÍCIO DO DEBATE INTERNO A 
CADA ENTIDADE

APRESENTAÇÃO DO PROJECTO 
FINAL PRESIDENTE IPS

15 DE  JULHO  2011

ACOMPANHAMENTO

ENTIDADES 

REUNIÃO A3ES



MATRIZ DE ANÁLISE PARCELAR
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Em anexo



MATRIZ DE ANÁLISE GLOBAL
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Em anexo



IPS

SERVIÇOS

ESA

ESE

ESDRM

ESGTS

ESSS

IPS-FORM

UB

UIIPS

SAS

DISCUSSÃO 

INTERNA

JUNHO -

2011
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REVER AS 

CORES



ABORDAGEM POR PROCESSOS
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PROPOSTA DE 
PROCESSOS

TRANSVERSAIS

ESPECÍFICOS



1 - Apresentação de proposta para período de discussão pública interna a
todas as entidades
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PARTILHA DE PROPOSTA 
DE PROCESSOS

2 DE JUNHO 2011

DISCUSSÃO INTERNA DOS 
PROCESSOS 

3 A 30  JUNHO

VALIDAÇÃO DE DISCUSSÃO 
EM SEDE DE COMISSÃO DE 

COORDENAÇÃO DO 
SGQIPS

30 de  JUNHO



PROCESSOS TRANSVERSAIS
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ENSINO

EXTENSÃO À 
COMUNIDADE

INVESTIGAÇÃO



PROCESSOS ESPECÍFICOS
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GESTÃO RH
GESTÃO 

FINANCEIRA
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2 - Discussão de estratégia a desenvolver junto da A3ES

• REUNIÃO COM PROF. 
DOUTOR ALBERTO AMARAL

• CONTACTO COM PROF. 
DOUTOR SÉRGIO MACHADO 
DOS SANTOS

CONTACTO COM 
CONSELHO 

ADMINISTRAÇÃO A3ES

•PROJECTO 30 DE OUTUBRO 
2010

•RELATÓRIO DE PROGRESSO 
24 DE FEVEREIRO 2011

•PRÉ-PROPOSTA PROJECTO 
FINAL

REUNIÃO CONSULTORIA 
A3ES • ANÁLISE COMPARATIVA 

SMS

• INDICADORES DE 
DESEMPENHO

• MANUAL DE AUDITORIA 
PARA CERTIFICAÇÃO SGQ

APRESENTAÇÃO 
PROJECTO FINAL

PRESIDENTE IPS

23 MAIO 
2011

12 JULHO 
2011

15 JULHO 
2011



ESTRUTURA DOCUMENTAL
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MANUAL DE QUALIDADE

PROCESSOS

PROCEDIMENTOS GERAIS

PROCEDIMENTOS OPERATIVOS

REGULAMENTOS

MODELOS


