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1- Nota Introdutéria
O presente relatério procura sintetizar e apresentar os resultados obtidos nos diversos inquéritos de opinido aos estudantes das Licenciaturas, Pds-
Graduacgdes e Mestrados, realizados nas Unidades Organicas (Escolas Superiores) do IPSantarém, no ano letivo de 2017/2018, 12 semestre.
A elaboracdo do relatdrio sintese valida a apresentacdao de um plano de a¢ao, melhoria e seguimento.
Os parametros avaliados sdo os seguintes:
FUNCIONAMENTO DA UNIDADE CURRICULAR

Os objetivos da UC sdo claros.
Foram definidas de forma clara as competéncias que os estudantes deverao desenvolver na UC.
Existe coeréncia entre os objetivos da UC e os seus conteudos programaticos.

Os conteudos programaticos da UC estdo adequados a area do curso.

Os materiais pedagogicos disponibilizados (bibliografia, sumarios, fichas, textos, apresentacdes, etc.) sdo
adequados a esta UC.

As instalagdes fisicas (salas de aula, salas de informatica, laboratérios, biblioteca, ginasios, etc.) utilizadas
sdo adequadas a esta UC.

As plataformas online de aprendizagem e acesso a informacdo (Moodle, Sigarra, e-raizes, etc.) utilizadas na
UC sdo adequadas.

O método de avaliacdo nesta UC é adequado.
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INTERVENGCAO DO/A DOCENTE

O/a docente exp6s a informacgdo com clareza.
Aintervencdo do/a docente estimulou o interesse sobre os contetidos programaticos da UC.
As estratégias pedagdgicas utilizadas ajudaram a atingir os objetivos da UC.

O/a docente esteve disponivel para o esclarecimento de duvidas.

O/a docente cumpriu o programa da UC.
Considero-me globalmente satisfeito/a com a interveng¢do do/a docente.

AUTOAVALIAGAO DO/A ESTUDANTE

Fui assiduo/a (estive presente em pelo menos 75% das sessdes letivas).
Organizei eficazmente o trabalho/estudo para esta UC.
Adquiri novos conhecimentos e competéncias.

Possuia conhecimentos anteriores suficientes para o acompanhamento do programa da UC.

CARGA HORARIA DA UNIDADE CURRICULAR
Componente Tedrica

Componente Pratica
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N.2 HORAS SEMANAIS EM TRABALHO AUTONOMO
Numero médio de horas que dedicou, semanalmente, ao estudo de matérias desta UC.

AVALIACAO GLOBAL DA UC
Considero-me globalmente satisfeito/a com o funcionamento desta UC.

2- Analise dos Dados

O inquérito foi aplicado online, através do SIGARRA: entre janeiro e marco de 2018.
Responderam ao inquérito um total de 1308 estudantes (num universo de 3325 estudantes), correspondendo a uma taxa de resposta global de 39,3%,

distribuidos da seguinte forma, conforme quadro que se apresenta:

Escolas n? alunos n2 respostas % respostas
ESAS 461 280 60,7

ESDRM 893 178 19,9
ESES 564 241 42,7
ESGTS 937 384 41,0
ESSS 470 225 47,9

Da analise dos resultados, observa-se uma perspetiva positiva, em todas as Escolas do IPSantarém.
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No que respeita ao parametro, Funcionamento das Unidades Curriculares, verifica-se uma perspetiva positiva em todas as escolas, com uma média superior
a 2.5, conforme grafico seguinte:

Funcionamento da Unidade Curricular
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8 M Foram definidas de forma clara as competéncias que os estudantes deverdo desenvolver na UC.
§ B Existe coeréncia entre os objetivos da UC e os seus conteudos programaticos.
Dl B Os conteldos programaticos da UC estdo adequados a area do curso.
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m Os materiais pedagdgicos disponibilizados (bibliografia, sumarios, fichas, textos, apresentagdes, etc.) sdo adequados a esta UC.
W As instalag®es fisicas (salas de aula, salas de informatica, laboratdrios, biblioteca, ginasios, etc.) utilizadas sdo adequadas a esta UC.
B As plataformas online de aprendizagem e acesso a informagdo (Moodle, Sigarra, e-raizes, etc.) utilizadas na UC sdo adequadas.

B O método de avaliagdo nesta UC é adequado.
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De salientar os valores abaixo da média, nos indicadores:
- Os materiais pedagdgicos disponibilizados (bibliografias, sumarios, fichas, textos, apresentacdes, etc.) sdo adequados a esta UC.
- O método de avaliagdo nesta UC é adequado.
- Os conteudos programaticos da UC sdo adequados a area do curso.
- As instalagOes fisicas (salas de aula, salas de informatica, laboratdrios, bibliotecas, ginasios, etc.) sdo adequados a esta UC.

- As plataformas online de aprendizagem e acesso a informacdo (Moodle, Sigarra, e-raizes, etc.) utilizadas na UC sdo adequadas.
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No que respeita ao parametro, Intervengao docente, saliente-se valores superiores a média, na maioria dos indicadores avaliados.
Salienta-se como valores médios, em trés das cinco escolas, os indicadores:

- Alintervencdo do/a docente estimulou o interesse sobre os contetddos programaticos da UC.

- As estratégias pedagdgicas utilizadas ajudaram a atingir os objetivos da UC.

De acordo com grafico que se segue:

Intervengao do Docente:
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W O/a docente expds a informagdo com clareza. M A intervencdo do/a docente estimulou o interesse sobre os contetidos programaticos da UC.
M As estratégias pedagdgicas utilizadas ajudaram a atingir os objetivos da UC. B O/a docente esteve disponivel para o esclarecimento de duvidas.
B O/a docente cumpriu o programa da UC. m Considero-me globalmente satisfeito/a com a intervenc¢do do/a docente.
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No parametro, Carga hordria da Unidade Curricular, salienta-se o grau de satisfacdo com a carga hordria da componente tedrica em todas as escolas,
verificando-se em trés das cinco escolas uma insatisfagdo com a carga hordria da componente pratica, conforme grafico que se segue.

Carga Hordria da Unidade Curricular

R N R NNNNAAAAA——,
GRS ——
I —————,
Zay e R ——
ESAS |
1,7 1,75 1,8 1,85 1,9 1,95 2 2,05
1 -Insuficiente 2 —Suficiente 3 —Excessiva
m Componente Pratica B Componente Tedrica
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No que respeita ao parametro, Funcionamento Global da Unidade Curricular, das cinco escolas, quatro, manifestam-se suficientemente satisfeitos com o
funcionamento das UC, verificando-se apenas um ligeiro grau de insatisfagdo em uma das escolas.

Funcionamento Global da Unidade Curricular:

Considero-me globalmente satisfeito/a com o funcionamento desta UC.

esss
esorv -
esc |
esas |
2,5 2,6 2,7 2,8 2,9 3 3,1 3,2 3,3 3,4
1 —Insuficiente 2 -Suficiente 3 —Excessiva

3- Plano de A¢do, Melhoria e Seguimento

Da andlise dos dados obtidos definiu-se um plano de Agao, Melhoria e Seguimento:
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Plano de Agdes, Melhoria e Seguimento

1-Identificagdo (reunido, auditoria...) 2-Registo de constatagdes 3 - Registo da agdo 4 - Tipo de agdo: C - Corregdo OP Oportunidade de Melhoria NA - quando ndo aplicavel 5 - Responsavel pela implementagdo
6 - Data definida para implementagdo 7 - Data de seguimento de modo a avaliar o estado de concretizagdo da a¢do, bem como notas sobre o mesmo
8 - Registo do resultado da agdo AC/AP 9 - concluido/em curso, pendente...

ID * Data Seguimento Verificagdo Estado
(1) ConstatagGes (2) Agdo (3) () Responsavel (5) Implementacio (6) 7) da e(lc)aua 9)
R ia Definica R ili L. V i
eunidao fe.mu;.ao ,d?S esponsabilidades - dos Mapa de Responsabilidades dos Inquéritos OoP er map.a. sintese  de dezembro de 2017
CCAQ varios inquéritos responsabilidades
Reunido Aumentar a taxa de respostas — 50% Coordenador de curos/
Numero de respostas baixo —39.3% - Agdes de sensibilizagdo/Incentivo OopP - abril de 2018 julho 2018 anual Em curso
CCAQ L. . L. Comissdo das Escolas
- Aplicagdo dos inquéritos em sala de aula cp
Coordenador de curos/
Reunis Funci Médi . ioual
eunidao uncionamento da UC ecilla superior ou igual a 3 em todos os op Comiss3o das Escolas Maio de 2018 Julho 2018 anual
CCAQ parametros cp
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Formacao - Reflexdo/partilha GAQ
Reunido | Intervengdo Docente Mar_1ter a média de 3 nenhuma resposta op Coor_de[\ador de curos/ Maio de 2018 Julho 2018 anual Em curso
CCAQ abaixo de 3 Comissao das Escolas
CP
Reunido Coordenador de curos/
ccAQ Satisfacdo Global do Estudante com a UC | Média superior ou igual a 3 oP gsmisséo das Escolas Maio de 2018 Julho 2018 anual Em curso
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