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Clausula 1.2
Objeto do contrato

1. O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas juridicas, bem como as especificacdes
técnicas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por
objeto a aquisicdo de servicos para Criacdo e manutencado durante o periodo do projeto de uma
Plataforma Digital de Capacitacdo Empreendedora, nos termos das Especificacdes Técnicas do

Anexo |, apensas ao presente Caderno de Encargos.

2. O Caderno de Encargos inclui todos os seus anexos, considerados partes integrantes do mesmo.

Clausula 2.2

Local da prestacdo de servicos

1. As reunibes de recolha de informacéo e realizacdo das ac¢fes de consultoria deveréo ter lugar nas
instalacdes do Instituto Politécnico de Santarém ou em qualquer outro local que venha a ser
acordado pelas partes, dentro do territério da Leziria do Tejo, podendo alguns dos servigcos serem

prestados remotamente.

Clausula 3.2

Composicao do contrato e regras de Interpretacao

1. O contrato resultante do presente procedimento sera reduzido a escrito nos termos dos artigos 94°

e seguintes do Cddigo dos Contratos Publicos.
2. O contrato integra os seguintes documentos:

a. Os suprimentos dos erros e das omissfes do Caderno de Encargos identificados pelos

concorrentes, desde que tenham sido expressamente aceites pelo contraente publico;

b. Os esclarecimentos e as retificacbes das pecas do procedimento prestados pelo contraente

publico, se os houver;

c. O presente Caderno de Encargos;
d. A proposta adjudicada;

e. Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo contraente publico.

3. Em caso de divergéncias entre os documentos referidos no numero anterior, a respetiva

prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai séo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero 2 e o clausulado do contrato e
seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos ao conteddo do contrato
propostos e aceites, nos termos do disposto no artigo 99.° do Cédigo dos Contratos Publicos e

aceites pelo cocontratante nos termos do disposto no artigo 101.° do CCP.
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5. Além dos documentos indicados no nimero 2 anterior, o cocontratante obriga-se também a
respeitar, no que lhe seja aplicavel, as normas europeias e portuguesas, as especificacdes e
homologacdes de organismos e fabricantes ou entidades detentoras de patentes.

6. Em caso de divergéncia entre as obrigacdes a que se refere o nimero anterior, a prevaléncia é

determinada pela ordem pela qual ai séo indicadas.

Clausula 4.2
Prazo
1. O prazo para a prestagao dos servigos descritos terd efeitos desde a data da assinatura do contrato

de prestacéo de servicos, até 18 de junho de 2022.

2. O contrato mantém-se em vigor até a conclusdo da prestagéo do servico em conformidade com os
respetivos termos e condi¢cBes e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigagBes acessérias que

devam perdurar para além da respetiva cessac¢édo do contrato.

Clausula 5.2
Obrigacdes do cocontratante

1. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislagdo aplicavel, no presente Caderno de
Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para o cocontratante
as seguintes obrigacdes:

a. Cumprir integralmente o objeto do contrato;

b. Coordenar e implementar todo e qualquer procedimento tendo em vista a realiza¢éo das acdes
necessérias para o fornecimento dos bens e servicos objeto do contrato, conforme
especificacdes técnicas anexas ao presente caderno de encargos e nos termos que vierem a
ser acordados pelas partes;

c. Cumprir as politicas, praticas e procedimentos de seguranca de informacdo do contraente
publico.

2. Atitulo acessorio, o cocontratante fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os
meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados ao cumprimento

do contrato, bem como ao estabelecimento do sistema de organiza¢ao necessario a perfeita e

completa execucao das prestacdes contratuais a que esta obrigado.

Clausula 6.2

Patentes, licencas e marcas registadas

1. S&o da responsabilidade do cocontratante quaisquer encargos decorrentes da utilizagcdo, no
decurso da execucdo do contrato celebrado, de marcas registadas, patentes registadas ou

licencas.



POLITECNICO
DE SANTAREM

Caso o contraente publico venha a ser demandado por ter infringido, no decurso da execucéo
do contrato celebrado, qualquer dos direitos mencionados no niimero anterior, 0 cocontratante
terd de o indemnizar de todas as despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as

guantias que tenha de pagar seja a que titulo for.

Clausula 7.2

Dever de sigilo

O cocontratante deve guardar sigilo sobre toda a informacéo e documentacgéo, técnica e nao
técnica, comercial ou outra, relativa ao contraente publico e de que possa ter conhecimento ao

abrigo ou em relacdo com a execuc¢do do contrato.

Exclui-se do dever de sigilo a informacgéo e a documentacdo que sejam comprovadamente do
dominio publico a data da obtenc¢éo pela entidade adjudicataria ou que esta seja obrigada a
revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de entidades administrativas

competentes.

A informacédo e a documentacgdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta

e exclusivamente a execuc¢éo do contrato.

O cocontratante deverd guardar sigilo quanto a informacdes que possa obter no @mbito da
execucado do presente contrato, por qualquer causa, sem prejuizo da sujeicao subsequente a
guaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protec¢éo de segredos comerciais ou da

credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

A obrigacdo de sigilo prevista na presente clausula é extensivel aos agentes, funcionarios,
colaboradores do cocontratante ou terceiros que as mesmas envolvam, respondendo o
cocontratante solidariamente perante o contraente publico perante o incumprimento da

presente obrigacao.

Clausula 8.2

Preco contratual

O preco base do procedimento, que constitui o preco maximo que a entidade adjudicante se
propde pagar pelo desenvolvimento e aquisicdo da presente prestacdo de servicos, € de
31.250,00€ (trinta e um mil, duzentos e cinquenta euros), a que acresce o IVA a taxa legal em

vigor.

1.1 O preco base estabelecido foi estabelecido apds consulta ao mercado, conforme
previsto no artigo 35.°-A e em cumprimento do n° 3, ao artigo 47° ambos do CCP suportada
pela documentagdo existente no processo, sendo considerado para o efeito, 30 dias de

Consultor sénior e 140 dias de Consultores especialistas.
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2. O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a entidade adjudicante, bem como pelo

cumprimento das demais obrigacdes constantes do Contrato.

3. O preco referido no ndmero 1 inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, incluindo,
nomeadamente, as despesas de alojamento, alimentacdo e deslocacdo de meios humanos,
despesas de aquisicdo, transporte, armazenamento e manutencdo de meios materiais, bem
como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas

e outros encargos legalmente devidos.

Clausula 9.2
Condicdes de pagamento

1. As quantias devidas pelo contraente publico, nos termos da(s) clausula(s) anterior(es), devem
ser pagas no prazo de 60 dias apds a rececdo das respetivas faturas, a emitir apos o
vencimento da obrigacdo respetiva, e devem ser acompanhadas de todos os elementos

descritivos e justificativos que permitam a sua conferéncia.

2. Em caso de discordancia por parte do contraente publico, quanto aos valores indicados nas
faturas, deve este comunicar ao cocontratante, por escrito, 0s respetivos fundamentos, ficando
0 cocontratante obrigado a prestar 0s esclarecimentos necessarios ou proceder a emisséo de

nova fatura corrigida.

3. As faturas deverao ser emitidas em nome do Instituto Politécnico de Santarém, com referéncia

aos documentos que lhes deram origem, isto €, devem especificar o nimero de compromisso.

4. As faturas deverdo descriminar as tarefas conforme descrito no Ponto 1 do Anexo | ao presente

Caderno de Encargos e do qual faz parte integrante;

5. S6 serdo devidos os valores referentes aos bens efetivamente entregues e servicos

efetivamente prestados.

6. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no ponto 1, as faturas sdo pagas

através de transferéncia bancéaria.

Clausula 10.2

Penalidades Contratuais

Pelo incumprimento contratual no que respeita ao prazo de entrega fixado neste caderno de encargos,
0 contraente publico pode exigir ao cocontratante o pagamento de uma pena pecuniaria diaria no

montante de 500,00 euros.



@ POLITECNICO
p—=y DE SANTAREM

4.

Clausula 11.2
Forca maior
Nao podem ser impostas penalidades, nem € havida como incumprimento, pela no realiza¢do

pontual das prestacdes contratuais, a cargo de qualquer das partes, que resulte de caso de

forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva
realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data
da celebragéo do contrato e cujos efeitos ndo Ihe fossem razoavelmente exigiveis contornar ou

evitar.

Para efeitos do numero anterior, constituem casos de forgca maior, tremores de terra,
inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou blogueios internacionais,
atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagfes governamentais ou administrativas

injuntivas.
N&o constituem for¢ca maior, designadamente:

a. Circunstancias que ndo constituam for¢ca maior para os subcontratados do fornecedor, na

parte em que intervenham;

b. Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos
seus subcontratados;

c. Determinac¢des governamentais, administrativas, judiciais de natureza sancionatdria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo fornecedor de deveres e 6nus que sobre ele

recaiam;
d. Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de normas legais;

e. Incéndios ou inundagdes com origem nas instalacdes do fornecedor cuja causa, propagacao
ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de

seguranca;
f.  Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do fornecedor ndo devidas a sabotagem;
g. Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forgca maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

Para efeitos do disposto no nimero anterior, a parte que invocar caso de for¢ca maior deve
comunicar, por escrito, e justificar tais situagdes a outra parte, bem como comunicar qual o

prazo previsivel para o restabelecimento da situa¢do normal.
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6. A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigac8es contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante

da for¢ca maior.

Clausula 12.2

Resolucdo do contrato por parte do contraente publico

1. O contraente publico podera resolver o contrato em caso de definitivo pelo cocontratante das
suas obrigacBes contratuais, nos termos do artigo 325.° e ainda do disposto nos artigos 333.°

e 448.° do Cadigo dos Contratos Publicos.

2. A resolucdo do contrato ndo prejudica a aplicacdo de quaisquer sancdes pecuniarias nos

termos da clausula anterior.

Clausula 13.2

Resolucdo do contrato por parte do cocontratante

O cocontratante pode resolver o contrato nos termos dos artigos 332.° e 449.° do Cédigo dos Contratos

Publicos.

Clausula 14.2

Caucéao
Nos termos do disposto no n.° 2 do artigo 88.° do CCP, néo € exigida a prestacdo da caucéo.

Clausula 15.2

Alteracdes do contrato

1. Qualquerintencao de alteragdo do contrato deve ser comunicada pela parte interessada a outra

parte.

2. A comunicacao referida no numero anterior deve ser feita para os e-mails institucionais

indicados por ambas as partes.

Clausula 16.2

Subcontratacdo e cessao da posicdo contratual

1. A subcontratacdo pelo cocontratante e a cessdo da posicao contratual por qualquer das partes

depende da autorizacdo da outra, nos termos do disposto no CCP.

2. Atento ao disposto no ndimero anterior, 0 cocontratante ndo pode ceder a sua posicao
contratual no contrato, ou qualquer dos direitos ou obrigacdes que dele decorram, sem

autorizacdo, prévia por escrito, do contraente publico.
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Clausula 17.2

Comunicacdes e notificacées

Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagées e comunicacdes
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos Contratos

Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

Qualquer alteracao das informacdes do contrato constantes do contrato deve ser comunicada

a outra parte.

Clausula 18.2

Contagem dos Prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias

feriados.

A contagem dos prazos na fase de execug¢éo dos contratos obedece ao disposto no artigo 471.°

do Cédigo dos Contratos Publicos.

Clausula 19.2

Leqgislacdo aplicavel

Em tudo o que o presente Caderno de Encargos for omisso, observar-se-a o disposto no Cédigo

dos Contratos Publicos e na restante legislagdo aplicavel.

Clausula 20.2

Foro competente

Para a resolucao de qualquer litigio ou diferendo decorrente do contrato € competente o Tribunal

Administrativo que tenha jurisdigdo sobre o Municipio de Santarém.
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ANEXO |
Requisitos e especificagdes técnicas

O projeto LEZIRIA STARTUP, pretende dinamizar e fomentar o empreendedorismo e a criagdo de
novas iniciativas empresariais na regido Alentejo e, em especial, na NUT Ill da Leziria do Tejo. Neste
sentido o projeto é composto por um conjunto de atividades que visam potenciar a geracéo de ideias
inovadoras, a capacitacdo de projetos e a criacdo de novas empresas, reforcando o ecossistema
empreendedor da regido e as ferramentas de capacitacdo existentes, contribuindo para o nascimento

de empresas, especialmente as de &mbito inovador, assentes em tecnologia e conhecimento.

Assim, o projeto LEZIRIA STARTUP desenvolve-se no eixo do fomento do empreendedorismo e do

espirito empresarial e tem como objetivos estratégicos os seguintes:

- Promover o ecossistema empreendedor do Alentejo com foco especial ha sub-regido da Leziria
do Tejo, dotando-o de atividades e iniciativas que contribuam para favorecer o fomento do
empreendedorismo e a capacitagdo dos empreendedores;

- Fomentar o empreendedorismo e 0 espirito empresarial em especial junto dos jovens
qualificados;

- Promover o surgimento de ideias e projetos empreendedores enquadrados nas prioridades da
RIS3 da Regido;

- Atrair para a regido mais ideias inovadoras e projetos empresariais diferenciadores pela
criatividade e inovacéo;

- Capacitar os empreendedores e 0s seus projetos ao nivel do perfil e competéncias, modelos
de negdcio, validagao de conceitos, planos de negdcio e acesso a financiamento;

- Aumentar a criacdo de novas empresas, em especial em setores de alta e média-alta

tecnologia, uso intensivo do conhecimento e inddstrias culturais e criativas.

Os promotores consideram fundamental que projetos como o Leziria Startup possam servir para ajudar

a criar e deixar na regido ferramentas estruturantes.

E com este objetivo que o projeto LEZIRIA STARTUP inclui o desenvolvimento de uma Plataforma
Digital de Capacitacdo Empreendedora, que possa servir como Plataforma de capacitacdo online, quer
em direto, integrada em plataformas de videoconferéncia, quer através de gravacgéo e disponibilizagao

de contelidos, a qual possam aceder empreendedores localizados em toda a regido.

Em pleno século XXI e com a panodplia de tecnologias disponiveis néo se justifica que se “obriguem” os

interessados numa determinada tematica ou servico a percorrer quilémetros, com todos os gastos que
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isso acarreta (financeiros, temporais e ambientais), quando Ihe conseguimos oferecer esse servi¢o por

via digital.

Veja-se por exemplo o caso particular do IPSantarém: quando o IPSantarém realiza uma acéo de
capacitacdo no Campus Madre Andaluz, os interessados que estejam nas Escolas de Desporto (Rio
Maior), Saude (Campus Quinta do Mergulhdo) ou Agraria (Campus do Galinheiro) ndo conseguem ter

acesso a essa agdo a ndo ser que se deslogquem para o efeito.

« Assim, pretende-se contratar servicos para a Criacdo e manutencao durante o periodo do

projeto de uma Plataforma Digital de Capacitacdo Empreendedora.

A Plataforma devera estar dotada de um conjunto de funcionalidades principais, entre as quais:

- Servir como base para a dinamizacdo de acdes de capacitacdo online em direto, permitindo a
articulacdo com plataformas como a Cisco Webex, Zoom, ou outras do mesmo tipo;

- Permitir o acesso a a¢des de capacitacdo em diferido, ou seja, através do acesso a gravacdes e
contelidos, nomeadamente a MOOCs (Massive Online Open Courses);

- Servir como repositério de informacao critica para o0 empreendedorismo e para a criacdo de novas
iniciativas empresariais, por exemplo o handbook que sera criado no &mbito do projeto Leziria Startup;

- Facilitar a comunicagéo entre empreendedores e consultores.

A Plataforma, sendo de acesso livre aos contetdos, devera implicar, no entanto, o registo do utilizador,
tendo a plataforma de prever esta funcionalidade, sendo que s6 ap6s registo o utilizador terd acesso

aos contelidos consoante o seu perfil.

A Plataforma devera ainda prever as funcionalidades para utilizadores de diferentes perfis,
nomeadamente funcionalidades de Administracdo/Gestéo, funcionalidades de introdugéo e gestédo de

contelidos de capacitacdo e funcionalidades de acesso aos conteldos.

As funcionalidades de Administracdo dever&o permitir:

- Criar e gerir Utilizadores com perfil de Consultor e com perfil de Empreendedor;

- Criar e gerir Cursos de Capacitacédo atribuindo o acesso totalmente aberto ou filtrado a determinados
Empreendedores;

- Criar Médulos dentro dos Cursos;

- Colocar Contetidos dentro dos Modulos, sendo que esses conteddos poderdo ser colocados pelo
perfil de Administracdo ou pelo(s) consultor(es) responséavel(eis) pelo Moédulo, por exemplo:
agendamentos de sessfes online em direto com link de acesso a Sessdo; disponibilizacdo de
gravagOes de sessdes online realizadas; Videos do estilo MOOC; Documentos diversos, Tarefas, etc;

- Comunicar com Consultores e Empreendedores.
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As funcionalidades de Gestéo de Conteudos deverdo permitir:

- Colocar Conteudos dentro dos Médulos, sendo que esses conteldos poderdo ser: agendamentos de
sessodes online em direto com link de acesso a Sessao; gravacdes de sessfes online realizadas; Videos
do estilo MOOC; Documentos diversos, Tarefas, etc.;

- Comunicar com Empreendedores.

As funcionalidades de Empreendedor deverdo permitir;

- Aceder aos Contelidos dentro dos Médulos, sendo que esses contelidos poderao ser: agendamentos
de sessfes online em direto com link de acesso & Sessdo; gravacdes de sessdes online realizadas;
Videos do estilo MOOC; Documentos diversos;

- Comunicar com Consultores.
A plataforma devera conter obrigatoriamente, sempre visiveis, os logétipos de financiamento do projeto.
A proposta a apresentar devera conter, além do pre¢o, um cronograma de execuc¢do e uma descricao

das competéncias da empresa que ilustrem a sua capacidade e competéncia para o desenvolvimento

do servigco em causa.

10
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ANEXO Il

FORMULA PARA AVALIAGCAO DAS PROPOSTAS

QTP x04+PREX0,3+PEXx0,3

Em que QTP ¢é a Qualidade Técnica da Proposta, PRE é o Preco e PE é o Prazo de Entrega do MOOC.

QTP — Qualidade Técnica da Proposta
Para calculo da QTP — Qualidade Técnica da Proposta, QTP = EST x 0,5 + FNC x 0,35 + EXP x 0,15,

sendo:

EST a Estrutura Proposta para a Plataforma, FNC a incorporacdo na Proposta das funcionalidades
minimas de funcionamento da Plataforma, e EXP a demonstracdo de competéncias e experiéncia do

desenvolvimento de plataformas digitais.
EST é pontuado com:

- 5 Pontos se a Proposta € acompanhada por uma proposta de Estrutura geral da Plataforma e do

Design da mesma;

- 3 Pontos se a Proposta € acompanhada por uma proposta de Estrutura geral da Plataforma, mas sem

proposta de Design para a mesma,;
- 0 pontos se a Proposta ndo é acompanhada por uma proposta de Estrutura geral da Plataforma;
FNC é pontado com:

5 pontos se a Proposta apresenta as funcionalidades minimas requeridas para funcionamento da

Plataforma;

0 pontos, Proposta ndo apresenta as funcionalidades minimas requeridas para funcionamento da

Plataforma;
EXP é pontuado com:

- 5 pontos se a empresa apresenta consultores com experiéncia na criacao e edicdo de plataformas

digitais, apresentado pelo menos 4 exemplos;

- 3 pontos se a empresa apresenta consultores com experiéncia na criacdo e edicdo de plataformas

digitais, apresentado pelo menos 3 exemplos;

- 1 ponto se a empresa apresenta menos de 3 exemplos de plataformas criadas por si ou pelos

consultores que a compdem.

11
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Para célculo do PRE — Preco
5 Pontos para a proposta com pre¢co mais baixo
3 Pontos para a proposta com segundo pre¢co mais baixo

1 Ponto para a proposta com prego mais alto

Para célculo do PE — Prazo de Entrega
5 Pontos para a proposta com prazo de entrega mais rapido
3 Pontos para a proposta com segundo prazo mais rapido

1 Ponto para a proposta com prazo mais longo
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