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Inquérito aos Estudantes — Avaliagdo das UCs

[comissdo para a avaliacdo e qualidade] Semestre Par 2014|2015

NOTA INTRODUTORIA

No dmbito da avaliacdo da qualidade do ensino dos cursos ministrados na Escola Superior de Gestdo e Tecnologia de Santarém (ESGTS),
procedeu-se a aplicacdo, no final do 2.° semestre do ano lectivo 2014/15, do inquérito pedagdgico aos estudantes sobre as unidades
curriculares (UCs) de 1.° e de 2.° ciclo, no ano letivo de 2014/2015 (semestre par), relativamente aos seguintes itens:

avaliacdo do funcionamento das unidades curriculares;
avaliacdo da carga hordria das unidades curriculares;
avaliacdo da intervencdo dos docentes;
autoavaliacdo dos estudantes;

numero de horas semanais em trabalho autdnomo;
avaliagdo global das unidades curriculares.

ok~

O inquérito foi publicitado através de cartazes nas entradas das salas de aula, bar, Associacdo de Estudantes, diretamente aos alunos
em sala de aula e na pdgina Web da Escola.

O inquérito foi aplicado online, através do Portal SIGARRA, no periodo de 12 de maio a 31 de maio de 2015. Participaram,
anonimamente, no inquérito 397 estudantes (num universo de 762 estudantes da ESGTS), obtendo-se uma taxa de resposta na ordem
dos 52%.

Registaram-se um total de 1447 respostas vdlidas, obtendo-se uma média de cerca de 4 unidades curriculares por respondente.

Tendo em conta o curso frequentado pelos estudantes, a participacdo no inquérito foi a seguinte:
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Grdfico 1 - Taxa de Resposta por Curso

Contabilidade e Fiscalidade

Licenciatura em Gestdo de Empresas

Licenciatura em Informdtica

Licenciatura em Marketing e Publicidade

Mestrado em Contabilidade e Financas

Mestrado em Marketing

MGOES

Apresenta-se de seguida a sintese dos resultados globais apurados, apds a agregacdo das respostas obtidas por curso.
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1. AVALIACAO DO FUNCIONAMENTO DAS UCs
Grafico 2 - Funcionamento das UCs

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Os objetivos das UCs s3o claros. /:-_— 17,6% 7,2% |

Foram definidas de forma clara as competéncias que os estudantes deverdo desenvolver nas UCs. ﬁﬁw 8,0% [

Existe coeréncia entre os objetivos das UCs e os seus contetdos programaticos. !-— 17,2% 9,1% |

Os contelidos programéticos das UCs estdo adequados & rea do curso. I--— 17,9% 8,4% |

Os materiais pedagdgicos disponibilizados (bibliografia, sumarios, fichas, textos, apresentagdes, etc.) sdo... ﬁﬁw 8,3% /

As instalagdes fisicas (salas de aula, salas de informdtica, laboratdrios, biblioteca, ginasios, etc.) utilizadas sdo... ﬁﬁw 7,5% I
As plataformas online de aprendizagem e acesso a informagdo (Moodle, Sigarra, e-raizes, etc.) utilizadas nas... ﬁﬁw 8,7% I
0 método de avaliacio nas UCs é adequado. /.-— 15,9% 8,9% |

m Discordo Totalmente m Discordo m Concordo Concordo Totalmente Sem Opinido

Quadro 1 - Funcionamento das UCs

FUNCIONAMENTO DAS UCs Nao Discordo Discordo | Concordo Concordo Sem Numero de
Resposta Totalmente Totalmente Opinidao Respostas

Os objetivos das UCs sdo claros. 768 45 102 828 208 93 1000
Foram definidas de forma clara as competéncias que os estudantes
deverdo desenvolver nas UCs. 782 44 105 828 212 103 1004
Existe coeréncia entre os objetivos das UCs e os seus conteldos
programdticos. 781 42 67 839 222 117 1009
Os conteldos programdticos das UCs estdo adequados a drea do curso. 786 50 66 833 230 108 1009
Os materiais pedagégicos disponibilizados (bibliografia, sumdrios, fichas,
textos, apresentacdes, etc.) sGo adequados as UCs. 781 50 79 847 204 107 1009
As instalagdes fisicas (salas de aula, salas de informatica, laboratérios,
biblioteca, gindsios, etc.) utilizadas sdo adequadas as UCs. 783 4] 64 9212 171 97 1011
As plataformas online de aprendizagem e acesso a informagdo
(Moodle, Sigarra, e-raizes, etc.) utilizadas nas UCs sdo adequadas. 782 58 58 877 184 112 1007
O método de avaliagdo nas UCs é adequado. 787 46 80 839 204 114 1013
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2. AVALIACAO DA CARGA HORARIA DAS UCs

Grdfico 3 - Avaliagdo da Carga Hordria das UCs

A

Componente Pratica

Componente Tedrica

0 0,2 0,4 0,6 0,8 1

Sem Opinido M Insuficiente M Suficiente Excessiva

Quadro 2 - Avaliagdo da Carga Hordria das UCs

CARGA HORARIA DAS UCs Nao Insuficiente suficiente Excessiva
Resposta
Componente Teédrica 82 997 106
784
Componente Prdtica 800 176 953 36
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3. AVALIACAO DA INTERVENGCAO DOS DOCENTES

Grdfico 4 - Intervencdo do Docente
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

Os docentes expuseram a informac3o com clareza. 18,9% 8,9% |
A intervencdo dos docentes estimulou o interesse sobre os contetdos... 16,4% 9,1% |
As estratégias pedagdgicas utilizadas ajudaram a atingir os objetivos das UCs. 13,8%  9,9% |
Os docentes estiveram disponiveis para o esclarecimento de duvidas. 3 22,2% 9,3% |
Os docentes cumpriram o programa das UCs. 2 15,5% 14,1% )
Os estudantes consideram-se globalmente satisfeitos com a intervencdo dos... 17)4% /10,5% )
~
B Discordo Totalmente m Discordo H Concordo Concordo Totalmente Sem Opinido
Quadro 3 - Intervengao do Docente
~ . NUmero
INTERVENCAO DOS DOCENTE Nao Discordo | o ordo | Concordo | SONCOrdo | Sem de
Resposta | Totalmente Totalmente | Opiniao
Respostas
. - 948 53 97 731 230 109 1220
Os docentes expuseram a infformagdo com clareza.
A intervengdo dos docentes estimulou o interesse sobre os conteUdos 953 69 111 726 199 110 1215
programdticos das UCs.
As estratégias pedagégicas utilizadas ajudaram a atingir os objetivos das 950 55 108 766 168 121 1218
UCs.
. , 42 1 2 11 121
Os docentes estiveram disponiveis para o esclarecimento de duvidas. 995 38 75 69 3 3
952 34 36 785 189 172 1216
Os docentes cumpriram o programa das UCs.
Os estudantes consideram-se globalmente satisfeitos com a intervengdo 952 55 86 736 211 128 1216

dos docentes.
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4. AUTOAVALIACAO DOS ESTUDANTES NAS UCs

ESGTS

Grdfico 5 - Autoavaliagdo dos estudantes

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Os estudantes foram assiduos (estiveram presentes em pelo :_ 33 5% 7 6%'

menos 75% das sessoes letivas). | | | |

A

Os estudantes organizaram eficazmente o trabalho/estudo :_ 16,1% 8,4%'

para cada UC. | | |

Os estudantes adquiriram novos conhecimentos e ;_ 181% 8 7%|

competéncias. | | | | |

Os estudantes possuiam conhecimentos anteriores suficientes .-_ 11.9% 9 3%|
para o acompanhamento do programa das UCs. / / / / / %

m Discordo Totalmente m Discordo ® Concordo Concordo Totalmente Sem Opinido

Quadro 4 - Autoavaliagdao dos estudantes

AUTOAVALIACAO DOS ESTUDANTES Nao Discordo | niooordo | Concordo | Soncordo Sem | NUmerode
Resposta Totalmente Totalmente Opiniao Respostas

Os estudantes foram assiduos (estiveram presentes em pelo menos 41 86 626 428 97 1018
75% das sessoes letivas). 798

Os estudantes organizaram eficazmente o trabalho/estudo para cada 37 80 848 205 107 1019
UcC. 805

. . A . 49 67 816 230 111 1023
Os estudantes adquiriram novos conhecimentos e competéncias. 800

Os estudantes possuiam conhecimentos anteriores suficientes para o 81 150 770 151 118 1026
acompanhamento do programa das UCs. 813
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5. HORAS SEMANAIS EM TRABALHO AUTONOMO

Grdfico 6 — N° Médio de Horas Semanais em Trabalho Auténomo

> 8 horas -
5-7 horas -
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

Quadro 5 - N° Médio de Horas Semanais em Trabalho Auténomo

Ndo < 2horas 2-4 5-7 >8 NUmero de
Resposta horas horas horas Respostas
1069 524 558 94 51 1227

NUmero de horas dedicadas, semanalmente e ao longo do semestre, pelos
estudantes ao estudo de matérias das UCs.
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6. AVALIACAO GLOBALDAS UCs

Grdfico 7 - Satisfagdo Global dos Estudantes com o Funcionamento das UCs

Sem Opinido
Concordo Totalmente
Concordo

Discordo

Discordo Totalmente

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Quadro 6 - Satisfagdo Global dos Estudantes com o Funcionamento das UCs

Ndo Discordo Discordo Concordo Concordo Sem
Resposta Totalmente Totalmente Opinido
_ . . 66 109 773 193 113
Globalmente os estudantes estdo satisfeitos com o funcionamento das UCs 825

dos cursos.
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