[IPSqntarém]

INSTITUTO POLITECNICO DE SANTAREM

[IPSanturém]
Escola Superior de Satde de Santarém

Escola Superior
///// INSTITUTO POLITECNICO DE SANTAREM ¢ Sacde. '/

RELATORIO DE ATIVIDADES 2020

Escola Superior
de Sadde

ﬂPSantarém]

/4

Elaborado por: Hélia Dias Apreciado por: Assembleia da Escola

[Diretora da ESSS] Data: //2021

Quinta do Mergulhéo - Sra. da Guia — 2005-075 SANTAREM
Tel.: 243 307 200 - Fax: 243 307 210 — E-mail: geral@essaude.ipsantarem.pt — URL: www.esssaude.ipsantarem.pt

Mod.18.R03-09-04-2018 Pdgina 1 de 42


mailto:geral@essaude.ipsantarem.pt
http://www.esssaude.ipsantarem.pt/

[IPSqntarém]

INSTITUTO POLITECNICO DE SANTAREM

. . Escolu’Superior
///// INSTITUTO POLITECNICO DE SANTAREM E;SS:r:lt‘:?ém]
Escola Superior de Sadde de Santarém

iNDICE
PREAMBULO

* Mensagem da Diretora

« Sumario Executivo

LINHAS ESTRATEGICAS:
I. Oferta Formativa e Cultura de Inovagéo

OEL1: Garantir a acreditagéo dos cursos atuais conferentes de grau académico e a sua
consolidacdo

OE2: Consolidar a oferta formativa dos cursos TeSP
OE3: Consolidar a estratégia de divulgacdo da oferta formativa

OE4: Assegurar a acreditacdo dos ciclos de estudos conferentes de grau académico
submetidos a ASES

OE5: Criar oferta formativa inovadora ao nivel dos cursos conferentes de grau
académico e TeSP

OEG6: Desenvolver formacdo ao nivel de pés-graduacdes e acbes de formacdo de
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lll.  Internacionalizacdo e Cooperacao

OEL1: Incrementar a internacionalizacdo e cooperagdo em todas as suas vertentes,
numa légica de resposta aos desafios atuais
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melhor desenvolvimento de competéncias por simulacdo e em ambiente controlado
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individualidade e se articule com a definida pelo IPSantarém
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tendentes a promocdo de uma gestdo orcamental eficaz, atento o quadro de
autonomia previsto para a escola
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PREAMBULO
+ Mensagem da Diretora

O relatorio de atividades de 2020 refere-se a um ciclo de gestdo implementado e concretizado a
partir do plano de atividades e resulta do trabalho conjunto e colaborativo desenvolvido por todos.
Teve em conta a envolvente interna organizacional e institucional e a envolvente externa, ondes e
destaca pelo seu incontornavel impacto a pandemia Covid-19. Deste modo, com este relatério
pretende-se espelhar as atividades desenvolvidas e compreender o ciclo evolutivo da Escola, as
suas potencialidades, as areas onde é necessario intervir e 0 caminho que se perspetiva a partir do

mesmo.

Como documento que estatutariamente é sujeito a parecer da Assembleia de Escola foi construido
numa légica que se procurou objetiva e sucinta, na certeza que da sua apreciagdo emergirao
reflexdes e contributos essenciais a prossecucado do cumprimento da missdo da Escola em respeito
aos seus valores organizacionais.

O agradecimento a todos os que contribuiram para a consecucao do plano de atividades subjacente

a este relatorio.

« Sumério Executivo
O presente relatério carateriza as atividades desenvolvidas na ESSS no ano de 2020.
As atividades encontram-se organizadas de acordo as linhas estratégicas do Plano de Atividades
relativo ao mesmo ano, aprovado em reunido da Assembleia de Escola de 20 de maio de 2020, que
se articulam com os diferentes Linhas Estratégicas definidas no processo de formulagéo estratégica
do quadriénio 2019-2023, aos quais se juntou o imperativo de garantia da sustentabilidade
economico-financeira, em alinhamento com a orientacdo estratégica do IPSantarém e enquadrado
pelo contexto socioeconémico e de saude publica, devido a situacdo pandémica que se viveu
durante este ano.
De salientar que se torna cada vez mais evidente o papel e os critérios definidos pela A3ES no
guadro da definicao de politicas das Instituicbes de Ensino Superior.
A estratégia plasmada em plano de acdo 2019-2023 assentou em seis Linhas Estratégicas,

anteriormente ja enunciadas.
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LINHAS ESTRATEGICAS:

Linha Estratégica | — Oferta Formativa e Cultura de Inovagéo

OE1l: Garantir a acreditacdo dos cursos atuais conferentes de grau académico e a sua
consolidacéao

Acdes Indicador Metas Resultado
- Manutenc¢éo da Oferta Formativa:
*Licenciatura em Enfermagem
*Mestrado em Enfermagem de Saude
Materna e Obstétrica (MESMO)
*Mestrado em Enfermagem Comunitaria
(MEC) . N.° de cursos em
*Mestrado em Gestdo em Unidades de f.uncionamento 5 5
Saude (em parceria com a ESGT-IPSantarém -
MGUS)
*EMEECC Nursing (consércio internacional
com a Universidade do Algarve, Universidade
de Naipier-Escécia e Universidade de Oviedo-
Espanha [coordenador])
100% das
o]
N'. total de vagas a 100%
candidatos/curso
concurso
N.° de vagas
- Elaboracdo da proposta de vagas para 0s preenchidas nos
diferentes cursos o a
cursos “LE 100% na 1. 85
F (106,3%)
* ]
MESMO >15 19
N.° total de candidatos >5% em
1.2 fase/n.° total de relacéo ao >215%
vagas ano transato
- Desenvolvimento de diligéncias junto da Parecer Egspacho
Ordem dos Enfermeiros (OE) no sentido de | MEC confere o titulo de . .
. S favoravel da | 5984/2020,
assegurar que o MEC (2018/2019) confere o | enfermeiro especialista
. . o OE de 02 de
titulo de enfermeiro especialista )
junho
- Garantia de que o corpo docente total de cada
curso seja academicamente qualificado e . ~ . .
-~ p . Satisfacéo dos critérios Cumpridos Em parte
especializado na(s) éarea(s) fundamentais do
mesmo

Em 2020 todos os cursos estiveram em funcionamento e todos iniciaram novas edi¢des, a excecao
do Mestrado em Enfermagem Comunitaria (MEC), em virtude do ja relatado em 2019. Assim, foi
solicitado parecer a Ordem dos Enfermeiros relativo & possibilidade de obtencéo do titulo profissional
de Enfermeiro Especialista em Enfermagem Comunitaria por parte dos estudantes que se encontram
regularmente matriculados na oitava edicdo do Curso de Mestrado em Enfermagem Comunitaria,

aprovado pelo Despacho n.° 9431/2017, publicado no Diério da Republica., Série Il, n.° 206, de 25 de
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outubro e iniciado no ano letivo 2018/2019, que foi objeto de parecer favoravel dos 6érgaos
competentes da Ordem, conforme Despacho 5984/2020, de 02 de junho.

Licenciatura em Enfermagem. Mantém-se procura estavel e sustentada do curso. Registando-se
um aumento de 81% no total das 2 fases de candidatura no concurso de acesso geral, o que se
atribui a influéncia que a pandemia Covid-19 veio trazer ao ensino secundario, nomeadamente as
adaptacBes nas provas especificas. Esta tendéncia € clara no concurso nacional e no concurso dos
maiores de 23 anos. (Ver quadro 1). A maioria dos candidatos beneficiam de preferéncia regional.
Dos restantes, identifica-se, & semelhangca de anos anteriores, a concentracdo geogréafica das
candidaturas da Grande Lisboa — no eixo Lisboa — Azambuja e concelho de Loures — e da zona
Oeste. De qualquer modo o curso tem estudantes originarios de todo o pais. As candidaturas de

maiores de 23 concentram-se na zona de influéncia de Santarém, na maioria trabalhadores
estudantes.

Quadro 1 — Numeros de vagas e candidatos a Licenciatura em Enfermagem (2018/2019 a 2020/2021)

2018/2019 2019/2020 2020/2021
Concurso - - -
Vagas | Candidatos | Vagas | Candidatos | Vagas | Candidatos
: 270 (12F) 584 (1.2 F)
ConcursAo Nacional de 80 330 80 80
cesso 140 (22 F) 263 (2.2 F)
Mudanca par
InstituicAo/Curso 3 ! 3 8 3 12
Concursos Especiais
- M23 6 27 6 29 4 21
Concursos Especiais
— Titulares de Cursos Superiores ! 14 ! 13 2 21
Concursos Especiais — TESP 1 0 1 7 2 19
Concursos Especiais — CET 1 0 1 0 0 0
Regimes Especiais- Art°3° DL
393-A/99 ! 0 ! 0 0 0
TOTAL 91 372 93 467 91 920

Associado ao aumento do numero de candidatos, o n.° de candidatos em 1.° opcdo, mais que
duplicou relativamente no ano transato, passando de 7,31% para 18,41% e continuam a
preencherem-se a totalidade do n.° de vagas a concurso na 1.2 fase, o que se constituem em bons
indicadores de procura de curso (Quadro 2).
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Quadro 2 — Comparacao entre numero de vagas, candidatos em 1.2 opcao e nota minima de entrada da
Licenciatura em Enfermagem (2018/2019 a 2019/2020) no concurso nacional de acesso

Curso de Enfermagem 2018/2019 2019/2020 2020/2021
N.° de vagas 80 80 80
N.° candidatos 330 410 847 (CNA)
156
N.° candidatos - 1.2 opcéo 40 30 109 (1.2F)
47 (2.2 F)
N.° colocados - 1.2 fase 84 82 85
N.° colocados (total das 3 fases) 99 102 93
- 120,8 (1.2 F) 110 (1.2 F) 146 (1.2F)
Nota minima de entrada 122,6 (2.2 F) 126 (2.2 F) 1482 (2.2 F)

Mestrado em Enfermagem de Salde Materna e Obstétrica

Colocadas a concurso 20 vagas, conforme o nimero maximo de admissées previsto. No Ultimo ano
letivo o niumero de candidatos que procuraram 0O curso aumentou, bem como o numero de
estudantes inscritos pela 1.2 vez, indicador positivo. Tem a realcar-se a procura por parte de
candidatos estrangeiros (Quadro 3).

Quadro 3 — Evolucao da procura do ciclo de estudos (MESMO) e numero de admitidos e inscritos

Ano letivo N° de Candidatos N.° estudantes admitidos | N.° estudantes inscritos
2017/2018 7 7 7
(5° CMESMO) Portugal (7) Portugal (7) Portugal (7)
15 14 7
(Zg,lgﬁglngo) Portugal (8) Portugal (8) Portugal (7)
Guiné (7) Guiné (6)
36 19 19
Portugal (17) Portugal (16) Portugal (16)
(2%2852281’\/'0) Guiné (17) Guiné (1) Guiné (1)
Brasil (1) Brasil (1) Brasil (1)
Espanha (1) Espanha (1) Espanha (1)

Mestrado em Enfermagem Comunitaria
Em 2020, apenas esteve em funcionamento o curso que se iniciou em 2018/2019 com 12 estudantes

pelas razdes ja enunciadas.

Mestrado em Gestdo em Unidades de Saude (em parceria com a ESGT-IPSantarém - MGUS)

Mantém-se o mesmo regime de funcionamento ja iniciado em 2019. A colaboracdo em parceria é
assegurada pela cocoordenagdo do curso e pela titularidade e lecionacdo em cinco unidades

curriculares.
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Mestrado Erasmus Mundus em Enfermagem de Emergéncia e Cuidados Criticos (consoércio
internacional com a Universidade do Algarve, Universidade de Napier-Escocia e Universidade
de Oviedo-Espanha [coordenador])

Iniciou-se em 2020 a 3.2 edicdo do segundo ciclo de funcionamento do curso, que corresponde a
Gltima edicdo. Esta edicdo funcionou na Universidade do Algarve em outubro com 15 estudantes
provenientes de (Nepal (2), Gana (2), Espanha (2), Etiépia (2), Paquistdo (2), Tailandia, Marrocos,
Vietname, Filipinas, Indonésia. Foi da responsabilidade da ESSS a orientacdo de dois estudantes no

3.9 semestre da 2.2 edi¢ao.

OE2: Consolidar a oferta formativa dos cursos TeSP

Acdes Indicador Metas Resultado
x . s N.° de cursos em 2 cursos
- Manutenc¢édo do TeSP em Apoio Domiciliario funcionamento 1 TeSP AD
- Dinamizacdo da abertura de novos cursos TesP, N.° de cursos novos 1 0
designadamente: abertos
*Secretariado em Saude N.° de vagas S75% )
*Protecdo e Apoio a Pessoa ldosa preenchidas/curso

Os cursos TeSP de Secretariado em Saude e Protecdo e Apoio a Pessoa Idosa (este em parceria
com a Escola Superior de Educacdo de Santarém (ESES) — IPSantarém) foram registados pela
DGES em 08/05/2020 e 09/06/2020, respetivamente.

Em termos de oferta formativa, todos os cursos foram colocados em concurso, contudo, dada a
inexisténcia de qualquer um por si garantir um nimero de estudantes vidvel para a sua abertura (=
15 estudantes) foi decidido, depois de ouvir a ESES relativamente ao TeSP PAPI, abrir somente o
TeSP de Apoio Domiciliario (2.2 edicdo) com o numero de 20 estudantes (Quadro 4).

De destacar que a procura deste curso se caracterizou por ser nacional e internacional, com
candidaturas de estudantes provenientes de Paises de Lingua Oficial Portuguesa, como Guiné
Bissau e Sdo Tomé e Principe. De relevar, que 55% dos candidatos tém como area de residéncia
Santarém, o que configura o cumprimento de um requisito deste nivel de formacao, a insercéao e

resposta as necessidades regionais.
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Quadro 4 — Historial de candidatura e matricula aos TeSP e area de residéncia dos candidatos

Candidatos Colocados Matriculados Area de
Curso N
12F 2aF 12F 23F 12F 2aF Residéncia*
TeSP de Apoio Domiciliario 17 5 8 0 6|2
TeSP de Secretariado em Saude 26 2 6 0
TeSP de Protegéo e Apoio a Pessoa Idosa 18 4 4 2

OE3: Consolidar a estratégia de divulgacdo da oferta formativa

Acdes Indicador Metas Resultado
N.° de atividades de Cancelado
divulgacdo em contexto 6 (Medidas
~ . escolar Covid)
- Nomeacdo de grupo de oferta formativa Participacao em
(docentes, ndo docentes e estudantes) feiras/eventos de
- Definicdo e concretizacdo de plano de divulgacio (presenciais 6 3
divulgacdo anual da OF em articulagdo com o ou virtuais)
plano institucional (IPSantarém), no que N.° de divulgacdes na
respeita, entre outros, a atividades, estratégias, ihprensa regional e 2 2
respon_ss_’tveis e participante_s nacional
- Participacdo nas reunides com o GCI - >10% dos
IPSantarém N.° de professores fessores 50%
- Incremento da divulgagcdo da oferta pos- envolvidos p(rjo | (15 Prof.)
graduada >a5c;=/sco a
- Criagdo de uma visita virtual & escola N.° de estudantes | oem o
- Otimizacdo da pagina web da ESSS e envolvidos re at(;ao act) -2182]5?
incremento do recurso as redes sociais Nog ano transato (28 est.)
. N ge >50/rede
visualizagdes/rede social 67
social

Durante 2020, atendendo a situacdo pandémica vivenciada, manteve-se a estratégia de divulgacao
da oferta formativa, a qual foi realizada maioritariamente utilizando a via digital, com recurso ao email
— mais de 500 emails enviados ou rececionados no enderencgo oficial do Grupo da Oferta Formativa
(GDOF), e a sessdes via zoom com estudantes e professores de diversas escolas profissionais e
secundarias. Foi criado na pagina da ESSS, um separador intitulado “Conhece-nos em modo digital”
com informacédo sobre sessdes de informacdo/esclarecimento via zoom agendadas para toda a
oferta formativa da Escola e incremento de recurso as redes sociais. Em articulagdo com a ESES foi
criado um video promocional do TeSP PAPI.

De igual modo as feiras Inspiring em modo presencial, até marco de 2020, permitiram constatar que
das visitas ao stand do IPSantarém, por estudantes efetivamente interessados numa ou mais escolas

e que procuraram informacdo mais especifica, 25% dos visitantes tiveram como foco obter
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informacgéo especifica relativa a ESSS. No periodo de confinamento total, a Inspiring optou pela
realizacdo de Feiras Virtuais. Dos dados disponiveis referentes aos 281 estudantes que visitaram o
IPSantarém, 281 (92,1%) interagiram “via chat” solicitando informagéo diversa; destes 67 (23,8%)
procuraram especificamente a Escola Superior de Saude, correspondendo a segunda Escola com
maior indice de procura nesta modalidade de oferta. Estiveram envolvidos 15 professores e 28
estudantes nas feiras Inspiring em modo presencial, sendo que foram canceladas por via da situacéo

pandémica, a partir de marco de 2020 devido a COVID 19.

OE4: Assegurar a acreditacdo dos ciclos de estudos conferentes de grau académico
submetidos a A3ES

Acbes Indicador Metas Realizada? | Resultado

- Acompanhamento em todas as suas fases
dos processos de acreditacdo dos ciclos de
estudo, nomeadamente: Nao
*Licenciatura em Podologia (em acreditacao
associacao entre o IPViseu e o IPVCastelo) 2

*Mestrado em Enfermagem Comunitaria — N de cursos Sim
area de especializacdo em enfermagem écre ditados 3 Acreditacdo
comunitaria e salde publica (1)

*Mestrado em Enfermagem Médico-
Cirurgica — area da pessoa em situagéo critica
- Dinamizacdo do registo dos cursos
acreditados na DGES e sua publicagdo em - -
Diario da Republica.

Dos trés novos ciclos de estudos submetidos em 2019 apenas um, o Mestrado em Enfermagem
Comunitaria — Area de especializacdo em enfermagem comunitaria e satde publica foi acreditado
pela A3ES a partir de 22/07/2020, por um periodo de 6 anos. Para este curso, das 22 vagas
propostas s foram autorizadas 12 vagas, como numero maximo de admissdes. (Consultar em:

https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/mestrado-em-enfermagem-comunitaria-area-de-

enfermagem-de-saude-comunitaria-e-de-saude-publica).

Os outros dois cursos ndo foram acreditados por razées essencialmente de: o corpo docente néo
cumprir os requisitos de academicamente qualificado e especializado e escassas evidéncias de
investigacdo orientada ou atividades de desenvolvimento profissional de alto nivel nas &reas do ciclo
de estudos apresentadas. Estas razdes merecem uma analise ao nivel da unidade organica e do

Instituto Politécnico de Santarém, dado sobretudo a que se relaciona com o corpo docente.
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OES5: Criar oferta formativa inovadora ao nivel dos cursos conferentes de grau académico e
TeSP

Acdes Indicador Metas Resultado
- Criacéo de comissdo de acompanhamento para diagndstico N.° de cursos Nomeagéo
de potenciais areas de formacéo: o emergir de novas e/ou a conferentes de grau 1 em CTC de
validacéo de areas ja inventariadas académico 9/12/2020

- Elaboracao e aprovacgéo de propostas de cursos a abrir:

*TeSP em articulagdo com as escolas de ensino
secundario e profissional, parceiros e comunidade em geral e
em alinhamento com a oferta formativa de 1.° ciclo

N.° de cursos TeSP 1 -

Em dezembro de 2020 foi nomeada, em Conselho Técnico-Cientifico, sob proposta da Diretora uma

comissao conforme a a¢éo acima referida, coordenada pela Subdiretora.

OEG6: Desenvolver formacdo ao nivel de poOs-graduacbes e acdes de formacdo de curta

duracdo numa légica de formacédo avancada dos profissionais e para publicos diversos

Acdes Indicador Metas Resultado
- Criagcdo de comissdo de acompanhamento Cancelado
da formacéo de curta duracdo N° de PG 1 (Medidas

- Realizacdo de formacdo poés-graduada na

. : Covid 19)
area da Enfermagem em Senologia
- Realizacéo de acdes de curta duragéo
*Mediacgéo Intercultural em Saude N.© de acdes de Cancelado
*Gestdo do processo de transmisséo ' formacao 2 (Medidas
de mas noticias Covid 19)

*Supervisao clinica

As acdes previstas para este objetivo ficaram condicionadas pela pandemia Covid-19.

OE7: Promover a inovacédo pedagogica

Acdes Indicador Metas Resultado
- Criagcdo de um grupo de reflexdo sobre modelos
pedagdgicos, enquanto referencial para a agédo educativa,
nomeadamente: o x
A . A . . N.° de proposta N&o
Recurso ao ensino a distancia (b-learning,massive open 1 .
. apresentadas realizado
on-line courses)
*Flipped Classroom
*Supervisao pedagdgica em ensino clinico
>50% do
N.° de professores corpo
. ~ I ~ 90%
- Desenvolvimento de sessdes dirigidas aos estudantes presentes na formagdo docente
proprio
N.° de estudantes n.° de Cerca de
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envolvidos estudantes 300
- Incentivo & utilizag8o das plataformas virtuais de interacéo e N° de UC/Utilizag&o
participacéo entre professores e estudantes (Moodle, Sigarra, das plataformas por >75% A apurar
Microsoft Teams, Colibri-Zoom) curso

A situacao vivenciada a partir de 16 de marco de 2020 fez emergir a area da inovacdo pedagodgica
como area prioritaria ao nivel do processo ensino aprendizagem. Contudo, a necessidade imediata
de utilizar as plataformas virtuais nas sessdes letivas e outras atividades, impeliu cada um,
individualmente a desenvolver a sua autoformacdo e simultaneamente a participar em sessdes
organizadas institucionalmente sobre a utilizacdo da plataforma Moodle. Igualmente, a Escola
promoveu uma sessdo de apresentacdo da plataforma exam.net destinada a realizagdo de
avaliagbes a distancia. Nomeadamente na utilizagcdo da plataforma exam.net foi desenvolvida

formacdo com todos os estudantes de todos os cursos para familiarizacdo com a plataforma e

capacitacdo na sua utilizagdo. Foram desenvolvidos tutoriais de ajuda a sua utilizacao.

OES8: Reforcar medidas de promoc¢ao do sucesso académico dos estudantes

Acdes Indicador Metas Resultado
- Atividades de rececdo e acolhimento dos estudantes no ~ . 1/ano de
o i Sesséo de acolhimento 4
inicio do ano letivo curso
- Reforgo da importancia do coordenador de ano/coordenador N.° de reunides anos
1/semestre
de curso no acompanhamento dos estudantes dos cursos
- Promocao de atividades de integragdo na vida académica Atividade 1
promotoras do sucesso: extracurricular 1
* Soft skills realizada
- Fomento da participacdo dos estudantes nos oOrgdos de Participacéo nas
~ ; ; P X o C o~ 90% de o
gestdo considerando a importancia do seu envolvimento na reunides de 6rgaos S Atingido
~ L : participacao
prossecucao da missdo e valores da Escola eleitos e/ou outras
% de estudantes que CENF.
conclui o curso no n.° 65
de anos previsto (82%)
>5% ao ano
% de estudantes que transato
se mantém no curso 1 89
- Monitorizagao do abandono escolar e das suas causas ano apas o ingresso (94,7%)

5 estudantes

< 5% 20 ano abandonaram
% de abandono transato o CE (média
de 5,26%)
C >10% em
- Refo_rc;o da Qar'glupagao dos estudantes na resposta aos Taxa de resposta relacio ao N30 obtido
inquéritos académicos
ano transato
N.° de bolsas 50% de
- Criacao de bolsas de colaboracdo atribuidas/N.° de bolsas bolsas 0
criadas atribuidas
- Articulagdo com o Gabinete Psicopedagdgico dos SAS c =
* o o omparagao -1
Referenciacdo de estudantes N.° de estudantes
. o com anos 5 (2020)
Identificacdo e acompanhamento dos estudantes com acompanhados )
anteriores 6 (2019)

Necessidades Educativas Especiais
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A particularidade criada pela situacao pandémica que exigiu adaptacdes sucessivas dos calendarios
escolares/cronogramas dos diferentes cursos e anos, ndo permitiu o inicio do ano letivo em
simultaneo para todos os cursos. Assim, forma desenvolvidas sessdes de acolhimento somente para
0s 1.°5 anos dos cursos: licenciatura em enfermagem (2 sessfes, 1 para cada turma), mestrado em
enfermagem de salde materna e obstétrica (1 sesséo) e TeSP de Apoio Domicilidrio (1 sessao).
Neste sentido, foi da maior importancia o acompanhamento dos diferentes anos dos cursos pelo
coordenador de ano/coordenador de curso, pelo que foram realizadas inUmeras reunifes, estando
em algumas presentes a Diretora. Muitas destas reunibes decorreram da necessidade de

readequacao das atividades ligadas ao ensino clinico.

O desenvolvimento de a¢gBes promotoras do sucesso académico dos estudantes € fulcral, devendo
as mesmas sempre que possivel serem desenvolvidas em parceria com os estudantes. Assim, sob
proposta da Associacdo de Estudantes a Escola associou-se ao desenvolvimento de um Workshop -

"Nervosismo em Publico" (40 estudantes inscritos) de grande importancia.

O quadro 5 mostra o numero de diplomados nos ultimos 3 anos letivos, a qual se tem mostrado

consistente.

Quadro 5- Evolucdo do nimero de diplomados na Licenciatura em Enfermagem

Curso 2017/2018 2018/2019 2019/2020
Diplomados Inscritos | Diplomados Inscritos |Diplomados| Inscritos
9500 74 367 76 378 77 378
9501 0 0 0 0 0 0
TOTAL 74 367 76 378 77 378

Fonte 2019-2020: DGES, RAIDES, janeiro 2021

Quadro 6— Evolugédo dos diplomados nos cursos de mestrado, pds-licenciaturas e pds-graduacdes

Curso 2017/2018 2018/2019 2019/2020
Diplomados |Inscritos |Diplomados |Inscritos |Diplomados |Inscritos
CPLEESMO 7 10 7 8 8 0
CPLESIP - - - - - 2
CMESMO 2 6 2 12 5 19
CMEC 7 11 7 12 2 12
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EMEECC 11 15 15 12 12 17
TOTAL 30 42 31 44 27 38

Fonte 2019-2018: DGES, RAIDES, janeiro 2021

Refere-se ainda, que a taxa de empregabilidade neste curso é consistentemente elevada, tendo sido
em 2020 de 99,9%.

No ano letivo 2019/2020 (20/11/2019) foi proposto a constituicdo de 4 Bolsas de Colaboracdo para
desempenhar fun¢des na Escola Superior de Saude de Santarém, nomeadamente nas areas de
Comunicacao e Multimédia, Recursos Humanos, Jardinagem e na UMIS — Unidade de Monitorizagdo
de Indicadores em Saude. Em 09/03/2020 foi solicitado a aprovacdo da 2.2 fase de candidaturas.

N&o houve candidaturas a qualquer das Bolsas.

Linha Estratégica Il — Investigacao, Desenvolvimento e Transferéncia do Conhecimento

OE1: Desenvolver projetos de 1&D que reforcem a ligagdo a comunidade local e regional,
extensiva a realidade nacional e internacional, que fomentem a translacdo do conhecimento
produzido e caminhem para a evolugcdo de uma filosofia de cocriagdo do conhecimento

Acbes Indicador Metas Resultado
- Incentivo a submissdo de projetos de I&D nas diferentes N.° de projetos 1 3
tipologias nacionais submetidos
S -
- Promocdo da participacdo alargada dos docentes em N de projetos
. internacionais 1 1
projetos de 1&D )
submetidos
. 2
N.° de projetos
ERASpMLJJS+ > (1 promotor)
submetidos co ro(rlnotor)
- Criacdo de condigbes para a execucdo dos projetos N.° de projetos P
aprovados aprovados/N.° de
projetos enquanto >50% 10%
entidade promotora por
tipologia

Em 2020 foram submetidas seis candidaturas de projetos (Quadro 7). Destaca-se o projeto 1 que
pela sua matriz de construcdo em torno das diferentes etapas do ciclo de vida, aqui identificadas

como dominios, permitiu a partir do mesmo construir o projeto 2 centrado no Healthy Ageing.
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Quadro 7 — Candidaturas de projetos submetidas em 2020 segundo a entidade financiadora

. Resultado
Designacédo da Candidatura Apresentada Entidade Financiadora Docente/Re_sp_oszaveI
na Instituicdo

1 - Indicadores de salde ao longo da vida - NZo
WHOrYou_ALL (Promotor) FCT José Amendoeira aprovado
(Referéncia PTDC/SAL-POL/7259/2020)
2 - BESTMATE - A novel approach for a robotic virtual Research ) _ No
coach at home Internationalization José Amendoeira aprovado
(Referéncia AAL-2020-7-193-CP)
3 - Educando en Sexualidad: Avance para la Salud N0
Europea (Copromotor) Erasmus + Hélia Dias aorovado
(Candidatura n.° 2020 01.-KA203-BCB9DAO06-ES) P
4 - Innovative educational IT-based solution for safe N30
medication management process (Promotor) Erasmus + Maria Rosério Pinto aprovado
(Candidatura n® 2020-1-PT01-KA203-078742)
5 - How can be supported the organizational transition:
Teachers and Students learning together during | Observatori Social de la José Amendoeira Nao
COVID-19 pandemic? Caixa aprovado
(Observatori Social de la Caixa - LL20-3)
6 - Impacto da Pandemia Covid 19 nos Estudantes do :
Ensino Superior Politécnico de Santarém e Leiria CIEQV Malrzlg do Cgrmo Aipgcl)vado
(Projeto no ambito do 1.° concurso interno do CIEQV) Igueiredo (1.9 lugar)

OEZ2: Consolidar a l6gica de articulacao entre a 1&D e o processo de ensino e aprendizagem

Acbes Indicador Metas Resultado

o 1 o
- Desenvolvimento de uma estratégia que fomente a N° de UC envolvidas/N >25% 15,63%*

participacdo dos estudantes em de UC do Curso

5 -
projetos de I&D em articulag@o com as UC do(s) curso(s) esltlt.u ddaenggjg:lc\)/ilt\:/ci)(;gs

3 1

- Envolvimento dos estudantes em eventos que promovam

esta articulacéo: N.° de eventos 1 Cancelado
*Seminario sobre escrita de um artigo cientifico

- Estimulo a participagdo de estudantes na elaboracdo de

artigos e realizacdo de comunica¢des em eventos cientificos N° de producgdes 3 22

com professores

Nota: *Consideraram-se como N.° de UC do Curso, o N.° de UC que o estudante deve realizar para concluir o curso

A légica de articulacao entre a I&D e o processo de ensino e aprendizagem é da maior relevancia,
continuando a ser uma area privilegiada. Assim, ao nivel da licenciatura em enfermagem mantém-se
a articulacdo entre as UC de Investigacdo lll e as UC de opcdo Enfermagem em Contextos
Multiculturais e Sexualidade no Ciclo de Vida por via de diferentes projetos em curso. Também nas
UC de Fundamentos de Enfermagem | e Enfermagem a Pessoa em Situacdo de Saude-Doenga | se
verificou a participacdo de estudantes por via de um projeto ERASMUS + em que a Escola é

copromotora. Mostra-se uma acdo onde se deve continuar a investir.
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Realca-se, a elaboracdo e publicacdo de 22 artigos com autoria partilhada entre professores e
estudantes.

OE3: Fomentar a integracdo de docentes em centros de investigacdo no dominio da
saude/enfermagem

Acles Indicador Metas Resultado
- Promogé&o da adeséo e inscricdo dos docentes em centros
de investigacdo >90% 90%*
- Criacdo de uma linha de investigagdo da area da “Saude N.° docentes Aprovado em
Individual e Comunitaria” no CIEQV integrados/N.° de Conselho
docentes . Cientifico do
Sim CIEQV em
- Conhecimento dos regulamentos dos diferentes centros de 22/04/2020

investigagao

- Criagcdo de condi¢cdes para manutengdo da integracdo no Condicionadas

centro de investigacao: N.° de reunides 1/Centro de readgelj‘; ses
*Articulacdo com a UMIS realizadas Investigacao deco?rengtes
*Apoio do Gabinete de Projetos e Inovagéo da pandemia

Nota: *até setembro de 2020, o valor era de 90,63%, nessa data deixamos de contar com 2 professores.

Em 22 de abril de 2020 foi aprovada em reunido do conselho cientifico do Centro de Investigacdo em
Qualidade de Vida (CIEQV), a criagdo da area cientifica “Saude individual e comunitaria” sob
proposta da ESSS, sendo a mesma coordenada pelo Professor Doutor José Amendoeira. Constituiu-
se num momento marcante para os docentes da Escola e por ineréncia para a consolidacéo da area
de investigacdo. Integram o CIEQV como membros integrados 9 professores e como membros

colaboradores 21 professores.

Integram ainda como membros integrados 5 professores no CINTESIS — Grupo NurslD
(Universidade do Porto) e 1 na UICISA: E (Escola Superior de Enfermagem de Coimbra).

OE4: Promover a disseminacdo do conhecimento produzido pela 1&D através do apoio a
publicacdo de artigos cientificos (com peer review) e da organizacdo e participacdo em
eventos cientificos ou outras formas de divulgacéo

Acles Indicador Metas Resultado
- ~ — - — 5 .
P_romogao da publicacdo de artigos cientificos (com peer N. de_ artigos 1/docente 32
review) publicados
- Realizag&o de eventos cientificos: o
*Comisséo Cientifica N.¢ de eventos 2 2

e . realizados 2
*Comisséo Organizadora

- Criacdo de condigcBes para participagdo em eventos
cientificos de interesse
*Dispensa de servico docente

N.° de participagBes em

1/docente 25
eventos
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A este nivel foi registado um aumento no ndmero de publicacbes face ao ano anterior, contudo
continua a ser uma area que carece de investimento, nomeadamente a publicagdo de artigos em
revista JCR e SJR. No ambito deste OE 4, acresce o0 n° de capitulos de livro publicados (2), de
resumos em eventos cientificos (10), o de comunicagdes orais desenvolvidas num total de 22 (12

comunicacdes livres e a convite, e 10 posters) e 7 registos de moderacao de mesas.

OES5: Consolidar a rede de apoio aos investigadores no ambito da preparagdo e gestdo de
projetos

Acdes Indicador Metas Resultado
- Criagdo de condi¢gbes ao nivel da fase de planeamento e N.° de projetos 4 6
submissao até a aprovacao dos projetos submetidos

. . Lo N.° de projetos
- Acompanhamento dos projetos aos diferentes niveis: acompanhados 7 3

*Articulacéo entre a dimensédo

cientifica e de execugéo 3/fase de 12

*Construgdo da pasta do projeto x preparagdo
x - N.° de reuniGes
*Producéo de relatérios : . -
*Producéo de indicadores de execugao ou ocorridas/projeto dgterlgiigéeo 5
outros do projeto

Ao nivel da preparacéo de projetos, como jé referido foram acompanhadas 6 submissdes. Quanto ao
acompanhamento da execucdo foram acompanhados de acordo com a sua fase de execucédo 3
projetos, conforme quadro 8. Beneficiou-se do apoio de uma Técnica Superior que veio integrar o

Gabinete de Projetos e Inovacdo da Escola, com uma percentagem de colaboracéo de 50%.

Quadro 8 - Projetos em execucdo em 2020

Nome Projeto Ambito Objetivos
Inovsafecare - "Educating Projeto europeu que visa desenvolver e
Students for Innovative incorporar no ensino da profissdo modelos
Infection Prevention and | Agdo Chave 2 do Programa Erasmus+ | inovadores no campo da prevencgéo e do
Control Practices in controlo das infecdes associadas aos

Healthcare Settings" cuidados de saude (IACS).

Operacionalizacdo de um programa de

Volto J&: Programa de intercambio entre organizagoes de

PUTR Investigacéo Cientifica Economia Social que promova
IntercAmbio Sénior A . L
experiéncias  culturais,  turisticas e
artisticas.
CIEQV Investigacdo Cientifica
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Linha Estratégica lll — Internacionalizagao e Cooperacao

OELl: Incrementar a internacionalizacdo e cooperacdo em todas as suas vertentes, huma

l6gica de resposta aos desafios atuais

Acbes

Indicador

Metas

Resultado

- Reforgo das parcerias internacionais:
*Consorcio EMECC Nursing
*ACINNET
*ALADEFE
*Universidade de Sao Carlos-Brasil
*Universidade de Sao Paulo-Brasil
*Acordos Bilaterais ERASMUS+

- Desenvolvimento de novos protocolos de cooperacéo
internacional:
*Universidade da Extremadura-Espanha

N.° de interagBes com
parceiros internacionais

- Reforco das parcerias nacionais:
*Rede Académica de Ciéncias da Saude (RACS)
*Rede de Ensino Superior em Mediagdo Cultural (RESMI)
*Consorcio ESSS-IPSantarém; ESSS-IPViseu, ESSS-
IPVCastelo
* Rede Académica de Literacia em Salde (ENSP)

N.° de interacdes com
parceiros nacionais

- Monitorizacdo das parcerias/protocolos existentes

Revisdo das interacdes

Anual

Atingida

Ao longo de 2020, num cenario de grande particularidade e em que todas as instituicbes nacionais e

internacionais se readaptavam, foram estabelecidos os contactos nacionais e internacionais aos mais

diversos niveis. Ressaltam-se, os desenvolvidos no ambito do Consércio EMECC Nursing com a

realizacao de diversas reunides e participacdo em juris de provas académicas com a participacao

presencial e a distancia em Oviedo em fevereiro de 2019. A nivel nacional, consolidaram-se as

parcerias e integrou-se uma nova, a Rede Académica em Literacia em Saude construida a partir de

iniciativa da Escola Nacional de Saude Publica — Universidade Nova de Lisboa.

OE2: Potenciar a mobilidade internacional de estudantes, docentes e colaboradores néo
docentes, através de programas no ambito do programa Erasmus+, programas de cooperac¢ao

internacional e das parcerias institucionais

Acbes Indicador Metas Resultado
- Elaboracéo, divulgacdo e operacionalizagdo dos programas N.¢ de mobilidade de >100/~° em Menos 2
de mobilidadé internac.onais- estudantgs em relagéo ao estudantes do
*ERASMUSH ’ outgql_ng ano transato que em 2019
*Pedro Alvares Cabral N.¢ de mobilidade de > 50/3 em Igual ao ano de
*CCISP - IPMacau estudantes em relacéio ao 2019
incoming ano transato
N.° de mobilidade de 2 Em curso*
- Incremento & mobilidade de staff staff em outgoing
N.° de mobilidade de 2
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staff em incoming

- Planeamento e operacionalizacdo do programa de
mobilidade nacional de estudantes: Vasco da Gama (outgoing
e incoming)

N.° de
estudantes/semestre

*A mobilidade de 2020 foi prorrogada até setembro de 2021 pela Agéncia Nacional

A internacionalizacdo da Escola € uma area que tem merecido aten¢do nos ultimos anos e que
mostra resultados consistentes e com uma tendéncia de crescimento. Em 2020, pelas razbes
conhecidas, a mobilidade apenas se concretizou no 1.° semestre do ano letivo, pois os estudantes
gue iniciaram os seus programas de mobilidade no 2.° semestre regressaram a Portugal e foi-lhe
permitido continuarem o0s seus programas de estudos. Igualmente, os estudantes que se
encontravam em mobilidade em Portugal regressaram aos seus paises, a excecédo de 1 estudante do
Brasil que permaneceu durante todo o ano letivo na Escola. De destacar, o aumento do nimero de
estudantes internacionais matriculados pela 1.2 vez na escola e que se integraram em toda a oferta
formativa, bem como o contributo do nimero de 15 estudantes do EMEECC Nursing. A mobilidade
docente pode ainda ser concluida até setembro de 2021. (Quadro 9).

Quadro 9 — Nivel de Internacionalizagdo da ESSS

Nivel de internacionalizagéo 2018 2019 2020
Estudantes estrangeiros matriculados na Unidade Orgéanica 24 28 35*
Estudantes em programas internacionais de mobilidade (in) 3 8 8
Estudantes em programas internacionais de mobilidade (out) 27 25 23
Docentes estrangeiros, incluindo em mobilidade (in) 1 13 0
Mobilidade de docentes (out) 1 2 Em curso
Mobilidade staff ndo docente in - 2 0

Nota: *Este n° resulta da soma de 8 estudantes Erasmus, 15 estudantes EMEECC e 12 estudantes estrangeiros matriculados pela 1.2
vez nos diferentes cursos (9500, MESMO e TESPAD).

OE3: Consolidar as parcerias atuais nas areas da saude, solidariedade social, educacao e
outros, enquadrado no processo de desenvolvimento estratégico

Acdes Indicador Metas Resultado
- Monitorizacéo das parcerias/protocolos existentes Reviséo das interacbes Anual Efetuada
- Estabelecimento de novos protocolos em areas
estratégicas em alinhamento com a oferta formativa em
curso e em fase de acreditac@o (cursos conferentes de
grau académico) e registo (cursos TeSP)

N.° de protocolos
estabelecidos/N.° de
protocolos existentes

>5% ao valor 19 novos*
anterior protocolos

Nota: *15 protocolos estabelecidos no ambito dos cursos TESP e 4 protocolos estabelecidos no ambito da licenciatura.
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O desenvolvimento e consolidacdo da Missao, Visdo e Valores da Escola Superior de Saude de
Santarém (ESSS), ocorre para além do ensino em enfermagem ao nivel do 1° e 2° ciclo e Cursos
TeSP, a partir dos projetos que permitem promover a qualidade do potencial humano de que dispde,
sustentada numa orientagdo estratégica que visa a cooperacdo sustentada em protocolos com
organizacdes de saude, educativas de ensino superior e de ensino nao superior € outras (Social;
Camaras Municipais e Bancarias), nas areas da formacédo pré-graduada, pds-graduada, ao longo da

vida, da investigacdo, da consultoria e de atividades de extensdo a comunidade.

A diversificac@o da oferta formativa acima referenciada, a investigacao referida atras, os programas
de doutoramento em que docentes da Escola estdo envolvidos sdo fontes na origem da necessidade
do reforco e estabelecimento de redes de cooperacdo com instituicbes diversas da inicial
concentracdo em instituicdes prestadoras de cuidados de saude, por exemplo, IPSS, Escolas Ensino

Bésico e Secundario, com Autarquias ou Associacoes, resultantes:
i. Da emergéncia de novos contextos de cuidados de saude;

i. Do aprofundamento das atividades de extensdo a comunidade, com projetos relacionados

com promocédo da saude, nomeadamente em contexto escolar;

iii. Da politica de diversificacdo da oferta formativa no dominio da saude e do desenvolvimento

de formac6es pos-graduadas.

No ano de 2020 verificou-se a necessidade de dar continuidade ao trabalho de elaboragdo novos
protocolos nas areas da saude, solidariedade social, educagcdo e outros face as necessidades,
nomeadamente resultantes da diversificacdo da oferta formativa, de projetos de investigacdo e de

extensao a comunidade sem prejuizo do seu acompanhamento e monitorizacao.

Destaca-se o0 contrato de prestacdo de servigos celebrado com a Federacdo Portuguesa de Yoga no
ambito de colaborag&o no curso de Yoga em diversas unidades curriculares. Atividade assegurada

por quatro professoras.

Linha Estratégica IV — Pessoas: Dimenséao Individual e Organizacional

OELl: Promover uma cultura organizacional que se caraterize pela centralidade nas pessoas,
na sua motivacao e bem-estar

Acdes Indicador Metas Resultado
- Implementagdo de estratégias de comunicacdo promotoras N.° de reunides
de relagbes positivas e eficientes: realizadas:
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*Promogé&o do desenvolvimento de boas-praticas
*Reconhecimento do desenvolvimento de boas-praticas Docentes 3/ano 3
- Promocéo do trabalho cooperativo e colaborativo

- o ~ N&o Docentes 3/ano 3
- Realizacdo de reunides com docentes, ndo docentes e
estudantes (AE) Estudantes (AE) Bimensais 8
- Rgallzagao de reunides com grupos mais pequenos, por N.° de reunides >3/ano 10
servico/grupo especifico
- Realizacéo de eventos em datas comemorativas (abertura do
ano académico, dia da escola, finalizagdo de cursos) ou outras N.° de eventos 4 2

como meio de reforgo dos lacos entre as pessoas e a escola e
da identidade ESSS

Ao longo de 2020, emergiu como imperativo a atencdo redobrada para com as pessoas que integram
a comunidade da Escola, sejam docentes, ndo docentes ou estudantes. Todo o planeamento feito
para o ano letivo teve de ser alterado de forma abrupta e para uma realidade praticamente
desconhecida, o ensino a distancia. Foi deste modo, essencial, o desenvolvimento de um trabalho
cooperativo e colaborativo com todos, em diferentes momentos e de diferentes modos. Se aos
professores se exigiram mais competéncias tecnoldgicas para se assegurarem as atividades
pedagogicas, aos ndo docentes, a realidade do teletrabalho foi completamente nova e criou
preocupacéo e incerteza em como poderia ser concretizado. Foi fundamental, todo um planeamento
de organizacdo de trabalho, de definicAo de prioridades, de articulagéo entre areas funcionais, de
uma disponibilidade constante, a que se aliou um investimento em atividades de formacdo. As
reunides realizadas em grupos mais alargados ou mais restritos foram da maior importancia e
procuraram contribuir para que o isolamento forcado nédo fosse forga desmobilizadora. Quanto aos
estudantes, nomeadamente por via da Associacdo de Estudantes mostraram uma enorme
capacidade de resiliéncia e de continuarem atividades programadas, como forma de se manterem
em contacto e sempre em ligagcdo a Escola. A abertura do ano académico ndo se realizou, apenas as
atividades de acolhimento dos novos cursos, o dia da Escola foi assinalado numa breve sesséo
integrada associada a reunido da Assembleia de Escola em 20 de maio e néo foi realizada a sessao
solene de encerramento de curso para os estudantes finalistas. Dias importantes que a Escola
assinala com diferentes objetivos, mas que favorecem a coesdo, 0 sentimento de pertenca e o

convivio entre todos, que se espera a curto prazo poder retomar.
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OE2: Assegurar a qualificacdo docente em linha com a oferta formativa

Acbes Indicador Metas Resultado

- Identificagdo das necessidades docentes em relacdo a OF
e aos requisitos legais:

*N.° docentes com o grau de doutor e com o grau de
doutor/area de especializagdo em enfermagem

*N.° de docentes a tempo integral e parcial com o titulo
de especialista pelo DL 206/2009/area cientifica fundamental
dos ciclos de estudo

*N.° de docentes Professor

com categoria de

Plano de
qualificacéo/progresséo

>75%
cumprimento

De acordo
com o corpo
docente de
cada curso.

Coordenador

- Desenvolvimento de uma politica de contratacdo de
professores convidados que responda as necessidades de
um corpo docente academicamente qualificado e
especializado

N.° de ETI 3 5

- Elaboragéo e validacéo da DSD de acordo com os critérios
de um corpo docente academicamente qualificado e
especializado

Cumprimento dos
critérios de acordo com
o ciclo de estudos

100% Sim

Foi dada continuidade ao investimento em formacédo avancada durante 2020. Uma docente concluiu
0 grau académico de doutora em enfermagem. Encontravam-se em programa de doutoramento 4
docentes, em fases diferentes, duas em fase de conclusdo, uma em fase de desenvolvimento de
trabalho de campo e uma em fase preparacéo de projeto para registo. Durante o ano 2020, a Escola
deixou de contar com uma professora por aposentacdo de uma professora por falecimento,
passando assim a um corpo docente proprio de 30 ETIS. Quanto a categoria profissional, dos 30
docentes a tempo integral, 24 sdo professores adjuntos (80%) e 6 sdo professores coordenadores
(20%). Com condic¢des para aceder a categoria de professor coordenador existiam em dezembro de
2020 13 professores.

De realgcar também que durante o ano de 2020, regressou em setembro a Escola uma professora
depois de gozo de dispensa especial de servico ao abrigo do art.° 36.°-A do DL 207/2009, de 31 de

agosto.

O quadro 10 mostra a evolucdo da qualificagdo do corpo docente. Ainda a este nivel foram
celebrados contratos a termo certo (1,75 ETIS) com 4 professores doutorados, 2 deles em
enfermagem e 2 professores com o titulo de especialista em enfermagem pelo DL 206/2009.

Estes dados mostram ainda a necessidade de um investimento claro na qualificacdo do corpo
docente para cumprimento dos racios obrigatérios no quadro legal do regime de graus e diplomas em

vigor.
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Quadro 10 — Evolucéo da qualificacdo docente préprio

2019 2020*
Categoria T T
Lic. Mestre | Doutor ' Lic. Mestre | Doutor '
Esp. Esp.
Professor Coordenador - 4 2 - - 4 2 -
Professor Adjunto 2 13 11 11 1 16 11 10
Total 2 17 13 11 1 16 13 10

Nota: *Dados a 31/12/2020

Continuam igualmente a identificarem-se como desafios para o futuro a diversificacdo do elenco de
especializagdo do corpo docente, na area de Enfermagem e em outras Disciplinas da Saude, a fim
de apoiar e permitir a correspondente diversificagdo da Oferta Formativa e a renovagdo do corpo
docente. Estao identificadas necessidades nas areas de Enfermagem de Saude Infantil e Juvenil,

Enfermagem Comunitéria e Enfermagem de Reabilitag&o.

Observando o quadro 11 constata-se uma diminuicdo no numero de ETIS em 2020, relativamente
aos anos anteriores, contudo esta diminuicdo € aparente dado que fruto da situacdo pandémica, os
cronogramas dos cursos sofreram sucessivas alteragbes e ndo se concretizaram no tempo
expectavel as contratacfes previstas. A titulo de exemplo, pode referir-se que o ano letivo do 33.° CE
(3. ano do curso) iniciou-se em 2 de novembro de 2019 e s6 se prevé vir a terminar a 04 de

fevereiro de 2022, quando era suposto terminar a 8 de outubro de 2021.

Quadro 11 — Indicadores sobre o pessoal docente da ESSS

INDICADORES 2018 | 2019 | 2020
Pessoal docente (Total ETI)
Professor Coordenador Principal 0 0 0
Professor Coordenador 6 6 6
3 | DOCENTES | Professora Adjunto 26 | 26 | 24
G DE Subtotal | 32 | 32 | 30
€| CARREIRA
ﬁ Professor Adjunto Convidado 26 | 2,44 | 2,55
o Assistente Convidado 451 | 3,46 | 1,91
§ Subtotal | 7,11 | 59 | 4,46
(O]
m -
OUTRAS | Monitor 0 0 0
SITUACOES | Mobilidade Interna 1,95 | 1,73 | 1,99
Subtotal | 1,95 | 1,73 | 1,99
TOTAL | 39,11 | 37,9 | 36,45
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OES: Desenvolver uma politica de formacao continua que fomente a aprendizagem ao longo
da vida e responda as necessidades identificadas na dimenséao individual e organizacional

Acdes Indicador Metas Resultado
. < >75% nas x
= . ~ . Taxa de implementacéo . Plano nédo
- Elaboragdo e implementacdo do plano plurianual de areas .
~ . do plano T realizado
formagé&o dos docentes: prioritarias
*Frequéncia de formagdo de aperfeicoamento e ~ =
e . YT x N.° de acBes de Nao
requalifica¢@o na(s) area(s) principais de atuagéo formacéo frequentadas 1/docente atingido
~ ~ . . N.° de acBes de Nao
- Elaboragap dp plano de formagao dos nao docgntes. formagao frequentadas 2/colaborador atingido
*Frequéncia de formacdo de aperfeicoamento e % da avaliacio da
requalificac@o na(s) area(s) principais de atuagéo eoficécia forr%ativa >95% -
- Promogédo da conciliacdo do exercicio de fungBes com o N.° de docentes 1 1
desenvolvimento de formag&o individual: doutorados
*Aquisi¢do de grau académico de doutor (docentes) N.° de ndo docentes
*Realizacéo de formag&o académica de nivel secundario | que completam o 12.° 1 1
ou conferente de grau (ndo docentes) ano

O plano plurianual de formacéo dos docentes né&o foi elaborado em 2020.

Dez docentes documentaram a sua participacdo em acdes de formacgdo (num total de 49) em areas
ligadas aos recursos digitais, ensino a distancia, teletrabalho, gestdo de projetos, salde mental, entre
outras.

O plano de formagéo dos ndo docentes elaborado para o biénio 2019/2020 sofreu alteragfes devido
a situacdo de pandemia. Foram readequadas algumas acfes de formacdo inicialmente previstas e
introduzidas novas acfes de formacao especificas para a nova realidade resultante do contexto atual
(Covid 19), nomeadamente rentabilizando a formacdo desenvolvida sob a forma de webinares
dinamizados pelo INA e IPSantarém. Foram frequentadas 34 acdes de formagdo. Iniciaram o

FORGEP — Programa de Formacao em Gestédo Publica duas dirigentes.

OE4: Criar um plano de desenvolvimento na carreira e de rejuvenescimento de efetivos

Acdes Indicador Metas Resultado
- Elaboragdo de um plano de renovacéo dos docentes em Abertura de cohcurso 2 2
. . ; para Prof. Adjunto
alinhamento com a OF e as necessidades de garantir um Abertura de concurso
corpo docente academicamente qualificado e especializado 2 3
para Prof. Coordenador
- Elaboragdo de um plano para suprir necessidades da Escola Abertura de
relativamente aos seguintes grupos profissionais e areas de concurso/mobilidade 1 15
funcdes para Técnico Superior
*Técnico Superior para a area do Secretariado e
. Abertura de
Qualidade concurso/mobilidade 1 0
*Assistente técnico para a area de apoio a direcdo e Assistente TECnico
expediente
Concluséo
- Criacé@o de condigdes para o desenvolvimento do processo N.° trabalhadores dos sim
de avaliagdo do desempenho dos trabalhadores avaliados processos
avaliativos
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Em concordancia com a necessidade de suprir as necessidades de corpo docente academicamente
qualificado e especializado atendendo a oferta formativa conferente de grau académico e
considerando a média de idades do corpo docente e a diminuigédo de corpo docente préprio, em 2020
foi aprovada pelo CTC a abertura de 2 concursos documentais para professor adjunto na area
disciplinar de Enfermagem Médico-Cirargica (1 vaga) e na area disciplinar de Enfermagem de Saude
Materna e Obstétrica (1 vaga) e ainda proposta a abertura de concurso interno de promocado para
provimento na categoria de professor coordenador (6 vagas), tendo apenas sido aprovadas pelo

Presidente do IPSantarém, 3 vagas.

No que respeita aos trabalhadores ndo docentes, em 2020 foi afeta a ESSS, em 50%, uma (1)
Técnica Superior para o Gabinete de Projetos e Inovagdo, em resultado da crescente a participagdo
da ESSS em projetos de investigagdo cientifica e de prestagcdo de servicos e uma (1) Técnica
Superior com formagé&o na area financeira para os Servicos Académicos, ambas por mobilidade dos
Servigos Centrais. No entanto a area de Secretariado e Qualidade continua sem estar preenchida.
Em maio de 2020, 1 assistente operacional concluiu o ensino secundario, encontrando-se em

condi¢cBes de acesso a carreira de assistente técnico, processo que foi preparado.

Assim em final de 2020, contam-se 19,5 ETIS de pessoal ndo docente (Quadro 12).

Quadro 12 - Pessoal ndo docente

INDICADORES 2018 2019 2020
-4 Pessoal néo docente
c
g Secretario 1 1 1
£ Dirigente intermédio de 4.° grau 1 1 1
4 Técnico Superior 4 4 4.5
o Técnico de Informatica 1 1 1
3 Coordenador Técnico 0 0 0
& Assistente Técnico 5 5 4
Assistente operacional 6 8 8
TOTAL 18 20 19,5

Em 2020, concluiu-se quanto aos docentes a alteracao de posicionamento remuneratoério decorrente
da avaliacdo de desempenho do triénio 2015-2017 (dos 27 professores avaliados, 13 beneficiaram
de alteracdo). Quanto aos ndo docentes em consequéncia da avaliagdo do biénio 2017/2018, dos 16
avaliados, 5 beneficiaram de alteragdo do posicionamento remuneratério em 2020, em resultado da
avaliagdo SIADAP 3). Assim, respetivamente, beneficiaram da alteracdo do posicionamento, 48%

dos docentes e 31% dos ndo docentes.

Quinta do Mergulhéo - Sra. da Guia — 2005-075 SANTAREM
Tel.: 243 307 200 - Fax: 243 307 210 — E-mail: geral@essaude.ipsantarem.pt — URL: www.esssaude.ipsantarem.pt

Mod.18.R03-09-04-2018 Pagina 25 de 42


mailto:geral@essaude.ipsantarem.pt
http://www.esssaude.ipsantarem.pt/

Escola Superior
M \NSTITUTO POLITECNICO DE SANTAREM  esaise.

[IPSqntarem] [iPSantarér]
Escola Superior de Sadde de Santarém

INSTITUTO POLITECNICO DE SANTAREM

Linha Estratégica V — Ambiente: Educativo, Instalagdes e Equipamentos

OELl: Promover uma cultura empreendedora junto da comunidade educativa assente huma
visdo de cidadania ativa

Acles Indicador Metas Resultado
- Sensibilizacdo da comunidade para o desenvolvimento de
medidas que contribuam para um campus sustentavel:
*Afixacdo de cartazes e utilizacdo de meios multimédia,
designadamente com indicag8es relativas a:
»Higienizacdo de espacos, distanciamento social e o
etiqueta respiratoria N.¢ de cartazes 6 8
»Adequada utilizagdo dos espacos
»Separacao dos lixos
- Garantia de desenvolvimento das medidas preventivas em
contexto pandemia

<5%ano
transato <43%

- Promocé&o gradual da desmaterializacdo dos processos Impressao em papel

Desenvolvimento e implementacdo de a¢gfes de formacdo a todos os assistentes operacionais da
ESSS, extensivo aos do IPSantarém, com o objetivo de contribuir para a adocdo de medidas de
prevencdo da COVID-19 nos diferentes contextos do IPSantarém, possibilitando o (com)viver e
trabalhar em seguranca e bem-estar para todos (maio de 2020).

Desenvolvimento de video realizado pela ESSS através do grupo de divulgacdo da oferta formativa,
com colaborag&o da Escola Superior de Educacao, para acolhimento dos estudantes em outubro de
2020, visando a interiorizagdo e garantia do respeito das medidas preventivas em contexto

pandemia.

Ao nivel da desmaterializacdo dos processos, a pandemia ao trazer grandes implicagcdes no
funcionamento das instituicdes, permitiu reduzir em 43% a impressdo em papel comparativamente a
2019. De um total de 359357 impressdes em papel em 2019 passou-se para um total de 202892 em
2020 (menos 156465). Nao foi possivel obter dados sobre digitalizagdo de documentos, dado que se
torna importante em 2020, pois foi substancialmente utlizado este recurso como forma de partilha de

documentos e continuidade de trabalho em situacéo de teletrabalho.

OE2: Fomentar uma filosofia promotora duma formacédo global dos estudantes e das suas
condi¢cdes de vida na escola

Acbes Indicador Metas Resultado
- Reativagdo do Gabinete de Apoio ao Estudante e Intervengéo Reinicio de atividade Novo <
- e regulamento N&o
Pedagdgica (GAEIP) e revisdo do seu regulamento do GAEIP aprovado
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- Co-Participacdo em atividades com estudantes que
promovam uma Vvivéncia académica saudavel, criativa e
colaborativa:

*Workshops, Congressos, Palestras N.° de atividades 3 6

*Colheita de sangue (Instituto Portugués do Sangue e da
Transplantacéo)

*Acdes de Voluntariado

Ao nivel deste objetivo ressaltam-se as atividades desenvolvidas em coparticipagdo com a
Associacdo de Estudantes numa logica colaborativa e de incremento ao desenvolvimento de
competéncias pessoais e profissionais através de atividades extracurriculares. A participacdo dos
professores registou-se na integracao de comissodes cientificas e moderacdo e apresentacao de
comunicac¢des orais. Enumeram-se:

- Sessdo de colheita de sangue — 33 dadores, desenvolvida em colaboracdo com as Associacoes de
Estudantes das outras Escolas do IPSantarém;

- 1° Semana da Saude Mental AEESSS - 65 inscritos;

- V Jornadas de Enfermagem - "Cuidados Paliativos" - 121 inscritos;

- Workshop Tratamento de Feridas e Viabilidade Tecidular - 159 inscritos;

- Projeto- "Up-Nursing Pelos Caminhos de Portugal” edicdo AEESSS em colaboragédo com a FNAEE-
324 inscritos.

- Workshop - "Nervosismo em Publico" (40 inscritos).

OES3: Reforcar o apoio ao movimento associativo e estudantil, incrementando a participagao
ativa dos estudantes em todos os dominios da vida da escola, em particular no quadro
estatutario

Acdes Indicador Metas Resultado
- Incentivo dos estudantes a integracdo e participacdo nos

I 0, 0,
orgdos onde estatuariamente tém assento: AE e CP Lugares preenchidos 100% 100%
- Realizacdo de reunides com a AE e os seus nucleos N.° de reunides Bimensais 8
]: Integ_ra(%ao de estudantes no grupo de divulgacéo da oferta N.° de participacoes
ormativa:

estudantes/N.° de >50% 50%

*participacdo no planeamento e operacionalizacdo do ~ .
P pac P P & sessoes realizadas

plano de divulgagéo

O incentivo a participacdo dos estudantes em todos os dominios da vida da Escola é um dos aspetos
caraterizadores da cultura da Escola, conforme os resultados obtidos demonstram. Ressalta-se a
plena integragédo nos érgédos da Escola e a realizagdo de reunides com a Associacdo de Estudantes
e 0s seus nucleos (Comissao de Praxe e Tuna). A participacdo dos estudantes nas atividades de
divulgacao de oferta formativa tem tido um incremento substancial nos Ultimos anos, e mesmo em
tempo de pandemia e com recurso a outras formas de divulgacéo a sua presenca e dinamizacdo de

alguns momentos foi de relevante importancia.
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OE4: Melhorar os recursos educativos, nomeadamente os laboratérios, para um melhor
desenvolvimento de competéncias por simulagdo e em ambiente controlado

Acdes Indicador Metas Resultado

- Criag8o de uma comissao responséavel pelos laboratérios:

*Elaboracdo de proposta de organizagdo e | Inicio dos trabalhos da Proposta
funcionamento dos mesmos comissao aprovada Em parte

*Equipamentos e materiais consumiveis necessarios Inventario 2/ano
(niveis minimos a existirem)
- Criacao do laboratorio de praticas na comunidade Proposta de concecédo Aprovada Concluido
- Disponibilizagdo pelos titulares do planeamento dos | N°de planos obtidos/N°
momentos de PL e respetivo material a ser utilizado, no inicio | total de UC com PL no 100% 100%
do semestre sem

Foi iniciado um trabalho de inventario relativo a equipamentos e materiais consumiveis para otimizar
o funcionamento dos laboratérios e poder ser criado uma proposta de funcionamento que melhor
responda as necessidades do ensino laboratorial. Contudo face a necessidade de interromper as
atividades presenciais, as aulas de praticas laboratoriais foram suspensas e quando puderam ser
retomadas foi necessario um trabalho de readequacdo de espacos e numero de estudante por
espaco, para além do tratamento e higienizagcdo dos materiais ndo tendo sido possivel dar

continuidade ao trabalho.

Decorrente desta imposicdo, foi fundamental um adequado planeamento das aulas de praticas
laboratoriais, do material necessario pelo que os titulares das unidades curriculares antecipadamente

fizeram chegar o mesmo, o que muito facilitou toda a logistica de funcionamento dos laboratérios.

A criacao do laboratério de praticas na comunidade veio constituir-se num recurso valioso.

OES5: Dinamizar um plano de melhoria do Centro de Documentacdo e Informacdo nas
vertentes de acervo bibliogréfico e recursos digitais

Acbes Indicador Metas Resultado
- Levantamento do acervo bibliografico por areas cientificas e . . .
. L Levantamento realizado Concluido Concluido
subareas e ano de publicacdo
- Definicdo de um plano de renovacéo do acervo bibliografico o
gao oe P & 9 N.° de novas aquisi¢cdes 10 0
a curto e médio prazo
- Desenvolvimento de um plano que promova 0 acesso virtual
ao CDI junto da comunidade escolar: . .
. ! . N.° de acessos virtuais | >5/estudante 29
Recursos existentes
*Inventariacdo de outros com interesse

O Centro de Documentacao e Informacao pela sua importancia enquanto recurso fundamental para o
processo ensino e aprendizagem carece de um plano de melhoria em diferentes niveis. Foi em 2020

concretizado um levantamento do acervo bibliografico que necessita de ser trabalhado na sua
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especificidade para a partir dele se poder elaborar o tal plano. O encerramento durante grande parte

do ano néo favoreceu este trabalho. Constitui-se num objetivo a curto prazo.

OE6: Desenvolver boas-praticas de gestdo patrimonial quer na conservacdo das
infraestruturas quer na conservacao e aquisicdo de equipamentos, permitindo a sua utilizacéo
eficaz e eficiente fomentando uma cultura de seguranca e de preservacao ambiental

Acbes Indicador Metas Resultado
- Continuidade dos procedimentos relativos a criagdo do
laboratério de praticas na comunidade:

Agquisi¢cdo dos

. ~ SO . . equipamentos e 100% 100%
Concluséo da aquisi¢do dos equipamentos e materiais S
. . v materiais
Requalificacéo de espaco (sala n° 18)
Aumento de mesas e 6 mesas
- Melhoria das condic¢des do refeitério, nomeadamente a nivel cadeiras 24 cadeiras .
S . R . Mesas de Cumprido
de mobiliario e disponibilizagdo de fonte de 4gua .
apoio (2)
Fonte de agua 1

- Dinamizagdo das necesséarias diligéncias com vista as
seguintes intervencgdes prioritarias:

*Reparacao chao do refeitorio

*Adaptacdo WC para pessoas com mobilidade reduzida
(atrio da escola)

* Reparacdo do pavimento danificado junto acesso ao Tx de concretizacédo >75% 75%
elevador (SAMSIC)

*Criacdo de condicdes de acessibilidade a escola + lugar
estacionamento + passadeira (exterior da escola)

*Manutengcdo dos espacos exteriores da escola
(jardinagem, colocacéo de toda a sinalética caida)
- Inicio do plano de melhoria da eficiéncia energética (Projeto
POSEUR-01-1203-FC-000235 — aprovado | Conforme
01-07-2020 a 31-01-2022) Conforme projeto Em curso

*[luminag&o LED projeto
*Substituicdo do Sistema de Ventilagdo e do Chiller
N.° de computadores
- Prossecugdo da renovagdo do parque informatico, mediante arranjados/N.° de >10% A apurar
elaboragéo de plano para. computadores total
*manutencédo e arranjo de computadores
*aquisi¢cao de novos computadores N.° de computadores 6 4
novos
- Incremento da construgdo de um campus virtual de interagéo N° de UC/Utilizagéo
pedagogica e da utlizagdo dos sistemas tecnoldgicos das plataformas por >75% 100%
disponiveis (Moodle, Sigarra, Microsoft Teams, Colibri-Zoom) curso
- Realizagéo das seguintes intervengdes prioritarias: SA virtual

*Melhoria da pagina web da ESSS Inscrigdo online épocas o 20

*Sensibilizacdo e utilizacdo do sistema de gestdo de exame (SI) 100%no 2.

o . . ; semestre 100%
académica (Sigarra) como ferramenta essencial na Pedidos de 2020
desmaterializagéo dos processos académicos e documentos
administrativos académicos (SI)

A andlise deste objetivo pela sua importancia exige que seja mais detalhada. Num ano em que se
tinham colocado ac¢des ambiciosas, mas de fundamental importdncia para a melhoria das
infraestruturas e dos equipamentos a sua concretizacdo resulta da elaboracdo de um plano

cuidadoso e de uma monitorizacdo constante.
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Assim concretizou-se a criacdo do laboratorio de préaticas na comunidade:

a) Foram efetuadas obras de requalificacdo do espa¢o, nomeadamente: divisorias em pladour para

definicdo de espaco casa: WC: 1 - Aplicacdo de Poliban; 2- colocacdo de lavatério e sanita ja

existentes de outro WC B) Cozinha: Aplicacdo de moveis de cozinha lacados a branco: 1-

bancada com tampo e mével. C) Pintura de toda a zona envolvente destes trabalhos.

b) Inclusdo de equipamentos

Em marco de 2020 foi efetuado convite a 3 empresas de material cientifico de simulacao
por via de concurso publico. Este concurso teve apenas um concorrente, 0 que originou
gue a adjudicacéo fosse concretizada diretamente com a entidade. Neste periodo deu-se
um retrocesso nos contactos e decisées por via da Pandemia COVID-19, atrasando os
procedimentos administrativos e contratuais, apesar de decorrerem algumas diligéncias
para aferir a proposta apresentada. Em agosto de 2020 foi efetuada a recegdo dos
equipamentos de simulagéo solicitados.

Em abril de 2020 foi dado inicio ao procedimento concursal para aquisi¢ao e instalacao de
equipamentos destinados ao curso CTeSP em Apoio Domiciliario, financiado no Programa
Operacional Regional do Alentejo — Aviso n® ALT20-74-2018-28- material diverso de

laboratoério.

Em novembro de 2020 foi autorizado o ajuste direto para aquisicdo do referido
equipamento basico para ensino, definido em candidatura. No inicio de 2021 foram

gradualmente recebidos os primeiros artigos que fazem parte integrante do Laboratdério.

Em outubro de 2020, foi efetuado por consulta prévia o convite a 3 entidades, para
aquisicao de equipamento de informatica, incluindo 3 computadores, retroprojetor e dez
tablets para dinamizagdo de software de treino cerebral cognitivo. Este procedimento
decorreu com alguns atrasos por motivos de entrega, por via da Pandemia vindo a

concretizar-se em fevereiro de 2021.

BN

Quanto a melhoria das condi¢cdes do refeitorio, nomeadamente a nivel de mobilidrio e

disponibilizacédo de fonte de agua:

a) Foram tomadas conversacdes com o0s Servicos de Acdo Social do Instituto, no ambito de

colocacgao de mobiliario para o refeitério da Escola, o que se verificou, estando neste momento o

refeitério com mais 24 cadeiras e 6 mesas além de armarios para colocacdo de micro-ondas e

outros acessorios.
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b) Foi também colocada uma fonte de distribuicdo de dgua evitando assim o uso indiscriminado de
copos de vidro em uso para as refeicoes.

Relativamente a dinamizacdo das necessérias diligéncias com vista as seguintes intervencdes

prioritarias:

a) Foi dado inicio em outubro de 2019 aos procedimentos para reparacao do pavimento do refeitério
gue se encontra degradado na parte junto as portas/envidracadas em cerca de +/- 14,50 m de
comprimento, concretizado em fevereiro de 2020.

b) Mudanca do local do vao de porta do hall de entrada de acesso ao elevador para o corredor do
setor administrativo.

c) Sala vestiario -Retirar loucas existentes e adaptagdo para vestiario das Assistentes Operacionais.

d) Adaptacdo de WC para pessoas com mobilidade reduzida concluida.

e) Adaptacdo de vao de escada: fechar a zona com 2 paredes, colocacdo de uma porta para
arrecadacgédo dos produtos de Limpeza.

f) N&o se concretizou a reparagdo do pavimento de lindleo, no acesso ao elevador, assunto que
esta a responsabilidade da empresa de limpeza SAMSIC, pela ma utilizagdo de produto aquando
da colocacéo de cera no pavimento da ala administrativa.

g) Foi solicitado lugar de estacionamento préprio para as pessoas de mobilidade reduzida, por via
das prioridades de prevencdo da Pandemia COVID-19, o que n&o foi concretizado; apenas foi
feita rampa de acesso na frente da Escola.

h) Foi iniciado o processo de higiene e limpeza dos espacos exteriores nas traseiras do edificio e
seguiu-se em fases ordenadas toda a limpeza dos espacos durante o ano e até a data de hoje.

i) Por necessidade de criar uma outra sala com capacidade para 100 estudantes, foi partida a
parede entre a sala 1 e 2, a semelhanca do que havia sido feito com as salas 5 e 6, aguardando-

se ainda colocacao de divis@ria que permita o funcionamento de cada sala per si.

Sobre o inicio do plano de melhoria da eficiéncia energética (Projeto POSEUR-01-1203-
FC000235 — aprovado | 01-07-2020 a 31-01-2022)

a) Existiu necessidade de reprogramacéo do Projeto pelo que o seu inicio foi retardado.

b) Foi concretizado o arranjo da Caldeira por duas fases, sendo a primeira o arranjo do Chiller e a

posteriori 0 arranjo de comando que aciona o sistema de ventilag&o.

Quanto a prossecucao da renovacdo do parque informatico:
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a) Foi elaborado um plano de requalificacdo de computadores portateis atribuidos aos professores
sendo efetuado uma manutencéo e recuperacdo de 12 portateis. Foi necessério algum trabalho
de limpeza interior e troca de materiais que estavam danificados. Das anomalias registadas
ficaram operacionais 8 computadores.

b) Foram adquiridos 4 computadores portateis recondicionados e respetivos carregadores por via de
saldo existente no Centro de Custos - Formacao e Disseminacao da ESSS.

c) No que se refere a aquisicdo de novos computadores os procedimentos sdo centralizados ao
nivel dos Servigos Centrais do Instituto, tendo sido apresentada proposta por via de saldo em

projetos, a qual nao foi autorizada.

Relativamente ao incremento da constru¢gdo de um campus virtual de interacdo pedagodgica e
da utilizacdo dos sistemas tecnolégicos disponiveis (Moodle, Sigarra, Microsoft Teams, Colibri-
Zoom)

Foi em decorréncia da necessidade de uma nova forma de funcionamento pelo Despacho
7/2020/Diretora determinado o uso das plataformas tecnologicas na sua dimensédo de interacgéo,
avaliacdo e disponibilizagéo de evidéncias das unidades curriculares com elevada taxa de ades&o.
Dada a necessidade de apetrechar as salas de aula com material de videoconferéncia, foram

encontradas solucdes alternativas com recurso a cAmaras portateis e sistema de som incorporado.

Beneficiou-se a este nivel de rececdo de materiais do projeto SAMA eCapacitar (IPSantarém) em
novembro de 2020, os quais ainda ndo foram instalados por necessidade de criacdo de condicGes
logisticas e adaptacdo de algumas carateristicas das salas. Intervencao prevista para a pausa letiva
de verdo. Integra também este lote um conjunto de equipamentos para criacdo de uma sala de

conteudos/multimédia, ainda em fase de planeamento.

E ainda sobre a realizacdo das seguintes intervencdes prioritarias: Melhoria da pagina web da

ESSS e sensibilizacdo e utilizacdo do sistema de gestdo académica (Sigarra) como ferramenta

essencial na desmaterializacdo dos processos académicos e administrativos obtiveram-se

excelentes resultados:

a) Foram criadas as condicGes para acesso aos servicos académicos por via virtual, com a criacao
da area de Secretaria Virtual, iniciou-se um processo de agendamento presencial, em caso de
necessidade imperiosa.

b) A pagina da Escola foi melhorada, aguardando-se intervencdo central no sentido de

uniformizacéo de todas as péaginas web do IPSantarém.
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Linha Estratégica VI — Organizacdo e Gestédo Interna

OEL: Desenvolver um modelo de gestéo partilhada

Acdes Indicador Metas Resultado
- Rga}llzagap de reunibes da Comissdo Consultiva de N.° de reunides 8 26
Administracdo
- Manutencdo da Comissdo Interérgéos, enquanto comissao
de apoio a Diretora enquanto medida de uma gestdo N.° de reunides 6 9
participada
N.° de reunides
realizadas:
- Realizagdo de reunides com docentes, ndo docentes e Docentes 3/ano 3
estudantes (AE) Colaboradores Néo 3/ano 3
Docentes
Estudantes (AE) Bimensais 8
- Reunibes com as diferentes unidades funcionais e servicos .
h L ~ - o 1/trimestre/UF
com vista a articulag@o e coordenacéo integrada de todos no N.° de reunibes ou Servico 12
apoio & missdo da escola
- Elaboragdo de uma proposta de reestruturacdo interna das Apro‘\s/lz; G40
unidades funcionais e servicos que melhor responda as Proposta elaborada Assgmbleia Em curso
necessidades atuais da Escola

A responsabilidade de gerir e liderar uma unidade orgénica de uma Instituicdo de Ensino Superior

exigente e de grande compromisso e s se consegue levar a cabo se se implementar uma lideranga

gue se adeque a realidade vivida e se se mobilizarem as pessoas. Num ano particularmente dificil,

mas simultaneamente desafiador a capacidade de liderar apelou a participagdo de todos num quadro

de uma comunicacao clara e eficaz em prol de minimizar os efeitos da pandemia no funcionamento

escolar e sobretudo no sucesso escolar. Foram assim, desenvolvidas inUmeras reunides desde a

CCA e CIO e com toda a comunidade escolar procurando as melhores solugdes e uma proximidade

favorecedora do bem-estar (Quadro 13).

Quadro 13 — Sintese das reunides ocorridas no ambito do modelo de gestéo partilhada

Reunides 2018 2019 2020
Comissao Interérgaos 4 9 9
Comissdo Consultiva de Administracéo (Dire¢do) 8 12 26
Todos os docentes 4 4 3
Todos os docentes e ndo docentes 2 2 3
Associacdo de Estudantes/Tuna 8 5 8
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OE2: Promover uma cultura de avaliacdo que favoreca a melhoria continua e em particular, a
manutencao da certificacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade de acordo com a nhorma ISO
9001:2015

Acdes Indicador Metas Resultado
- Manutencdo da certificacdo do SGQ pela norma ISO
9001:2015:
:monltonzggao dos processos Certificaciio concedida sim Certificacao
preparagdo da)s) auditoria(s) interna(s) concedida
*Reunido de revisdo pela gestédo
*Participacdo na auditoria de acompanhamento
- Acompanhamento das diferentes competéncias que no
ambito da Qualidade estdo atribuidas estatutariamente: Tx de resposta aos >10% ao A
*Criagdo de condicdes que garantam a aplicagdo de inquéritos ano transato apurar
inquéritos aos diferentes intervenientes
- Promo¢do da integracdo dos requisitos da A3ES no Reuniées com os
planeamento, operacionalizacdo e avaliacdo das é&reas de coordenadores de 1 1
missdo da ESSS curso
- Continuar o processo de convergéncia do SGQ-ESSS para o % convergéncia de S50% 750
SGGQ-IPSantarém, nomeadamente a nivel documental modelos

No que concerne ao planeamento do Sistema de Gestdo da Qualidade levantam-se dois grandes
objetivos de qualidade: (i) a manutencdo da certificacdo do Sistema de Gestdo de Qualidade pela
norma NP EN I1SO 9001:2015 e (ii) a convergéncia com o Sistema de Garantida de Qualidade do
IPSantarém, contribuindo para o cumprimento dos referenciais para os SIGQIES — A3ES (versao
outubro 2016, adaptada aos ESG 2015).

Em 15 e 16 de outubro de 2020, realizou-se a 2.° auditoria externa de acompanhamento pela
APCER ao Sistema de Gestdo de Qualidade da Escola, tendo o SGQ-ESSS mantido a sua
certificacdo, tendo sido identificadas em sede de auditoria externa as seguintes constatagfes: 6
Oportunidades de Melhoria (OM), a seguir referidas:

1 OM - A ESSS teria vantagens em prosseguir a convergéncia entre os requisitos da ISO 9001 e os

referenciais da A3ES.

2 OM — A documentacéo de suporte ao SGQ poderia ser revista, atualizada e simplificada, tendo por
base a experiéncia acumulada e as altera¢des nas atividades e processos que decorrem da resposta

a pandemia.

3 OM — A Escola poderia ter vantagens em diagnosticar as alterac6es nas abordagens pedagégicas,

gue decorreram na resposta a pandemia.

4 OM — A ESSS teria vantagens em rever os indicadores de monitorizacdo dos processos de modo a

serem mais representativos e facilitarem a andlise de desempenho.
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5 OM — A Escola poderia considerar formas de auscultacdo da satisfacdo dos clientes, que fossem
complementares dos inquéritos, e que pudessem lidar com as situagfes atipicas do 2° semestre de
2019/2020.

6 OM — A Escola Superior de Saude de Santarém poderia tirar maior proveito da revisao do
sistema pela gestéo se articulasse esta revisdo com o definido no MQ e o conteddo do Relatério de

atividades anual.

A Escola e 0 seu SGQ tém igualmente contribuido para o Sistema Interno de Garantia de Qualidade
do IPSantarém na concecdo de uma abordagem por processos, confrontando objetivamente esta
dimensao com as politicas e procedimentos de garantia da qualidade, previstas no programa e plano
de atividades da Diretora da ESSS, orientado para o desenvolvimento de uma Escola de Exceléncia
na qual o SGQ, possa garantir uma resposta adequada aos stakeholders da Instituicdo.

Destaca-se igualmente a importancia do trabalho desenvolvido no &mbito da Comisséo de Avaliagéo
e Qualidade, nomeadamente pelas Escolas Superiores que integram o0 [PSantarém,
consubstanciados nos relatérios de avaliagdo da qualidade dos cursos em funcionamento. Verificou-
se uma substancial sustentacdo das taxas de resposta aos inquéritos de qualidade.

Verificou-se igualmente em 2019 um movimento de convergéncia do SGQ-ESSS com o SGGQ-
IPSantarém no que concerne a ado¢do de modelos comuns a todas as Unidades Organica nos
processos de Gestao Académica e Recursos Humanos, de acesso facilitado nas plataformas digitais

de GDOC (Gestdo Documental do IPSantarém) e Sigarra.

OE3: Implementar uma politica de responsabilidade social na escola que reflita a sua
individualidade e se articule com a definida pelo IPSantarém

Acbes Indicador Metas Resultado
- Definicdo de elemento de referéncia da ESSS no ambito da
politica de responsabilidade social: N.° de reunides
*Participacéo nas reunides : 2 2
*Integragdo de orientagdes na comunidade académica
*Reporta das atividades desenvolvidas
- Articulagdo com a coordenadora da responsabilidade social
do IPSantarém
- Dinamizagdo das medidas relativas a protecdo e prevengéo
da COVID-19 a nivel organizacional e institucional:
*Elaborac¢é@o do plano de contingéncia do IPSantarém e
da UO N.° de planos
*Integragdo do grupo operativo central do IPSantarém
(consultoria e articulagcdo com os GOP) Acdes de formacao/
*Articulagdo com a Autoridade de Saude esclarecimento
*Planos para o levantamento progressivo das medidas
de contencéo
*Acdes de formacao/esclarecimento desenvolvidas

N.° de interacdes com
a comunidade
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A Escola integra o Grupo de Responsabilidade Social do IPSantarém, participando nas reunifes.
O trabalho deste grupo encontra-se ainda numa fase inicial, dado que foi interrompido em 2019,

tendo ja no decorrer deste ano de 2021 retomado as atividades em continuidade.

Relativamente a dinamizacdo das medidas relativas a protecdo e prevencdo da COVID-19 a nivel
organizacional e institucional, salienta-se: a elaboracdo do Plano de Contingéncia da ESSS e
respetivas atualizacdes durante o ano de 2020, e a elaboracdo do Plano de Prevencéo e Contencao
da Pandemia COVID-19 na ESSS e no IPSantarém para o ano letivo 2020-2021, de acordo com 0s
momentos e necessidades a que foi sendo dada a devida e atempada resposta, como pode ser
consultado, no quadro 14.
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Quadro 14 — Impacto Covid-19 no funcionamento da ESSS

PANDEMIA COVID 19 (ANO 2020)

ACCAO/ ESTADO DATA OBSERVACOES
http://www.essaude.ipsantarem.pt/covid19/Plano_Conting%C3

ESSS/ Plano Contigéncia ESSS 10/03/2020 %AAncia COVID ESSS.ndf

OMS dec.lara R GRS L 11/03/2020 https://news.un.org/pt/story/2020/03/1706881

Pandemia

ESSS/ Nota Informativa n.° 3/ 2020 / DIR, 09 de 11/03/2020 https://siessaude.ipsantarem.pt/essaude/noticias_geral.ver n
mar¢o Suspensédo Ensinos Clinicos oticia?P_NR=5850

ESSS/ Suspensio Atividades Letivas 13/03/2020 https://siessaude.ipsantarem.pt/essaude/noticias geral.ver n

oticia?P_NR=5850

ESSS/ Despacho n°5/2020 - adequacao da
Nota Informativa n.° 3/2020/DIR - Medidas para
a adequacao do funcionamento dos Servicos a
situacao epidemiolégica do COVID-19. 16/03/2020
Acessivel em Adequacéao funcionamento
Servicos da Escola (Encerramento da Escola,
teletrabalho, atendimento).

file:///C:/Users/alcinda.reis/Downloads/ Despacho 5 2020 Ad
equacao do despacho n3.pdf

18/03/2020 a

R o} P 0 Al 0
02/05/2020 3 Renovagdes/ Prorrogacdes e Alteragdes

Estado de Emergéncia

03/05/2020 a

Estado de Emergéncia 3 Renovagdes/ Prorrogacdes e Alteragdes

28/06/2020

ESSS/ Plano para o levantamento progressivo http://www.essaude.ipsantarem.pt/covid19/Plano%20para%200
das medidas de contengdo motivadas pela 18/05/2020 %20levantamento%20progressivo%20das%20medidas%20de %20
pandemia COVID-19 conten%C3%A7%C3%A30%20na %20ESSS.pdf
ESSS/Despacho n.° 9/2020 -Plano de retoma
dos Ensinos Clinicos no ambito do
levantamento progressivo das medidas de 29/06/2020 https://siessaude.ipsantarem.pt/essaude/noticias geral.ver n
contencdomotivadas pela propagacédo do virus oticia?P_NR=5850
SARS-CoV-2 e da doenga COVID-19. Acessivel
em

i a | i Li Vale Tej
Sltugg:a? de_ Ca’amldade( |s_boa ale _ejo), de 29/06/2020 a i
Contingéncia (area metropolitana de Lisboa) e 1 Prorrogagdo

de Alerta (Portugal continental) 80/07/2020

Situagéo de Contingéncia (na area

Metropolitana de Lisboa) e Situagé&o de Alerta 81/07/2020 a

3 Renovagdes Prorrogacdes e Alteragdes

s ) 14/09/2020
em todo o territério nacional
Registo sistemdatico casos positivos Covid 19 na comunidade
. démica.Monitori a h tod
£S5/ i epors semanal do P
Situagao Covid — Subdiretora 31/12/2020 P : ¢

Puablica.Articulagdo semanal Grupo Operativo Periférico com
Grupo Operativo Central.

L 15/09/2020 a N N
Estado de Contingéncia 14/10/2020 2 Renovac¢des/Prorrogacdes

ESSS/ Despacho n.° 14/2020- Diretora
OrientacSes para atividades letivas e ndo 28/09/2020
letivas e organizagédo do ano letivo 2020/2021

https://siessaude.ipsantarem.pt/essaude/noticias geral.ver n
oticia?P_NR=5850

15/10/2020 a

Estado de Contingéncia 2 Renovacdes/ Prorrogacdes e Alteracdes

06/11/2020
Proibida a circulacio entre concelhos 30/10/2020 a Emissdo de Declaragdes de Circulagdo a alunos e
¢ 03/11/2020 trabalhadores docentes e ndo docentes
. 07/11/2020 a " " ~
Estado de Emergéncia 14/02/2020 7 Renovagdes/ ProrrogagBes e Alteragdes

Estabelecido protocolo IPSantarém/Hospital Distrital de
03/12/2020 Santarém, assegurando a testagem prévia aos alunos dos
ensinos clinicos desenwvolvidos nos diversos contextos.

ESSS/ Solicitagéo Testagem estudantes a
Covid 19 (HDS)
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OE4: Desenvolver um modelo de gestdo financeira de acordo com as orientagdes tendentes a
promocdo de uma gestdo orcamental eficaz, atento o quadro de autonomia previsto para a
escola

A Escola Superior de Saude néo dispde de autonomia financeira. Relativamente ao ano de 2020, a

receita e a despesa foram executadas nas seguintes Fontes de Financiamento:

Quadro 15 — Fontes de financiamento

Cadigo Designagao
FF 313 Saldos de RG ndo afetas a projetos cofinanciados
FF 319 Transferéncias de RG entre organismos
FF 358 Saldos de RG afetas a projetos cofinanciados
FF 411 FEDER- Competitividade e Internacionaliza¢do

FF 415 FEDER - Alentejo 2020

FF 482 Financiamentos da Unido Europeia - Outros

FF 488 Saldos de Fundos Europeus

FF 513 Receita Propria do Ano- Outras Origens

FF 522 Saldos de RP transitados 2018
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O quadro 16 reflete as receitas obtidas na fonte de financiamento 513 - Receitas Proprias,

relacionadas com a cobranca de propinas e taxas. Nesta matéria, destaca-se o0 montante global de

receitas proprias, com uma diminuicao de 14% face ao exercicio anterior.

Quadro 16 — Receitas proprias relacionadas com a cobranca de propinas e taxas

Receitas no Or¢amento de Financiamento 2020

FF 313 FF 319 FF 415 FF 488 FF 513 AN
Saldos & RG | pransferéncias| Feder- | Saldos de |Receita Propria Total
DESIGNACAO ”a(;g.fstt?; 2 | deRGentre |Alentejo| Fundos |doAno-Outras| '  |2019/2020
cofri)najnciados organismos 2020 |Europeus Origens
Propinas 19 ciclo 303 454,13 303454,13 [ 36 % N
Propinas 22 ciclo 35072,16 35072,16 | 8% N\
Propinas TeSp - Apoio Domiciliario 18 086,00 18086,00 | 92% N
Taxas diversas 48 496,69 48496,69 | 4% N
Juros de mora, Multas e penalidades diversas 1 805,06 1805,06 56% N
Servigos e Fundos Autéonomos - FCT 29 776,62 354,18 30400,49 60531,29
Unido Europeia - Institui¢des 34 263,27 34 263,27
Saldo da Geréncia anterior na posse do Servico 2 069,28 58 830,34 60 899,62
TOTAL 2 069,28 29776,62 |[34617,45| 58 830,34 437 314,53 562 608,22 | 14% N

Quanto a despesa, o quadro 17, apresenta-a por fontes de financiamento. Face a execucao

orcamental da Despesa do ano no Orcamento da Saude, verifica-se que a execu¢do atingiu 0s

94,83%, que resulta de uma boa gestdo de recursos disponiveis, tendo em conta o estado

pandémico, que alterou as diretrizes da organizacédo da Escola em termos de aquisi¢cdes de bens e

servigos, sendo estes direcionados para a aquisicdo de EPI(s) como batas e aventais no valor de

17.831.82€, material como luvas e mascaras no valor de 3194.00€, em prol de outros bens previstos

Quadro 17- Orgamento de funcionamento da Escola - Vérias Fontes de Financiamento utilizadas

Caodigo Designagdo FF313 | FF358 | FF411 FF 415 FF 482 | FF488 FF 513 FF 522 TOTAL
Despesas Correntes 609,52 | 276,65 | 16 049,36 | 6 235,43 | 7 216,30 | 979,20 | 932 734,47 | 92 772,12 | 1 056 873,05
01.00.00 Despesas com o Pessoal 16 049,36 | 2112,90 707 991,90 | 88197,81 | 814 351,97
02.00.00 Aquisicio de bens e servicos correntes 609,52 | 276,65 4082,99 | 7216,30 | 979,20 | 222 280,63 | 4574,31 | 240019,60
03.00.00 | jyros e outros encargos 267,96 267,96
04.00.00 Transferéncias correntes 750,00 750,00
06.00.00 | oytras despesas correntes 39,54 1443,98 1443,98
Despesas de Capital 873,30 873,30
07.00.00 | |hvestimentos 873,30 873,30
TOTAL 609,52 | 276,65 | 16 049,36 | 6 235,43 | 7 216,30 | 979,20 | 933 607,77 | 92 772,12 | 1 057 746,35
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Relativamente a despesa efetuada, o quadro 18 permite uma analise de maior pormenor,
evidenciando-se com percentagens substancialmente aumentadas as despesas de limpeza e higiene
(1) e vestuario e artigos pessoais (10) associadas a necessidade de uma higienizacéo e limpeza com
planos muito rigorosos e de EPIs para uso interno e externo, nomeadamente uso em ensino clinico
pelos estudantes. Sofreram uma diminuicdo acentuada as despesas ligadas aos combustiveis (23 e

22), transportes (14) e deslocacbes e estadas (15).

Quadro 18 — Detalhe da despesa efetuada

Designagao 2018 2019 2020 Variagido

1 | Limpeza e Higiene 6 865,33 3051,99 5320,10 74%
2 | Material de Escritdrio - papel de fotocépia 886,83 2757,16 2 060,62 -25%
3 | Material de Escritorio - outros 3969,91 911,62 1 087,59 19%
4 | Ferramentas e Utensilios 2 754,95 217,10 16,97 -92%
5 | Livros e Documentacdo Técnica 0,00 173,97 328,31 89%
6 | Material de Consumo Clinico 0,00 0,00 4 813,30 -
7 | Outros Bens 3461,81 34,10 3 515,73 102%
8 | Limpeza e Higiene - Empresa de limpeza 27 475,44 22 361,28 22 361,28 0%
9 | Conservagdo de Bens 1607,10 32 453,70 8 138,16 -75%
10 | Vestuarios e Artigos pessoais 590,30 563,68 17 831,82 316%
11 | Acessos a Internet 0,00 4 766,25 3921,34 -18%
12 | Comunicag¢des Moveis 0,00 385,74 876,77 127%
13 | Qutros servigos de comunicagdes 500,00 501,48 536,45 7%
14 | Transportes 315,00 1 560,40 473,65 -70%
15 | Deslocagdes e estadas 8 983,25 19 087,30 6 880,14 -64%
16 | Publicidade Institucional - contratual 2 062,80 4 426,34 3502,20 -21%
17 | Vigilancia e Seguranga - Empresa 64 332,00 68 848,47 83 157,00 21%
18 | Assisténcia Técnica - Imp. e Fotocop.- Empresa 11544,79 | 15365,74 | 12877,60 -16%
19 | Assisténcia Técnica - Software Inform.-contratual 3207,84 13 370,52 17 038,81 27%
20 | EDP Comercial - energia 16 184,61 10 434,81 14 482,58 39%
21 | Aguas de Santarém 8 809,02 9 468,84 5 859,83 -38%
22 | Galp - fornecimento de combustivel (Gasdleo) 3 287,18 5 820,85 1437,69 -75%
23 | Petrogal - Fornecimento de Gas 19 460,87 13 078,22 0,00 -100%
24 | Outros Servigos 9 082,68 13 680,86 3220,38 -76%

TOTAL 195 381,71 | 243 320,42 | 219 738,32 -10%

A gestao financeira da Escola Superior de Salde de Santarém procurou encontrar o equilibrio entre
0s recursos disponiveis e as necessidades identificadas. O perfil de receita e despesa encontra-se

alinhado com a atipicidade do ano pandémico.
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CONCLUSAO

A oferta formativa durante o ano de 2020 ao nivel dos cursos TeSP viu aumentada o niamero de
cursos, contudo ndo se concretizou a abertura dos trés colocados a concurso. A ndo acreditacdo da
licenciatura em podologia em associagao com duas IES veio impossibilitar uma nova area ao nivel do
1.° ciclo, objetivo colocado pela Escola desde hd muito. Apenas um dos mestrados propostos foi
acreditado. Contudo, sdo as razdes enunciadas para a ndo acreditacdo que devem merecer especial
atencao e contribuir para a definicdo de uma politica de oferta formativa a curto, médio e longo prazo
sustentada em premissas fortes e nas necessidades de mercado.

A aposta na qualificagéo dos recursos humanos docentes continua a necessitar de incremento e
apoio para se poder garantir a mesma face a oferta formativa atual e outra que se venha a criar e
tem de ser continuado o plano de rejuvenescimento de docentes, pois a expetativa de aposentagédo a

2/3 anos é de 25% do corpo docente.

Outra area de investimento € a area de investigagdo e desenvolvimento, ndo apenas pelos seus
outputs cientificos, mas ndo na contribuicdo para a captacdo de receitas, através de projetos

financiados.

A estrutura do pessoal ndo docente com uma reconfiguracdo sustentada dos postos definidos em
mapa de pessoal e respetiva concretizagdo na sua ocupacdo, valorizando e desenvolvendo as
competéncias dos trabalhadores da Escola é fulcral. A aposta na autonomia e responsabilizacdo dos
trabalhadores, associada a formacao profissional e ao ensino ao longo da vida concretizam-se em
trabalhadores capacitados para o exercicio de fungbes complexas e exigentes, o que continuara a
permitir um claro apoio aos processos da Escola nomeadamente investigacdo e ensino-
aprendizagem. No entanto, a necessidade de continuo investimento na formacédo, requalificacao e
eventual admissdo de novos elementos mostra-se a evidéncia dada a existéncia de postos de

trabalho n&o ocupados e de trabalhadores com dupla atribui¢éo.

A politica de qualidade encontra-se estabilizada pela renovacédo da certificacdo pela Norma ISO

9001:2015 e num movimento de integragdo dos referenciais da A3ES para o0 ensino superior.

A internacionalizacdo da Escola continua a adquirir uma relevante dimensao estratégica quer pelo
aprofundamento das relagbes de cooperacdo com IES estrangeiras, seja na Europa ou outros

continentes, com especial énfase no Brasil e Paises da CPLP.
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A sustentabilidade econdmico-financeira € um imperativo incontornavel, onde o cenério a médio
prazo evidencia a necessidade de aposta em financiamento através de projetos e prestacdo de

servicos a comunidade, essenciais ao desenvolvimento e financiamento do investimento necessario.
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