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1. NOTA DE ABERTURA

O Plano Estrategico do Instituto Politecnico de Santarem (IPSantarem) 2030 orientara
a atividade do IPSantarem durante a década de 2020 a 2030 € no processo da sua
construcao procurou-se promover a participacao alargada das diversas partes
interessadas, valorizando-se igualmente a construgao de um futuro sustentavel e de
afirmacao da Instituicao.

Atravées do desenho do Plano estrategico foram definidas e estabelecidas as principais
linhas de orientacdo estratégica e operacional em que € suportada a atividade do
IPSantarem, as principais medidas, metas e indicadores. Pretende-se que este Plano
Estrategico se constitua como um instrumento de acompanhamento, monitorizagao
e transparéncia de toda a atividade e do impacto do IPSantarém no seio do seu
ecossistema.

O momento de construgao deste Plano Estratégico € caracterizado pela incerteza do
contexto atual politico e social, sendo um momento de complexidade e instabilidade
que desafia as organizagdes a repensarem-se € a construir mecanismos de resposta
rapida aos novos desafios. O IPSantarem tem de ser capaz de antecipar mudangas,
reforcar a sua cultura, promover e consolidar valores, garantindo a proximidade e a
confiabilidade da sua atuagao junto das partes interessadas.

Para o IPSantarem a construcao deste Plano Estrategico foi feita com base num trabalho
coletivo e com a intervencao das mais diversas partes interessadas, facto que se revelou
da maior importancia e que promoveu uma maior robustez do mesmo. Queremos
agradecer a todos quantos participaram no desenvolvimento desta ferramenta essencial
a evolugao do nosso Instituto.

Muito Obrigado!

Em conjunto com todos queremos construir um futuro!

Santarém, 17 de fevereiro de 2023



2. OBJETIVOS E METODOLOGIA

O IPSantarem desencadeou no ultimo trimestre de 2021, um processo de definicao
da sua estratégia para a década 2020-2030, de forma a dar suporte ao processo de
transformacao organizacional em curso e a consolidacao do seu sistema interno
de garantia da qualidade.

Apos uma primeira etapa, que resultou num resumo inicial do roteiro para a definicao e planeamento da estrategia
para a década, denominada de “Horizonte 2020-2030 - processo de pensamento estratégico para o Instituto
Politecnico de Santarem”, foram tragadas as principais linhas de orientacao de partida e foi feita uma primeira
auscultacao as partes interessadas da estrutura interna do IP Santarém.

A segunda etapa - “Workshops e Focus Groups com a partes interessadas’, que decorreu entre abril e maio / inicio
de junho de 2022, apos a divulgagao do documento mencionado, consistiu na auscultacao alargada de partes
interessadas, quer internamente, quer oriundas do ecossistema.

Foi possivel partilhar as ideias iniciais e enriquecer o processo, sistematizando as bases para a etapa seguinte, a de
iniciar o planeamento estratégico e o consequente alinhamento ja com o plano anual de atividades de 2023.

A 32 e a 42 etapas decorreram entre junho e setembro de 2022, sob um formato de workshops tematicos.

Nas fases 3 € 4 - ‘Formagao e capacitacao da equipa interna Planeamento estratégico do Politécnico” teve
como objetivo preparar o lancamento da etapa 5 - "Planeamento estratégico Escolas” e sistematizar a seguinte
informacao:

Identificar os pontos chave que devem orientar a estrategia do IP Santarém para cada um dos eixos
estrategicos.

Definir um roteiro estratégico concreto e que permita as Escolas o desdobramento da estrategia por cada
uma das Unidades Organicas e o alinhamento do plano de atividades de 2022/2023 com o plano estratégico do IP
Santarem.

Determinar os principais indicadores e metas para cada um dos objetivos estratégicos e para as respetivas
linhas de acao.
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3. CARACTERIZAGAO DO POLITECNICO
DE SANTAREM E PRESSUPOSTOS PARA A
DEFINICAO DA ESTRATEGIA

“Horizonte 2020-2030 - processo de pensamento estratégico para o Instituto Politécnico de
Santarém”

O IPSANTAREM EM NUMEROS
ESAS
ESSS 5 ESES
ESGTS ESDRM

DIPLOMADOS IPSANTAREM

2021/2022
19 TESP

19 LICENCIATURAS
13 MESTRADOS
5 POS—GRADUAGOES

COLABORADORES ALUNOS

2022 /2023






4. MISSAO, VISAO, VALORES E
OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Missao

Nos termos do n.° 1 do artigo 7° do Regime Juridico das Instituicoes de Ensino Superior
(RJIES), “os institutos politécnicos e demais instituicoes de ensino politecnico sao
instituicoes de alto nivel orientadas para a criacao, transmissao e difusao da cultura
e do saber de natureza profissional, atraves da articulacao do estudo, do ensino, da
investigacao orientada e do desenvolvimento experimental. Neste contexto, o n.°
1 do artigo 1° dos Estatutos do IPSantarem define a seguinte missao: O Politécnico
de Santarem tem como missao a producao e difusao do conhecimento e a criagao,
transmissao e difusao do saber de natureza profissional, da cultura, da ciéncia, da
tecnologia, das artes, da investigagao orientada e do desenvolvimento experimental,
relevando a centralidade no estudante e na comunidade envolvente, num quadro de
referéncia internacional.

Visao i
O Instituto Politécnico de Santarem sera em 2030 uma instituicao L

er e de exceléncia,
no |ensino superior a escala global, na formagao de Pessoa no fvalor oferece
a docieda rosseguindo os valores da ética e da bga“condutajda inclusao a

igualdade, dorri da exigéncia, da inovagao e da responsabilidade gocial.
vEIlorEs / /
Inclusdo - todos contam e sdo importantes, independentemente dassfias Ws

ou crengas.
OopReragao - juntos vamos mais londe, seja a nivel interno, seja-a nivel da cooperacao
/ﬁwterins jonal * "
Inovagao -:pensat nais alem e diferehte, sem eios de experimentér novas praticas
e mudar. / \ '
Transparéncia - disponibilizar de fof clara e rigorosamente toda~a informagao

relevante. .
Exceléncia, ética e responsabilidade - procurar a exceléncia com respeito pelos
principios éticos e morais, com rigor e sentido de responsabilidade.

P A 2] TN

e
A
f‘-“-““"'--:.q_‘




Resumo dos eixos e objetivos estratégicos e das trés agendas para a década

ENSINO—APRENDIZAGEM

OFE1
ASSUMIR UMA OFERTA
FORMATIVA DIFERENCIADA

OE2
COMCRETIZAR A

MULTIDISCIPLINARIDADE ENTRE
AS ESCOLAS DO IPSANTAREM

OE3
SER UMA INSTITUICAD
PEDAGOGICAMENTE
INOVADORA

EIXOS ESTRATEGICOS

INVESTIGAGAO,
DESENVOLVIMENTO E

INOVAGAO EM LIGAGAO
A COMUNIDADE

OE4
PROMOVER PROJETOS
INTERDISCIPLINARES
DE LIGAGAO A COMUNIDADE,
ORIENTADOS PARA AS AGENDAS
PARA A DECADA

OE5
REFORGAR O POSICIONAMENTO
DO POLITECNICO DE SANTAREM
NO PANORAMA DE I&D+|
NACIONAL E INTERNACIONAL

OE6
PROMOVER A FORMAGAO
AVANGADA EM ALINHAMENTO
COM A I&D+I

QET7
PROMOVER A COMUNIDADE/
DIVULGAGAO DOS RESULTADOS
E DO IMPACTO DA I&D+|

INTERNACION ALIZ&QRO

OES8
EXPLORAR NOVOS MERCADOS
NO ENSINO-APRENDIZAGEM

OE?
EXPLORAR NOVOS MERCADOS
NAS REDES DE IDI

COMPETENCIA CHAVE
DAS PESSOAS

OE10
MELHORAR A QUALIFICAGAO
E AS COMPETENCIAS DO CORPO
DOCENTE

OEN
MELHORAR A QUALIFICAGAO
E AS COMPETENCIAS DO CORPO
NAO DOCENTE

OE12
ATRAIR INVESTIGADORES DE
REFERENCIA PARA A REDE DE
INVESTIGAGAO E INOVACAO
DO POLITECNICO DE SANTAREM

OE13
DESENVOLVER O SENTIMENTO
DE PERTENGCA E MELHORAR
05 PROCESSOS DE
COMUNICAGAO INTERNA
E EXTERNA

SUSTENTABILIDADE

OE14
ALIMHAR AS PRATICAS DE
RESPOMNSABILIDADE SOCIAL,
AMBIENTAL E DE INCLUSAO
COM OS OBIECTIVOS DE
DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

OE15
CONCRETIZAR UM SERVIGO DE
AGAD SOCIAL ESCOLAR
OPORTUNO, EFICAZ E DE
REFERENCIA

OE16
DOTAR © IPSANTAREM DE
INFRAESTRUTURAS MODERNAS,
COMPETITIVAS E
DIFERENCIADORAS

QE17
COMCRETIZAR UM MODELO DE
GOVERNAGAO SUSTENTAVEL
ORIENTADOC PARA A MELHORIA
CONTINUA E PARA A
EXCELENCIA

TRES AGENDAS ESTRATEGICAS

INCLUSAO E EQUIDADE
TRANSICAO DIGITAL
SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

<
<
<
<
<

<

<

<

<

<
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Enquadramento dos objetivos estratégicos por eixo estratégico

1 Ensino-Aprendizagem
Objetivos estrategicos para garantir o compromisso com a adequabilidade do ensino -aprendizagem a sociedade
e manter elevados padroes de qualidade, de inovagao e de diferenciacao.

2. Investigacao, Desenvolvimento e Inovacao (I&D+l) em ligagao a comunidade
Objetivos estrategicos para afirmar o Instituto Politécnico de Santaréem enquanto referéncia no ecossistema da
I&D+| e, em particular na ligagao a economia € a sociedade.

3. Internacionalizacao
Objetivos estratégicos para fomentar a conquista de novos mercados, quer no ensino-aprendizagem, quer nos
ecossistemas de 1&D+l.

4. Competéncia chave das Pessoas

Objetivos estrategicos para agilizar e promover a aquisicao de novas competéncias, permitindo apoiar a
concretizagao do plano estratégico para o horizonte 2020-2030, garantindo igualmente a retencao das Pessoas
Chave.

5. Sustentabilidade

Objetivos estratégicos para alinhar o Instituto Politecnico de Santarém com os referenciais e boas praticas no
ambito da responsabilidade social, inclusao e apoio social, ambiente, condigcdes de trabalho e de acolhimento,
assim como da garantia da boa governagao, da sustentabilidade financeira e da promogao da qualidade e da
exceléncia.

9 POLITECNICO o
= DE SANTAREM



Objetivos Estratégicos por eixo estratégico

Eixo estrategico

Objetivo Estrategico

Processos envolvidos

Ensino-Aprendizagem

Assumir uma oferta formativa diferenciada, com valor real
e aplicado, para a Sociedade em geral e para os agentes

econoémicos em particular.

Concretizar a multidisciplinaridade entre as Escolas do

Instituto Politécnico de Santarem.

Ser uma instituicao pedagogicamente inovadora,
explorando novos modelos hibridos de ensino-

aprendizagem e tecnologias emergentes.

Gestao Ensino Aprendizagem

Processos de Suporte

Investigacao, Desenvolvimento e Inovagao em ligagao a

comunidade

Promover projetos interdisciplinares de ligacao a

comunidade, orientados para as agendas para a década.

Reforgar o posicionamento do Politécnico de Santarém no

panorama de I&D+| nacional e internacional

Promover a formacao avancada em alinhamento com a

1&D+

Promover a comunicacao / divulgacao dos resultados e do

impacto da I&D+

Gestao de 1&D+l
Gestao da Internacionalizacao
Gestao da comunicacao

Processos de Suporte

Internacionalizagao

Explorar novos mercados no ensino-aprendizagem

Explorar novos mercados nas redes de I1&D+|

Gestao Ensino Aprendizagem
Gestao de 1&D+

Gestao da Internacionalizacao

Competéncias chave das Pessoas

Melhorar a qualificacao e as competéncias do corpo

docente

Melhorar a qualificacdo e as competéncias do corpo nao

docente

Atrair investigadores de referéncia para a rede de
investigacao e inovacao do Instituto Politecnico de

Santarém

Desenvolver o sentimento de pertenca e melhorar os

processos de comunicacao interna e externa

Gestao de Pessoas

Gestao de ensino aprendizagem

Gestao de 1&D+l

Sustentabilidade

Alinhar as praticas de responsabilidade social, ambiental
e de inclusdo com os Objetivos de Desenvolvimento

Sustentavel

Concretizar um servigo de acao social escolar oportuno,

eficaz e de referéncia

Dotar o Instituto Politécnico de Santarém de infraestruturas

modernas e diferenciadoras

Concretizar um modelo de governagao sustentavel

orientado para a melhoria continua e para a exceléncia

Gestao Estratégica, Planeamento e Controlo de gestao
Gestao da Melhoria Continua
Gestao da Responsabilidade Social e Sustentabilidade

Processos de Suporte
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5. AGENDAS

Agendas

® - foco / janela de tempo principal

® - foco / janela de tempo para manutencao / revisido

Inclusao e equidade

Alinhada com as politicas para a igualdade e para a inclusao, bem como com os objetivos de desenvolvimento
sustentavel, visa promover as iniciativas de gestao da responsabilidade social, igualdade, inclusao e equidade.

Horizonte 2020-2030

Objetivos estrategicos

2023

2024

2025

2026

2027

2028

2029

2030

Objetivo estratégico 1: Assumir uma oferta
formativa diferenciada, com valor real e aplicado,
para a sociedade em geral e para os agentes

economicos em particular

Objetivo estrategico 4: Promover projetos
interdisciplinares de ligagcao a comunidade,

orientados para as agendas para a década

Objetivo estrategico 12: Atrair investigadores de
referéncia para a rede de investigacao e inovagao

do Politécnico de Santarem

Objetivo estrategico 13: Desenvolver melhores e

mais eficazes processos de comunicagao interna

Objetivo estrategico 15: Concretizar um servigo de

acao social escolar oportuno, eficaz e de referéncia

"o POLITECNICO
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Transicao digital

Alinhada com a transformacao tecnologica e com o redesenho de processos, visa promover a adocao

de processos, de tecnologias e de praticas mais ageis e eficientes, bem como a utilizacao de tecnologias

emergentes como a inteligéncia artificial, robotica, machine-learning, realidade virtual e aumentada, ao servigo
do ensino, da I&D+| e da garantia da qualidade.

Horizonte 2020-2030

Objetivos estrategicos

2023

2024

2025

2026

2027

2028

2029

2030

Objetivo estrategico 3: Ser uma instituigao
pedagogicamente inovadora: explorando novos
modelos hibridos de ensino-aprendizagem
liderando a adogao de tecnologias emergentes -

|1&D+l ao servico do ensino e aprendizagem

Objetivo estrategico 6: Promover a formagao

avancada em alinhamento com a I&D+I

12
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Agendas

® - foco / janela de tempo principal

® - foco / janela de tempo para manutencgio / revisao

Sustentabilidade

Alinhada com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel das Nacdes Unidas, visa a promogao de iniciativas
de cariz sustentavel, seja na gestao de competéncias, infraestruturas, financeira, de frota, de equipamentos, na
cadeia logistica e de abastecimento, entre outros.

Horizonte 2020-2030

competéncias do corpo docente

Objetivos estratégicos 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Objetivo estrategico 2: Concretizar a
multidisciplinaridade entre as Escolas do o ) o o o o o @
Politecnico de Santarem
Objetivo estrategico 5: Reforgar o posicionamento
do Politécnico de Santarém no panorama de I&D+| o o o [ ) o [ ] o
nacional e internacional
Objetivo estrategico 7: Promover a comunicagao / . . . . . . .
divulgagao dos resultados e do impacto da I&D+I
Objetivo estrategico 8: Explorar novos mercados . . . . . . ‘ .
internacionais no ensino e aprendizagem
Objetivo estrategico 9: Explorar novos mercados . . . .
internacionais nas redes de 1&D+I . . .
Objetivo estratégico 10: Melhorar a qualificacao e as . . . . . . . .

Objetivo estratégico 11: Melhorar a qualificagao e as

competéncias do corpo nao docente

Objetivo estrategico 14: Alinhar as praticas de
responsabilidade social, ambiental e de inclusao

com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

Objetivo estrategico 16: Dotar o Instituto Politecnico
de Santarem de infraestruturas modernas,

competitivas e diferenciadoras

Objetivo estrategico 17: Concretizar um modelo de
governagao sustentavel orientado para a melhoria

continua e para a exceléncia

"o POLITECNICO
= DE SANTAREM
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FICHA TECNICA

TITULO
PLANO ESTRATEGICO DO POLITECNICO DE SANTAREM 2020 - 2030

ORGANIZAGAO E ESTRATEGIA

Presidente do Instituto Politécnico de Santarem - Jodao Miguel Raimundo Peres Moutao
Vice-Presidente do Instituto Politecnico de Santarem - Sonia Raquel P. Malta Marruaz Seixas
Vice-Presidente do Instituto Politécnico de Santaréem - Hélder Orlando Cardoso Pereira
Administrador do Instituto Politécnico de Santarem — Antonio Marques

Pro Presidente para a Gestao e Garantia da Qualidade - Maria Teresa Pereira Serrano

DESENVOLVIMENTO E CONTEUDOS

Antonio Marques
Teresa Serrano
Vania Fernandes
Ana Teresa Ribeiro
Alfredo Silva
Marta Uva - -
Ana Filipa Oliveira = -

Isabel Duarte

Teresa Coelho
Edite Duart?'a /
CONSULTORIA \

SINASE | D‘/
DESIGN DE COMUNICACAO E EDJCAO DE IleAGEM

Gabinete de Imagem e Comunicagao do Politegnico de Santar ey

POLITECNICO DE SANTAR M :
Aprovado por unanimidade em reunido plenana'ﬁ{delz de junho de 2023
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