Detalhe de Oferta de Emprego

Caracterizacao da Oferta

Codigo da Oferta:
Tipo Oferta:
Estado:

Nivel Organico:

Orgao / Servigo:

Vinculo:
Regime:
Carreira:

Categoria:
Remuneragao:

Suplemento Mensal:

Caracterizagao do Posto de Trabalho:

Requisitos de Admissao

OE202310/0780

Concurso Externo

Ativa

Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior
Instituto Politécnico de Santarém

CTFP por tempo indeterminado

Carreiras Ndo Revistas

Especialista de Informatica

Especialista Informatica Grau 1 Nivel 2

A determinada pelo Decreto -Lei n.° 97/2001, de 26 de marco e legislagao
complementar.

0.00 EUR

O posto de trabalho caracteriza -se pelo exercicio de fungGes de Especialista de
Informatica, tal como descrito no Decreto -Lei n.° 97/2001, de 26 de marco e na
Portaria n.° 358/2002, de 3 de abril, por tempo indeterminado para integragao
da equipa da DSSIC.

Relagdo Juridica:

Requisitos para a Constituicao de

Relagdo Juridica:

Autorizagdo dos membros do Governo

Artigo 30.° da LTFP:
Habilitacdo Literaria:
Descricdao da Habilitacdo Literaria:

Grupo Area Tematica

Tecnologias

Sub-area Tematica

Sistemas e Informatica / Multimédia /

Sem Relacdo Juridica de Emprego Publico

a) Nacionalidade Portuguesa, quando nado dispensada pela Constituicao,
convengao internacional ou lei especial;

b) 18 anos de idade completos;

c) Nao inibigdo do exercicio de fungdes publicas ou néo interdi¢cdo para o
exercicio daquelas que se propde desempenhar;

d) Robustez fisica e perfil psiquico indispensavel ao exercicio das fungdes;
e) Cumprimento das leis de vacinagao obrigatéria.
Nao aplicavel

Licenciatura
Informatica

Area Tematica

Qutros

Telecomunicagdes

Locais de Trabalho

Local Trabalho N° Postos Morada
Instituto 1 Complexo Andaluz -
Politécnico de Apartado 279
Santarém
Total Postos de Trabalho: 1
N° de Vagas/ Alteragoes

Localidade Codigo Postal Distrito Concelho
2001904 Santarém Santarém
SANTAREM




Formagao Profissional

Outros Requisitos:

Formalizacao das Candidaturas

a) Experiéncia comprovada nas areas identificadas no ponto 5.1

b) Configuragdo e gestdo de servigos de virtualizagdo com o Microsoft Hyper -V
¢) Administracdo de sistemas Linux, especialmente nas distribuicdes de
servidores de CentOS,

Ubuntu e Debian;

d) Gestdo e manutengdo do diretodrio de utilizadores e grupos através da
Microsoft Active

Directory;

e) Gestdo de servigos de federacdo com Shibboleth;

f) Configuracao e gestdo de servicos baseados na plataforma Office 365;

g) Gestdo de Firewall, nomeadamente Checkpoint;

h) Instalagdo de certificados SSL;

i) Instalagdo de equipamento em centro de dados;

j) Gestdo de redes sem fios, nomeadamente do sistema universitario eduroam;
k) Gestdo de rede por cabo e sem fios, com instalacdo, configuracdo e
intervengao em equipamento

de rede, nomeadamente em routers, switch e access points;

|) Gestdo de sistema telefénico VoIP, nomeadamente da marca IPBrick.

m) Experiéncia no atendimento ao publico, tanto presencial como a distancia;
n) Orientacdo para resultados;

0) Conhecimentos especializados e experiéncia;

p) Capacidade de adaptacdo e melhoria continua;

q) Capacidade de inovacdo;

r) Responsabilidade e compromisso com o servigo

Envio de Candidaturas para:
Contacto:

Data Publicitacao:

Data Limite:

Texto Publicado

procedimentos.concursais@ipsantarem.pt
procedimentos.concursais@ipsantarem.pt
2023-10-26
2023-11-10

Jornal Oficial e Orgdao de Comunicagao Social:
Texto Publicado em Jornal Oficial:

Aviso n.° 20593/2023- DRE 208/2023, 22 série de 26/10

Sumadrio: Concurso externo para um especialista de informatica do grau 1, nivel
2, para o Instituto Politécnico de Santarém. 1 — Nos termos do n.° 1 do artigo
28.0 do Decreto -Lei n.° 204/98, de 11 de julho, torna -se publico que, por
despacho do Presidente do Instituto Politécnico de Santarém de 03/10/2023, se
encontra aberto, pelo prazo de 10 dias Uteis, a contar da data da publicagdo do
presente aviso no Diario da Republica, concurso externo de ingresso para
admissdo a estagio, para contratacdo em regime de contrato de trabalho em
fungdes publicas por tempo indeterminado, tendo em vista o preenchimento de
um posto de trabalho na carreira de especialista de informatica do grau 1, nivel
2. 2 — Legislacdo aplicavel: o recrutamento rege -se nos termos do Decreto -Lei
n.% 204/98, de 11 de julho, Decreto -Lei n.© 97/2001, de 26 de margo, Portaria
n.% 358/2002, de 3 de abril, Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, e Cddigo do
Procedimento Administrativo. 3 — Para efeitos do disposto no artigo 4.° da
Portaria n.° 48/2014, de 26 de fevereiro e do artigo 5.° da portaria n.°
233/2022, de 9 de setembro, foi consultada a Diregao -Geral da Administracdo e
do Emprego Publico (DGAEP), tendo a entidade gestora do sistema de
requalificacdo declarado a inexisténcia de trabalhadores em situacdo de
valorizacdo profissional cujo perfil se adeque as carateristicas do posto de
trabalho em causa, tendo sido igualmente determinada a inexisténcia de
candidatos em reserva de recrutamento previamente constituidas no proprio
servigo e na Entidade de Recrutamento Centralizado (ERC). 4 — Local de
trabalho — Diregdo de Sistemas de Informagao e Comunicagao do Instituto
Politécnico de Santarém (DSIC), sito no Complexo Andaluz, 2001 -904 Santarém.
5 — Caracterizagdo do posto de trabalho: O posto de trabalho caracteriza -se
pelo exercicio de fungdes de Especialista de Informatica, tal como descrito no
Decreto -Lei n.© 97/2001, de 26 de margo e na Portaria n.® 358/2002, de 3 de
abril, por tempo indeterminado para integragdo da equipa da DSSIC. 5.1 —



Tarefas Principais: a) Exercicio de funcdes na area de administragdo de sistemas,
nomeadamente, gestdo e administracdo de servidores, em Windows server e
Linux; b) Gestdo da rede informatica sem fios e por cabo; c) Apoio a gestao e
manutengdo do parque de postos de trabalho, maioritariamente em Windows,
mas também em Linux e Mac (Identificacdo e resolugdo de anomalias em Pc a
nivel de hardware e software); d) Apoio a plataformas nomeadamente E -
Publica, sistema de impressdo Equitraq e Home- Banking; e) Gestdo e
configuragdo de sistema Voip IPBrick e respetivos periféricos (telefones Voip); f)
Gestdo e manutencdo de Active Directory Windows Server 2012 e 2019,
acompanhamento de todo processo de vida Util de um utilizador (Criagdo,
alteracdo e eliminacdo); g) Administracdo Office 365, manutengdo, gestao de
utilizadores e listas de distribuicdo; h) Administragdo Moodle, criacdo de
disciplinas e inscricdo de utilizadores nas mesmas; i) Administragao de cloud
privada, assente em plataforma NextCloud Versdo 27; j) Gestdo de infraestrutura
de rede Wireless, em controladoras e AP’s de tecnologia Extreme e Zebra; k)
Gestao de infraestrutura de rede Wired, configuragao e manutengdo de
equipamentos de routing e switching das familias de tecnologia Extreme e
Enterasys; |) Monitorizacdo de equipamentos de Datacenter (Gerador de energia,
UPS e refrigeracdo); m) Administracdo e monitorizacdo de ativos através de
plataforma Zabbix; n) Conhecimentos de cibe seguranca na Optica de
sensibilizagdo dos utilizadores finais. 5.2 — Nivel habilitacional exigido —
Licenciatura em Informatica, sem possibilidade de substituicdo ao nivel
habilitacional por formagao ou experiéncia profissional. 5.3 — Outros Requisitos
Requisitos preferenciais: a) Experiéncia comprovada nas areas identificadas no
ponto 5.1 b) Configuragao e gestao de servicos de virtualizacgdo com o Microsoft
Hyper -V c¢) Administracao de sistemas Linux, especialmente nas distribuicdes de
servidores de CentOS, Ubuntu e Debian; d) Gestdo e manutencdo do diretoério de
utilizadores e grupos através da Microsoft Active Directory; e) Gestdo de servigos
de federagdo com Shibboleth; f) Configuracdo e gestdo de servicos baseados na
plataforma Office 365; g) Gestao de Firewall, nomeadamente Checkpoint; h)
Instalacdo de certificados SSL; i) Instalagdo de equipamento em centro de
dados; j) Gestdo de redes sem fios, nomeadamente do sistema universitario
eduroam; k) Gestdo de rede por cabo e sem fios, com instalagdo, configuracdo e
intervengdo em equipamento de rede, nomeadamente em routers, switch e
access points; 1) Gestdo de sistema telefonico VoIP, nomeadamente da marca
IPBrick. m) Experiéncia no atendimento ao publico, tanto presencial como a
disténcia; n) Orientacdo para resultados; o) Conhecimentos especializados e
experiéncia; p) Capacidade de adaptacao e melhoria continua; q) Capacidade de
inovagdo; r) Responsabilidade e compromisso com o servigo. 6 — Nos termos da
alinea K) do n.° 3 do artigo 11.° da 233/2022, de 9 de setembro ndo podem ser
admitidos candidatos que, cumulativamente, se encontrem integrados na
carreira, sejam titulares da categoria e, ndo se encontrando em mobilidade,
ocupem postos de trabalho previstos no mapa de pessoal do 6rgdo ou servico
idénticos aos postos de trabalho para cuja ocupacdo se publicita o presente
procedimento. 7 — Posicionamento remuneratdrio: A remuneragdo mensal do
estagio e da categoria de Especialista de Informatica, grau 1, nivel 2 é a
determinada no Decreto -Lei n.° 97/2001, de 26 de marco e legislagao
complementar. 8 — Requisitos de admissao previstos no artigo 17.° da Lei n.°
35/2014, de 20 de junho: Podem ser opositores ao procedimento concursal os
trabalhadores que até ao termo do prazo fixado para apresentacdo das
candidaturas reinam, cumulativamente, os seguintes requisitos: a) Ter
nacionalidade portuguesa, quando ndo dispensada pela Constituicdo, convengao
internacional ou lei especial; b) Ter 18 anos de idade completos; c) Nao inibicdo
do exercicio de fungGes publica ou ndo interdicdo para o exercicio daquelas que
se propGe desempenhar; d) Robustez fisica e perfil psiquico indispensavel ao
exercicio das fungdes; e) Cumprimento das leis de vacinagdo obrigatoria. 9 —
Forma da candidatura: 9.1 — As candidaturas sdo obrigatoriamente
apresentadas mediante preenchimento do formulério préprio, disponibilizado no
site eletrénico do Instituto Politécnico de Santarém em —
https://www.ipsantarem.pt/rh/procedimentos-concursais-pessoal-nao-docente/,
devendo ser enviadas por correio eletronico para o enderego
procedimentos.concursais@ipsantarem.pt, por correio registado até ao termo do
prazo, para Divisao de Recursos Humanos, Instituto Politécnico de Santarém,
Complexo Andaluz, Apartado 279, 2001 -904 Santarém, ou entregues
pessoalmente, entre as 09.30 e as 12.00 horas e as 14.00 e as 16.00 horas, na
morada acima indicada. 10 — Cada candidato devera anexar ao requerimento
fotocdpias dos seguintes documentos: a) Curriculum vitae; b) Documentos
comprovativos das habilitagdes académicas — Os candidatos possuidores de
habilitagGes literarias obtidas em pais estrangeiro deverao submeter, em
simultaneo, documento comprovativo das habilitagdes correspondente ao
reconhecimento das habilitacdes estrangeiras previstas pela legislagdo



portuguesa aplicavel, sob pena de exclusdo; c) Documentos comprovativos da
experiéncia profissional relevante para o posto de trabalho em causa; d)
Certificados das agdes de formagdo frequentada e relacionadas com as
exigéncias e as competéncias necessarias ao exercicio da funcdo, caso existam;
e) Os candidatos portadores de deficiéncia devem apresentar ainda, sob
compromisso de honra, declaracdo do respetivo grau de incapacidade e tipo de
deficiéncia, nos termos do n.° 1 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 29/2001, de 3
de fevereiro; f) Outros elementos facultativos, que considere pertinentes, para
apreciacdo do mérito dos candidatos. 10.1 — A falta de qualquer dos
documentos atras mencionados é motivo de exclusdo. 11 — Os métodos de
selegdo a utilizar sdo os seguintes: de acordo com o previsto no n.° 2 do artigo
8.9, do Decreto -Lei n.2 97/2001, de 26 de margo, conjugado com o disposto no
artigo 19.° do Decreto - Lei n.2 204/98, de 11 de julho, os métodos de selegdo
serdo: Prova de Conhecimentos (PC), valorizada em 50 %, Avaliagdo Curricular
(AC), valorizada em 25 %, e Entrevista Profissional de Selegao (EPS), valorizada
em 25 %, de acordo com o previsto nos artigos 20.°, 22.° e 23.° do referido
Decreto -Lei n.° 204/98. 11.1 — A prova de conhecimentos especificos, terd a
duragdo méxima de duas horas, revestira a forma escrita, com consulta. Sera
pontuada de 0 a 20 valores. 11.2 — A bibliografia aconselhada para a prova
escrita de conhecimentos especificos € a seguinte: Plataforma Nau oCursos
Metared — Correio Eletronico: Principais Fraudes e Riscos (Inscrigdo até 21 de
dezembro 2023) Cursos CNCS — Cidadao Ciberseguro (Inscrigdo até 13 de
novembro 2023) Cursos CNCS — Cidadao Ciberinformado (Inscricdo até 29 de
fevereiro 2024) Introducdo a Ciberseguranca de Mario Antunes e Baltazar
Rodrigues (FCA) Windows Server 2016 de Antdnio Rosa Site NextCloud
(administration manual) —
https://docs.nextcloud.com/server/stable/admin_manual/ Administragdo de
Redes Informaticas de Fernando Boavida, Mério Bernardes e Pedro Vapi (FCA)
ExtremeXOS
https://documentation.extremenetworks.com/PDFs/EXOS/EXOS_Quick_Guide.pd
f e https://documentation.extremenetworks.com/exos_32.3/GUID-7D648968-
51CD-4E05-828C- 8606BD5C0474.shtml ZabbixDocumentationVersao7 —
https://www.zabbix.com/documentation/7.0/downloads/Zabbix_Documentation_
7.0.en.pdf Moodle 4.2 —
https://docs.moodle.org/402/en/Managing_a_Moodle_site Durante a realizacdo
da prova de conhecimentos ndo € autorizada a utilizagdo de telemdveis,
computadores portateis ou qualquer outro aparelho eletronico ou computorizado.
A prova de conhecimentos sera realizada numa Unica fase, individualmente,
sendo a sua valoragdo expressa na escala de 0 a 20 valores, considerando -se a
sua valoragdo até as centésimas e tera uma ponderagdo de 50 % para a
valoracao final. 11.3 — A Avaliagao Curricular (AC) visa analisar a qualificacao
dos candidatos, designadamente a habilitagdo académica ou profissional,
percurso profissional, relevancia da experiéncia adquirida e da formagao
profissional frequentada. A Avaliacdo Curricular tera uma ponderagdo de 25 %
para a valoragdo final, sendo avaliados os seguintes fatores: a) Habilitacdes
académicas (HA); b) Formagao Profissional (FP) c) Experiéncia Profissional (EP).
Este método sera valorado na escala de 0 a 20 valores, considerando -se a
valoragdo até as centésimas. A classificacdo deste método sera obtida através da
média aritmética simples. Os critérios de apreciacdo e ponderacdo dos fatores de
avaliagdo da Avaliacdo Curricular (AC) serdo: Habilitagdes Académicas (HA): Os
candidatos deverdo ser detentores de nivel habilitacional exigido para a carreira
de especialista de informatica, nos termos do artigo 8.9, n.° 2, alinea b), do
Decreto -Lei n.2 97/2001 de 26 de margo. Este parametro é avaliado nos
seguintes termos: Licenciatura — 15 valores Mestrado — 16 valores Formagdo
Profissional (FP): Neste parametro serdo consideradas as agoes de formacdo,
cursos, formacdes breves, workshops, seminarios, coldéquios, encontros,
jornadas, simpdsios e outras agdes de igual natureza, desde que sejam
comprovadas documentalmente e tendo sido efetuadas nos Ultimos 2 anos a
data da publicacdo do concurso. S serdo consideradas as agdes de formagdo ou
similares relacionados com as exigéncias e competéncias necessarias aos postos
de trabalho a preencher, atribuindo -se a seguinte valoracao: Sem agdes de
formagao — 0 valores AgOes de formagdo com duragdo <= 5 horas — 10 valores
AcOes de formagao com duracao > 5 horas e = 10 horas — 11 valores Agdes de
formagdo com duragdo > 10 horas e = 20 horas — 12 valores Agles de
formacao com duragdo > 20 horas e = 30 horas — 14 valores AgOes de
formacao com duracdo > 30 horas e = 40 horas — 16 valores Acdes de
formagao com duragdo > 40 horas e = 60 horas — 18 valores Agoes de
formagdo com duragdo > 60 horas — 20 valores Nas situagdes em que a
duragdo da formagdo é expressa em dias, um dia de formagdo equivale a 7
horas. Experiéncia Profissional (EP): Neste fator avalia -se a execugdo de
atividades profissionais, com incidéncia sobre o desempenho de fungGes



Observagoes

idénticas e as atividades caraterizadoras do posto de trabalho a que se refere o
presente concurso, atribuindo -se a seguinte valoragdo: Atividades/Tarefas
(Ponto 5.1 do Aviso) Anos de experiéncia Anos de experiéncia Atividades/Tarefas
(Ponto 5.1 do Aviso) Anos 123 >0e <=4101112>4e<=8131415>816
18 20 11.4 — A Entrevista Profissional de selecdo (EPS) visa avaliar, numa
relacdo interpessoal e de forma objetiva e sistematica, as aptidoes profissionais €
pessoais dos candidatos incidindo em cinco fatores: Orientacdo para resultados;
Conhecimentos especializados e experiéncia; Capacidade de adaptacdo e
melhoria continua; Capacidade de inovagdo; Responsabilidade e compromisso
com o servigo. E adotada a escala de 0 a 20 valores, com arredondamento as
centésimas, com duragdo maxima de 30 minutos e a classificacdo sera obtida
através da média aritmética simples. Tera uma ponderagdo de 25 % para a
valoragdo final. 12 — Valoragdo dos métodos de selecdo: Na valoragdao dos
métodos de selecdo referidos é utilizada a escala de 0 a 20 valores, sendo que a
classificacgdo final resulta da média aritmética ponderada das classificagdes
obtidas em todos os métodos de selecdo conforme estatuido no artigo 36.° do
Decreto -Lei n.% 204/98, de 11 de julho e a classificacdo final resulta da
aplicagdo da seguinte férmula: CF = (0,50 x PC) + (0,25 x AC) + (0,25 x EPS)
em que: CF = Classificacdo Final; PC = Prova de Conhecimentos; AC = Avaliacdo
Curricular; EP = Entrevista Profissional de selegdo Os parametros de avaliacdo e
respetiva ponderacdo de cada um dos métodos de selecdo a utilizar, sdo
facultados aos candidatos sempre que solicitados. 13 — Os candidatos admitidos
serdo convocados para a realizagdo dos métodos de selegdo, por notificacdo, nos
termos previstos no artigo 6.° da Portaria 233/2022, de 9 de setembro. 14 — Os
candidatos excluidos sdo notificados conforme disposto no n.° 4 do artigo n.°
16.9 e n.° 1 do artigo 25.° da Portaria referida no ponto anterior, para a
realizagdo da audiéncia dos interessados, nos termos dos artigos 121.° e 122.°
do Cddigo de Procedimento Administrativo. 15 — A publicitagdo dos resultados
obtidos em cada método de selecdo é efetuada através de lista, disponibilizada
na sua pagina eletrdnica. 16 — O aviso de homologacdo da lista unitaria de
ordenacdo final serd publicado na 2.2 série do Diario da Republica e
disponibilizada na sua pagina eletrénica. Em caso de igualdade de valoragdo, os
critérios de desempate a adotar sdo os constantes do n.2 2 e n.° 3 do artigo
37.9 do Decreto -Lei n.© 204/98, de 11 de julho. 17 — Composicao do juri que
sera simultaneamente juri de avaliacdo do estagio: Presidente: José Mauricio
Dias, Diretor de Servicos da Diregao de Servicos de Sistemas de Informacao e
Comunicagdo do Instituto Politécnico de Santarém Vogais efetivos: Pedro Tiago
Lima de Carvalho, Especialista de Informéatica de Grau 2, Nivel 1, dos Servigos de
Agdo Social do Instituto Politécnico de Santarém, que substituird o presidente
nas suas faltas e impedimentos; Alexandre Manuel Santareno Pimenta,
Especialista de Informatica de Grau 2, Nivel 1, do Instituto Politécnico de
Santarém. Vogais suplentes: Paulo Nuno Esteves Batalha, Especialista de
Informatica de Grau 2, Nivel 1, do Instituto Politécnico de Santarém; Ana Maria
Pereira Dias, Especialista de Informatica de Grau 2, Nivel 1, do Instituto
Politécnico de Santarém. 18 — Em cumprimento da alinea h) do artigo 9.° da
Constituicdo “A Administragdo Publica, enquanto entidade empregadora,
promove ativamente uma politica de igualdade de oportunidades entre homens e
mulheres no acesso ao emprego e na progressao profissional, providenciando
escrupulosamente no sentido de evitar toda e qualquer discriminagdo”. 19 —
Quotas de emprego: de acordo com o Decreto-Lei n.© 29/2001, de 3 de
fevereiro, o candidato com deficiéncia tem preferéncia em igualdade de
classificagdo. Os candidatos devem declarar no ponto 8.1 do formulario de
candidatura, o respetivo grau de incapacidade e o tipo de deficiéncia, nos termos
do diploma supramencionado. 13 de outubro de 2023. — O Presidente do
Instituto Politécnico de Santarém, Prof. Doutor Jodo Miguel Raimundo Peres
Moutdo.







