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I.I Motivagdo para uma (re)candidatura

Quando assumi a presidéncia do Instituto Politécnico de Santarém (IPSantarém) em 2020, viviamos
uma grave crise institucional que colocava em causa o prestigio da Institui¢do e o cumprimento pleno
da sua relevante missao de agente promotor do desenvolvimento da regiio.

Era entdo o tempo de unir esforgos, repensar a nossa missio e projetar o futuro do IPSantarém a luz
do seu potencial, da sua missio e dos seus valores.

Foi com este espirito que me foquei desde o primeiro dia, em construir um Instituto mais unido e
coeso, onde todas as Unidades Organicas e Servigos colaboram entre si, respondendo eficazmente as
necessidades da sociedade, da ciéncia, da regido, do pais e do mundo.

A minha convicgdo era muito clara: sem este entendimento e compromisso de base, de nada valeria a
pena projetar qualquer tipo de meta ou de objetivos, uma vez que todas essas aspiragdes cairiam por
terra no primeiro minuto. Era preciso ir mais além daquilo que nos diferenciava e de perceber que sio
muito mais as coisas que nos unem do que as que nos separam, nesta relevante missio de valorizar o
papel do IPSantarém no ensino superior e na sociedade.

Foram quatro anos de grandes desafios, com altos e baixos, com muitas conquistas e, certamente,
também com outros desafios ainda por resolver. Existem, no entanto, dois marcos alcangados que
considero terem sido essenciais.

Em primeiro lugar, a mobilizagdo de toda a comunidade académica em torno do desenvolvimento e
aprovagao de um Plano Estratégico a longo prazo (Plano Estratégico 2030). A aprovagio deste plano
veio criar as bases para nortear a nossa atividade coletiva, interna e externamente, reforcando o
sentimento de pertenga em torno de uma visao partilhada e ambiciosa para o futuro do IPSantarém,
estabelecendo objetivos claros, diferenciadores e metas para a década.

Em segundo lugar, a aprovagio do nosso Cédigo de Etica e de Conduta, o qual veio consolidar na nossa
cultura institucional, através de um conjunto abrangente e inclusivo de principios éticos, de valores
promotores da integridade e da transparéncia em todas as nossas atividades, mas também indutores
de um sentimento de pertenca e de identidade institucional coesa entre todos os membros da nossa
comunidade académica e dos nossos stakeholders.

Merece ainda destaque especial o papel decisivo que teve o capital humano da instituicdo. Foi através
do envolvimento ativo e do comprometimento das pessoas com esta visdo, aliado a capacidade do
nosso Instituto em atrair e reter pessoas chave, que se tornou possivel superar os desafios do passado
e reestabelecer o reconhecimento social que a instituigio desfruta atualmente como centro de
referéncia e de exceléncia nas suas areas de atuagio.

Considero serem estes os alicerces fundamentais sobre os quais poderemos continuar a projetar o
Politécnico de Santarém para novos patamares de desenvolvimento, consolidando os avangos ja obtidos
e trilhando novos caminhos na diregdo de um futuro ambicioso, sustentivel e responsivel, tirando
partido do iminente surgimento das universidades politécnicas em Portugal, e da criagio das primeiras
universidades europeias do futuro, rumo a um espago de ensino superior europeu unificado.
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E neste contexto de mudanga que a minha (re)candidatura é motivada, pela firme convicgio de que
juntos podemos ir ainda mais longe e sermos mais fortes, de que nosso potencial deve continuar a
ser explorado e maximizado Para isso, & imperativo continuar a fortalecer a nossa coesio interna,
através de uma cultura relacional positiva, de forte colaboragio, e do pleno respeito pela singularidade
de cada pessoa e de cada Unidade Orginica, reconhecendo que é nesta diversidade que reside a nossa
maior riqueza.

E com este renovado espirito e vontade de fazer mais e melhor que esta candidatura assume o lema:

Universidade Politécnica de Santarém 2030

Co-construindo um futuro sustentdvel e inclusivo através da
inovagdo, do conhecimento e do impacto regional

Este lema interpreta a nossa visio transformadora para o IPSantarém, refletindo os seguintes
elementos-chave:

"Universidade Politécnica de Santarém" sinalizando a nossa aspiragao de evoluir para
uma Universidade Politécnica, em sintonia com as transformagdes previstas no panorama do
ensino superior portugués e europeu. Esta evolugio é sustentada pela recente aprovagao do
nosso primeiro programa de doutoramento, dando um passo importante nesta trajetoria
institucional.

"2030" em linha com o atual Plano Estratégico 2030, assumindo o nosso compromisso no
cumprimento das metas estabelecidas no horizonte temporal previamente definido.

"Co-construindo" enfatiza a nossa abordagem colaborativa e participativa. Reconhecemos
que o futuro do IPSantarém sera moldado pela sinergia entre a comunidade académica interna,
parceiros regionais, redes nacionais e internacionais, numa légica de co-criagao, de promogao
de boas praticas e de responsabilidade partilhada.

"Futuro sustentavel e inclusivo" reafirma o nosso compromisso inabalavel com os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentivel no dmbito da Responsabilidade Social que é
cometido as Instituicdes de Ensino Superior e com os valores europeus de equidade,
solidariedade, diversidade e inclusdo. Estes principios sao pilares fundamentais da nossa missao
institucional e norteiam todas as nossas atividades académicas, cientificas e pedagdgicas.

"Inovag¢io e conhecimento" sublinha a nossa dedicagio a exceléncia académica, a
investigagdo aplicada e a transferéncia de conhecimento. Estamos empenhados em criar e
disseminar solugdes inovadoras para os desafios societais atuais, contribuindo para uma
sociedade baseada no conhecimento e no desenvolvimento das competéncias individuais e
coletivas.

"Impacto regional" refor;a o nosso papel como catalisador do desenvolvimento
socioecondmico e cultural da regido do Ribatejo e Oeste, potenciando o seu capital humano
através de parcerias estratégicas e de projetos colaborativos com atores locais e regionais,
enquanto motor de inovagio e desenvolvimento regional.
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Acredito que a experiéncia e o conhecimento, que acumulei ao longo deste mandato, poderao ajudar
o Politécnico de Santarém a adaptar-se a estas novas realidades, a desenvolver-se e a continuar a trilhar
um caminho de prosperidade e sucesso.

Por outro lado, a minha confianga no potencial da nossa Instituigao & inabalavel, alicergada no profundo
conhecimento que tenho do seu maior ativo: o valor e o talento de todas as pessoas que constituem a
nossa vibrante comunidade académica - estudantes, docentes, investigadores e funcionarios.

E por isso crucial enfatizar que as bases programiticas aqui apresentadas, integram um conjunto de
medidas de caricter assumidamente propositor e sindptico, cuja completude sé sera alcangada sob
intervengao e questionamento de toda a comunidade, num dialogo franco e aberto, olhos nos olhos,
seguindo o ritmo e a reflexao critica de quem questiona, e ndo o convencimento de quem propde e se
propoe.

Cada um de n6s tem um papel relevante nesta jornada transformadora ao contribuir ativamente, com
as suas ideias, energia e dedicagdo, melhorando a comunicagio responsavel, tornando-a mais eficaz

Convido, por isso, todos os membros da nossa comunidade académica a unirem esforgos nesta
proposta de co-construgao de uma instituicao de referéncia, que nio apenas acompanha, mas lidera as
transformagdes no ensino superior.

Ao fazermos isso, estaremos também a promover um futuro mais sustentivel e inclusivo para as
geragoes vindouras, impulsionado pela inovagao, pelo conhecimento e pelo impacto na nossa regiio.

1.2 O ensino superior no ambito da agenda 2030 para o Desenvolvimento
Sustentavel

A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel constitui um plano de agio global adotado por
todos os Estados-membros das Nagoes Unidas em 2015, incluindo os paises europeus. Embora nio se
trate de uma agenda especifica da Europa, a Uniao Europeia (EU) assumiu um compromisso inequivoco
com a implementagao da Agenda 2030, no dmbito das suas iniciativas e politicas, cujos principais
elementos incluem:

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel:A UE esti empenhada na concretizagio dos
17 ODS, os quais abrangem areas cruciais como a erradicagao da pobreza,a promog¢io de uma
educagao de qualidade, o combate as alteragdes climaticas e o fomento de parcerias globais.

Pacto Ecolégico Europeu: Esta estratégia de crescimento visa transformar a UE numa
economia moderna, eficiente em termos de recursos e competitiva, alinhada com os principios
do desenvolvimento sustentavel.

Estratégia de Crescimento Sustentavel: A UE adotou uma abordagem transversal,
integrando os ODS em todas as suas politicas e agoes, assegurando uma coeréncia estratégica

em prol da sustentabilidade.

Financiamento Sustentavel: Assumindo uma politica de redirecionar o financiamento para
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investimentos sustentaveis, promovendo uma economia mais verde e responsavel.

Economia Circular: A UE esta focada na transigao para um modelo econdémico circular,
visando a redugio do desperdicio e o aumento da reciclagem e reutilizagao de recursos.

Acdo Climatica: A UE estabeleceu metas ambiciosas para a redugdo de emissoes de gases
com efeito de estufa e o aumento da utilizagdo de energias renovaveis, reafirmando o seu papel
de lideranga global nesta matéria.

Coesdo Social: Existe um compromisso firme com a redugdo das desigualdades e com a
promogao da inclusio social, visando uma sociedade europeia mais equitativa e justa.

Cooperacdo Internacional: A UE esta empenhada no fortalecimento de parcerias globais
para o desenvolvimento sustentavel, reconhecendo a importancia da colaboragao internacional
na prossecugao dos ODS.

Educag¢io para o Desenvolvimento Sustentavel: Hi um enfoque significativo na
integragdo dos principios de sustentabilidade em todos os niveis de educagao, visando a
formagio de cidadios conscientes e ativos na construcao de um futuro sustentavel,

As Instituicdes de Ensino Superior (IES) desempenham um papel fundamental e transformador na
transicio para uma sociedade mais sustentavel, atuando como catalisadoras de mudanga nas
comunidades e regioes onde estao inseridas.

Como centros de conhecimento, inovagao e pensamento critico, as IES tém a responsabilidade social
de liderar pelo exemplo, alinhando suas politicas, estratégias e praticas institucionais com os principios
de sustentabilidade e responsabilidade social. Ao fazé-lo, as |IES nao apenas moldam o comportamento
das suas comunidades internas - estudantes, docentes e funcionarios - mas também influenciam
significativamente os stakeholders externos e a sociedade em geral.

Neste contexto, a visdo estratégica de qualquer IES deve orientar-se inequivocamente para a
concretizagio dos desafios societais contemporineos. Isto requer o desenvolvimento integrado e
sinérgico de atividades de ensino, investigagao e interagdo com a sociedade, que nio apenas respondam
as necessidades atuais, mas que também antecipem e promovam a aquisigdio das competéncias
avangadas necessarias para enfrentar os desafios futuros.

Este programa de agdo foi concebido como uma resposta direta e abrangente a este compromisso
fundamental e representa um roteiro estratégico e operacional que visa posicionar a nossa institui¢ao
na vanguarda desta transformagdo, preparando os nossos estudantes, docentes e nao docentes e
parceiros externos para serem agentes ativos na construgdo de um futuro mais sustentavel, justo e
prospero.

Através da implementagio deste programa, aspiramos nao apenas a cumprir nossa missao tradicional
de ensino, mas também a nos afirmarmos como um agente relevante na construgao de uma sociedade
mais resiliente, inovadora e alinhada com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

Este € o nosso compromisso com as geragoes presentes e futuras, e o guia para nossa atuagao nos
proximos anos.
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2 PROGRAMA DE ACAO

O processo participativo que envolveu ativamente a nossa comunidade académica, no desenvolvimento
do Plano Estratégico 2030 do IPSantarém, resultou na seguinte visio:

O Instituto Politécnico de Santarém serd, em 2030, uma instituicdo lider e de
exceléncia no ensino superior a escala global, na formagdo de pessoas e no valor que
oferece a sociedade, prosseguindo os valores da ética, da boa conduta, da inclusdo, da

igualdade, do rigor, da exigéncia, da inovagdo e da responsabilidade social.

Em alinhamento com esta visdo, foram estabelecidas as linhas orientadoras fundamentais para o
desenvolvimento da instituigdo na proxima década, em torno de cinco eixos de ag¢do principais:

Ensino-Aprendizagem

Investigacao, desenvolvimento e inovagao em ligagdo a comunidade
Internacionaliza¢io

Competéncias chave das Pessoas

Sustentabilidade

v w N -

Em coeréncia com esta visio e com o processo em curso de implementagdo do Plano Estratégico
2030, esta candidatura assume estes eixos e objetivos estratégicos como principios orientadores,
mantendo a logica e a visao de longo prazo que os sustentam. No entanto, reconhecendo os
desenvolvimentos ocorridos na Instituigdo, na sociedade e no mundo desde a elaboracio do Plano, as
medidas propostas para concretizar cada objetivo estratégico serdo revisitadas, atualizadas e
aprofundadas.

Procura-se, desta forma, aprofundar as transformagoes em curso nos dominios da inovagio pedagogica,
da investigagao aplicada, da internacionalizagao, da valorizagao das pessoas e da sustentabilidade, em
estreita articulagdlo com as necessidades da regido e do pais em resposta aos desafios atuais,
consolidando o caminho tragado coletivamente para o Politécnico de Santarém.
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QUADRO RESUMO: ESTRUTURA E ORGANIZAGAO DO PROGRAMA DE AGCAO

EIXOS ESTRATEGICOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1.ENSINO-APRENDIZAGEM

Garantir a exceléncia e a relevancia do processo de
ensino-aprendizagem, alinhando-o com as necessidades
em constante evolugao da sociedade, dos estudantes e
do mercado de trabalho, preparando os estudantes com
as competéncias essenciais para enfrentar os desafios
do futuro.

Objetivo Estratégico |: Assumir uma oferta formativa diferenciada, com valor real e aplicado,
para a sociedade em geral e para os agentes economicos em particular.

Objetivo Estratégico 2: Concretizar a multidisciplinaridade entre as Escolas do IPSantarém,
promovendo a criagdo de cursos inovadores que combinem conhecimentos de diferentes dominios
e respondam as necessidades emergentes da sociedade e do mercado de trabalho.

Objetivo Estratégico 3: Ser uma instituicao pedagogicamente inovadora, explorando novos
modelos hibridos de ensino-aprendizagem e tecnologias emergentes, através da capacitagio dos
docentes, da modernizagio das infraestruturas e da integragio de metodologias ativas nos
curriculos, com vista a melhorar o sucesso académico e a empregabilidade dos estudantes.

Objetivo Estratégico 4: Promover a aprendizagem ao longo da vida e a formagio continua,
desenvolvendo uma oferta diversificada e flexivel que responda as necessidades de atualizagio de
competéncias da sociedade e do mercado de trabalho, tirando partido das metadologias de ensino a
distincia e das tecnologias educativas.

Objetivo Estratégico 5: Fortalecer a integragio entre ensino, investigagao e extensio,
fomentando a participagio dos estudantes em projetos de investigagdo aplicada e de intervengdo na
comunidade, em articulacdo com os parceiros regionais, de modo a promover a criagio e
transferéncia de conhecimento com impacto no desenvolvimento sustentavel do territorio.

Objetivo Estratégico 6: Fomentar a formagdo de cidadios socialmente responsaveis, integrando
nos programas de estudo temiticas e metodologias que promovam o pensamento critico, a reflexdo
&tica, a cidadania ativa e o compromisso com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, em
alinhamento com os principios da responsabilidade social do IPSantarém.

2.INVESTIGAGAO, DESENVOLVIMENTO E
INOVAGAO (1&D+l) EM LIGAGAO A
COMUNIDADE

Consolidar o papel do Politécnico de Santarém como
um ator fundamental no ecossistema regional de
Investigagio, Desenvolvimento e Inovagao (I&D+1),
refor¢ando a ligagio entre o conhecimento produzido, a
economia regional e as necessidades da sociedade,
através da transferéncia de conhecimento e tecnologia,
com impacto positivo no desenvolvimento sustentivel
da regido.

Objetivo Estratégico 7: Promover projetos interdisciplinares de ligacdo a comunidade,
orientados para as agendas da década, nomeadamente a inclusdo e equidade, a transigdo digital e a
sustentabilidade, através do refor¢o das parcerias com empresas, organizagoes sociais e outros
stakeholders relevantes.

Objetivo Estratégico 8: Reforcar o posicionamento do IPSantarém no panorama de 1&D+|
nacional e internacional, através da consolidacio dos centros de investigagao existentes, da criagao
de novas estruturas em areas relevantes e da integragio em redes de investigacdo ligadas a industria
€30S Servicos.

Objetivo Estratégico 9: Promover a formagio avancada em alinhamento com a I&D+), através da
capacitagao dos docentes, da atracdo de investigadores de referéncia e da oferta de programas de
mestrado e de doutoramento em associagio com outras instituicoes de ensino superior, nacionais e
internacionais.

Objetivo Estratégico 10: Promover a comunicagio e divulgagdo dos resultados e do impacto da
1&D+1, através da implementa¢io de uma estratégia de comunicagao de ciéncia aberta e de
iniciativas de partilha de conhecimento com a sociedade.

3.INTERNACIONALIZAGAO

Reforgar a dimensio internacional do IPSantarém,
atraves da implementagdo da alianga europeia ACE2-EU
e da exploragdo de novas oportunidades e mercados
no ensino-aprendizagem e na I&D+, através do
estabelecimento de parcerias estratégicas com
institui¢des de ensino superior, centros de investigagao
e empresas a nivel global, promovendo a mobilidade de
estudantes, docentes e nio docentes, de forma a
aumentar a visibilidade e o reconhecimento
internacional da instituicdo.

Objetivo Estratégico 11: Implementar a Alianga ACE2-EU através do estabelecimento das suas
estruturas de governanga e das unidades operacionais conjuntas, promovendo uma integragao
profunda e sustentivel entre as institui¢des parceiras, fomentando uma cultura de colaboragio
transnacional e criando as bases para uma universidade europeia do futuro.

Objetivo Estratégico 12: Explorar novos mercados internacionais no ensino e aprendizagem,
atraves da captagio de estudantes internacionais, do aumento da mobilidade de estudantes e de
docentes, bem como do langamento de cursos em parceria com instituicdes estrangeiras.

Objetivo Estratégico 13: Explorar novos mercados internacionais nas redes de 1&D+l, através do
refor¢o da participagio em redes e projetos internacionais e da atragio de investigadores de
referéncia para colaborar com o IPSantarém.

4. COMPETENCIAS CHAVE DAS PESSOAS

Agilizar e promover a aquisi¢io continua de novas
competéncias nos docentes, nio docentes e
investigadores, alinhadas com as necessidades da
instituicao para o horizonte 2030, garantindo
igualmente a atragio de talento e a reten¢io de Pessoas
Chave, assegurando a melhoria dos processos de
comunicagio interna e externa e o desenvolvimento de
um sentimento de pertenca.

Objetivo Estratégico 14: Melhorar a qualificagio e as competéncias do corpo docente, através
de agdes de formagio em pedagogia e diditica do ensino superior, com enfoque em metodologias
ativas, tecnologias educativas e competéncias d linguis

icas.

Obijetivo Estratégico 15: Melhorar a qualificagio e as competéncias do corpo ndo docente,
através da reorganizagio dos servigos, da implementagdo de um plano de formagio orientado para
a transi¢do digital e para a internacionalizagio e da promogio de uma cultura de melhoria continua.

Objetivo Estratégico |6: Atrair investigadores de referéncia para a rede de investigagio e
inovagdo do IPSantarém, atraves da integragio em redes internacionais, da participacio em projetos
mobilizadores e da criagio de condigSes para o desenvolvimento de carreiras de investigagdo.

Objetivo Estratégico 17: Desenvolver o sentimento de pertenca e melhorar os processos de
comunicagdo interna e externa, através da interioriza¢io da missao, visio e valores, da realizagio de
atividades de team building e da implementagao de uma estratégia de comunicagao multicanal.

5.SUSTENTABILIDADE

Integrar os principios da sustentabilidade em todas as
dimensdes da atividade da Institui¢do, alinhando-a com
as melhores priticas de responsabilidade social e de
inclusio, de forma a promover a boa governagio, a
sustentabilidade financeira e a melhoria continua da
qualidade dos servigos, visando a exceléncia e o
desenvolvimento sustentivel da institui¢do e da
comunidade envolvente.

Objetivo Estratégico 18: Alinhar as praticas de responsabilidade social, ambiental e de inclusio
com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, atraves da sensibilizagdo da comunidade
académica, da implementagio de uma politica de sustentabilidade ambiental e da promogio de
iniciativas de voluntariado e intervengio social.

Objetivo Estratégico 19: Concretizar um servico de acio social escolar oportuno, eficaz e de
referéncia, através da melhoria da eficacia dos servicos prestados, do reforgo dos mecanismos de
apoio aos estudantes com NEE e da promocgdo de iniciativas de bem-estar e desenvolvimento
pessoal.

Objetivo Estratégico 20: Dotar o IPSantarém de infraestruturas modernas e diferenciadoras,
através da elaboragdo e implementacio de um plano de manutengio, da renovagio dos
equipamentos e da adequagao dos espagos s novas necessidades pedagogicas e de investigagao.

Obijetivo Estratégico 21: Concretizar um modelo de governagao sustentivel, orientado para a
melhoria continua e para a exceléncia, através da renovagdo da acreditagio do sistema interno de
gestio da garantia da qualidade, da obtengio de novas certificagdes e da implementagao de um
dashboard estratégico e operacional.
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2.1 EIXO DEAGAO | - ENSINO-APRENDIZAGEM

Garantir a exceléncia e a relevancia do processo de ensino-aprendizagem, alinhando-o
com as necessidades em constante evolug¢do da sociedade, dos estudantes e do mercado
de trabalho, preparando os estudantes com as competéncias essenciais para enfrentar
os desdfios do futuro, promovendo a aprendizagem ao longo da vida.

O ensino é, manifestamente, uma das principais missdes que a sociedade delega nas Instituigbes de
Ensino Superior. No caso do IPSantarém, assumimos essa missio com um elevado sentido de
responsabilidade e com uma visdo clara e inequivoca, onde se pretende formar profissionais com um
elevado nivel de preparagdo técnica e cientifica que lhes permita estarem a altura de responderem
positivamente aos desafios que o futuro lhes colocara ao longo da vida e, simultaneamente, que sejam
cidadaos conscientes e ativos, capazes de contribuir significativamente para uma sociedade mais
equitativa, livre e justa.

A concretizagdo desta visao implica que, no IPSantarém, se tenha uma visio mais ampla e abrangente
do processo de ensino, indo mais além da habitual reflexdo sobre os contetidos que sio ministrados
nos nossos ciclos de estudos, para se integrar também a reflexao sobre dimensio pedagdgica associada
a forma como esses conteudos programaticos se transmitem e o seu real impacto nas aprendizagens e
nas competéncias adquiridas pelos nossos estudantes.

Neste contexto, assumimos, desde ja, a grande ambigio de nos tornarmos uma referéncia ao nivel da
inovagao pedagdgica no nosso nivel de ensino. Para concretizar esta visio, &€ essencial mobilizar toda a
comunidade académica num processo participativo de bottom-up, que envolva ativamente estudantes,
docentes em geral, coordenadores de curso, presidentes dos orgios pedagogicos e cientificos, bem
como as dire¢oes das cinco escolas superiores, em torno de um processo reflexivo, participativo e
colaborativo de cocriagio de um modelo pedagdgico atuante que responda aos novos desafios
socialmente emergentes e aplicavel a todas as formagoes oferecidas ou que se venham a oferecer pelo
IPSantarém.

Esse modelo estabelecera as condi¢Ges e as boas priticas de um ambiente de aprendizagem dinimico,
colaborativo e centrado no estudante, que estimule a sua criatividade e pensamento critico, e que esteja
alinhado com os seus interesses individuais, e com as necessidades e desafios futuros enunciados pela
propria sociedade, atualmente globalizada e assente no conhecimento. Este modelo pedagdgico devera
integrar um conjunto de boas praticas, nomeadamente:

I. Flexibiliza¢do Curricular: implementagio de percursos formativos flexiveis, que permitam
aos estudantes, personalizar o seu trajeto académico de acordo com os seus interesses e
objetivos profissionais, conforme preconizado pelo “Processo de Bolonha”.
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2. Metodologias de ensino ativas: adogdo de metodologias de ensino que coloquem o
estudante no centro do processo de aprendizagem, fomentando a sua participagao ativa através
da resolugio de problemas e do trabalho colaborativo.

3. Ensino hibrido e a distincia: integracio de modalidades de ensino presencial e a distancia,
tirando partido das tecnologias digitais para criar experiéncias de aprendizagem flexiveis,
acessiveis e adaptadas as necessidades dos estudantes.

4. Imersio em contextos de trabalho: promo¢io de oportunidades de aprendizagem em
contextos reais de trabalho, através de estagios, projetos e parcerias com empresas e
organizagdes do setor social, permitindo aos estudantes aplicar os conhecimentos adquiridos

e desenvolver competéncias profissionais relevantes.

5. Internacionaliza¢fio: fomentar a mobilidade internacional de estudantes e docentes, bem
como a integragio de uma dimensio internacional, multilinguistica e intercultural nos curriculos

e nas atividades de ensino e aprendizagem.

Por outro lado, & imprescindivel que todo este processo de ensino-aprendizagem prepare os estudantes,
ndo apenas para os desafios profissionais, mas também para serem agentes de mudanga positiva na

sociedade.

Desta forma, para além do comprometimento em desenvolver uma formagao académica de exceléncia,
assume-se também como missio, a prepara¢io dos nossos estudantes para viverem numa sociedade
mais justa, que esta em constante transformagao, proporcionando-lhes a aquisicio de um conjunto de
competéncias transversais essenciais para enfrentarem com éxito os desafios futuros. Referimos aqui
o algumas dessas competéncias:

Pensamento critico e resolucio de problemas complexos: capacidade de analisar
informagdes, questionar pressupostos e encontrar solugdes, de preferéncia inovadoras para
desafios complexos e multifacetados, utilizando um raciocinio logico e criativo.

Criatividade e inovagio: habilidade de pensar "fora da caixa”, gerar novas ideias disruptivas
face ao pensamento tradicional e aplica-las de forma pritica e eficaz, impulsionando o progresso

e a mudanga.

Inteligéncia emocional e empatia: capacidade de gerir as proprias emogoes, bem como de
compreender e de se relacionar com o outro de forma construtiva, promovendo a colaboragiao
e a harmonia nas relagoes interpessoais.

Adaptabilidade e flexibilidade: capacidade de se ajustar rapidamente a novos contextos,
tecnologias e formas de trabalho, demonstrando resiliéncia e abertura para a mudanga, a qual
cada vez se opera com maior velocidade e de uma forma transformadora.
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Colaboracdo e trabalho em equipa: habilidade de trabalhar eficazmente com outros,
aproveitando a diversidade de perspetivas e competéncias, e contribuindo para o sucesso
coletivo.

Literacia digital e tecnolégica: capacidade de utilizar e compreender as tecnologias
emergentes, bem como de navegar no mundo digital de forma segura, ética e critica,
aproveitando todo o seu potencial.

Aprendizagem ao longo da vida: disponibilidade para aprender continuamente e para
desenvolver-se pessoal e profissionalmente ao longo de toda a vida, adaptando-se s mudangas
sucessivas e buscando constantemente o aprimoramento.

Por dltimo, é fundamental que este processo de formagio decorra com elevados niveis de
responsabilidade social, em linha com o Livro Verde sobre Responsabilidade Social das Instituicdes de
Ensino Superior, e que sejam implementados mecanismos de suporte ao percurso dos estudantes e a
sua plena integracao atual e futura no mercado de trabalho, alinhados com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Neste contexto, deve salientar-se principalmente estas trés areas
de responsabilidade:

Promocio do Sucesso Académico: reforgar os mecanismos de apoio e acompanhamento
dos estudantes, assegurando a sua integragdo na comunidade académica em ambientes de
aprendizagem estimulantes e colaborativos, acessiveis a todos os estudantes, em especial aos
estudantes com NEE e aqueles que enfrentam desafios no dmbito da sua saide mental.

Reforgo da Rede Alumni e de suporte a Inserciio no Mercado de Trabalho: estreitar
lacos e construir redes com ex-estudantes e parceiros empresariais, promovendo o
reconhecimento reciproco, bem como a partilha de experiéncias e de mentoria.

Sustentabilidade e Responsabilidade Social: integrar principios de sustentabilidade, ética
e responsabilidade social em todos os programas curriculares, formando profissionais
conscientes do seu papel na sociedade e no mundo.

Através destas iniciativas, o IPSantarém, como foi dito, deve reafirmar o seu compromisso em formar
cidadaos e profissionais altamente qualificados, eticamente responsaveis e socialmente comprometidos,
capazes de enfrentar os desafios do século XXI e de contribuir para a construgio de um futuro mais
proéspero, inclusivo e sustentivel para todos.

Para o cumprimento deste eixo de intervengdo definiram-se 6 objetivos estratégicos que, no nosso
entendimento, devem orientar as medidas a implementar nos préximos 4 anos, sendo eles:
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OE I:Assumir uma oferta formativa diferenciada, com valor real e aplicado, para
a Sociedade em geral e para os agentes econémicos em particular

Medidas:

I. Auscultar regularmente as necessidades formativas da sociedade e dos agentes econdémicos da

regido, através de:

a)

b)

<)

d)

em:

a)

b)

a)

b)

Criagdo de um conselho consultivo externo com representantes do tecido empresarial,
autarquias e outras organiza¢oes relevantes.

Realizagio periddica de estudos e anilises sobre o mercado de trabalho e prospetiva das
necessidades de qualificagio a médio e longo prazo.

Criagdo de um observatério do percurso e insergio dos nossos diplomados no mercado
de trabalho

Auscultagio sistemidtica dos diplomados e empregadores sobre a adequagio da oferta
formativa.

Criar novos cursos e atualizar os existentes, em fungdo das necessidades identificadas, apostando

Areas emergentes e estratégicas para o desenvolvimento regional e nacional, como a
transi¢io digital, a sustentabilidade e a economia verde.

Desenvolvimento de competéncias transversais e soft skills altamente valorizadas pelo
mercado de trabalho, integrando estas competéncias de forma transversal nos curriculos.

Implementagio de modelos de aprendizagem flexiveis e personalizados, que permitam aos
estudantes customizar os seus percursos formativos de acordo com seus interesses e as
necessidades do mercado.

Envolver ativamente empresas, organizagdes e alumni no ciclo de vida dos cursos, através de:

Criacio de comissdes consultivas de curso com participagdo de stakeholders externos,
incluindo representantes de empresas, organizagdes profissionais relevantes e Alumni de
destaque, para contribuir no desenho, na implementagio e na avaliagao continua dos planos
curriculares.

Implementagio de um programa abrangente de mentoria, conectando estudantes a
profissionais experientes e alumni bem-sucedidos, proporcionando orientagio pritica,
informagio sobre o mercado de trabalho e oportunidades de networking.

Realizagio regular de workshops, seminarios e palestras com especialistas convidados de
diversos setores, abordando tendéncias emergentes, desafios praticos e inovagoes
relevantes para cada area de estudo.
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d)

Condugio de avaliagoes periddicas e estruturadas dos cursos, incorporando o feedback
sistematico de empregadores, parceiros industriais e alumni recentes, através de inquéritos,
focus groups e entrevistas.

4. Reforgar a componente pratica e aplicada dos cursos, em ligagao com o tecido empresarial, através

de:

a)

b)

d)

Incorporagio sistemadtica de projetos e desafios reais propostos por empresas nos planos
curriculares, promovendo a resolugao de problemas concretos e o desenvolvimento de
competéncias profissionais relevantes.

Criagdo de laboratorios e espagos de aprendizagem pritica de ultima geragio em parceria
com empresas, proporcionando aos estudantes acesso a equipamentos e tecnologias
utilizados no mercado de trabalho.

Refor¢o e alargamento dos programas de estigios curriculares a todos os cursos do
IPSantarém.

Desenvolvimento de programas de formagio dual inovadores, alternando de forma
integrada periodos de estudo académico com experiéncias de trabalho em empresas
parceiras, permitindo aos estudantes aplicar conhecimentos teodricos em contextos
profissionais reais.

Implementagao de um programa de mentoria envolvendo profissionais experientes de
empresas parceiras, proporcionando orientagao personalizada aos estudantes sobre o
desenvolvimento de carreira.

5. Diversificar a oferta de formagao ao longo da vida, através de:

a)

b)

d)

Criagdo de um portfélio abrangente de pds-graduagdes, de formagdes curtas e de
microcredenciais, alinhadas com as necessidades de upskilling e reskilling do mercado de
trabalho, abrangendo areas emergentes e competéncias transversais.

Desenvolvimento de programas modulares e flexiveis, permitindo a construgio de
percursos formativos personalizados, com opgdes de acumulagio progressiva de créditos
e possibilidade de conversio em qualificagdes mais amplas conferentes ou nio de grau
académico.

Implementagao de um sistema avangado e abrangente de reconhecimento e validagio de
competéncias adquiridas, incluindo aprendizagens nido-formais e informais, facilitando a
integragio destas competéncias nos percursos formativos formais.

Estabelecimento de parcerias estratégicas com empresas e organizagdes para co-criagio
de programas de formagao especificos, garantindo a relevincia e aplicabilidade imediata dos
conhecimentos adquiridos.

Desenvolvimento de uma plataforma digital integrada para gestio e oferta de formagdes
ao longo da vida, facilitando o acesso, a personalizagio de percursos e o acompanhamento
do progresso dos formandos.
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f) Criagdo de um sistema de orientagdo e aconselhamento para apoiar os estudantes na
defini¢do dos seus percursos formativos, considerando as suas necessidades individuais e
objetivos de carreira.

OE2: Concretizar a multidisciplinaridade entre as Escolas do Instituto Politécnico
de Santarém

Medidas:

6. Desenvolver projetos e iniciativas multidisciplinares que envolvam docentes, estudantes e parceiros
externos de diferentes areas, promovendo a resolugio de desafios reais e a cocriagio de
conhecimento:

a) Implementar projetos baseados na metodologia de challenge-based learning, envolvendo
equipas multidisciplinares.

b) Desenvolver living labs que funcionem como espagos de experimentagdo e inovagao aberta,
agregando contributos de diferentes escolas.

c) Promover concursos de ideias e projetos que estimulem a colaboragao entre estudantes
de diferentes cursos.

7. Desenvolver um portfolio de unidades curriculares transversais, partilhadas por cursos de
diferentes dreas, fomentando uma oferta formativa mais flexivel, transversal e adaptada aos
interesses dos estudantes:

a) lIdentificar temas e competéncias transversais relevantes que possam ser abordados em
Unidades Curriculares (UC) comuns.

b) Criar um modelo de funcionamento e de creditagdo das UC transversais, assegurando o
seu reconhecimento nos planos de estudos dos cursos.

c) Disponibilizar UC transversais em regime modular e a distancia, facilitando e flexibilizando
a sua frequéncia.

8. Fomentar a criagio de cursos multidisciplinares inovadores, que combinem conhecimentos de
diferentes dominios e respondam a necessidades emergentes da sociedade e do mercado de
trabalho:

a) Realizar estudos prospetivos para identificar dreas de interface com potencial para novos
cursos multidisciplinares.

b) Envolver especialistas externos de reconhecido mérito e ordens profissionais no desenho
destes cursos, assegurando a sua relevancia.

c) Estabelecer parcerias com outras IES, nacionais e estrangeiras, para a criagao de cursos
multidisciplinares conjuntos, presenciais ou a distincia.
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Organizar eventos cientificos, técnicos e pedagogicos que promovam a partilha de conhecimentos

saberes entre as escolas, estimulando o didlogo interdisciplinar e a partilha de ideias:

a)

b)

c)

Criar um programa anual de conferéncias e seminarios com professores de diferentes
escolas, abertos a toda a comunidade.

Langar calls internas para a organizagio de eventos por equipas multidisciplinares, com
apoio institucional.

Instituir um "Dia da Interdisciplinaridade” que mostre projetos colaborativos desenvolvidos
no IPSantarém.

10. Incentivar o envolvimento de docentes e estudantes das diferentes escolas do IPSantarém em
atividades conjuntas de curta duragao e projetos colaborativo, através de:

a)

b)

d)

Lancamento de calls para projetos de inovagao pedagdgica e investigagio aplicada que
incluam obrigatoriamente docentes e estudantes de pelo menos duas escolas diferentes.

Integragao nos planos curriculares de periodos de imersio noutras escolas do IPSantarém,
com duragdo de | a 2 semanas, permitindo aos estudantes experienciar diferentes
ambientes académicos e profissionais, com reconhecimento formal de créditos ECTS.

Expansao do programa de mentoria entre estudantes, criando pares “mentor-mentorando”
de diferentes escolas, fomentando a troca de experiéncias e conhecimentos entre areas
disciplinares distintas.

Organizacdo de hackathons e desafios interdisciplinares anuais, reunindo equipas mistas de
estudantes e docentes das varias escolas para resolver problemas reais propostos por
parceiros externos.

Criagdo de uma plataforma digital colaborativa que facilite a comunicagio e o
desenvolvimento de projetos conjuntos entre membros de diferentes escolas do
IPSantarém.

Implementacao de um sistema de microcréditos para reconhecer e valorizar a participagio
de docentes e estudantes em atividades colaborativas inter-escolas.

OE3: Ser uma instituicao pedagogicamente inovadora, explorando novos
modelos hibridos de ensino-aprendizagem e tecnologias emergentes

Medidas:

I'l. Despertar e capacitar os docentes para a utilizagio de metodologias de ensino inovadoras e
centradas no estudante:

a)

Promover agoes de formagao continua em pedagogia e diditica do ensino superior, com
enfoque em metodologias ativas e tecnologias educativas, incluindo workshops praticos,
seminarios especializados e programas de mentoria entre pares.
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b)

Estimular a criagio de comunidades de pratica para partilha de experiéncias e boas praticas
entre docentes, facilitando encontros regulares, foruns de discussao online e projetos
colaborativos interdisciplinares.

Valorizar a participagio em projetos e atividades de inovagao pedagogica no ambito do
processo de avaliagio do desempenho docente.

Implementar um programa de observagio e feedback entre pares, promovendo a reflexao
critica e o aperfeigoamento continuo das praticas pedagogicas.

Criar um repositorio digital de recursos pedagodgicos inovadores, facilitando o acesso e a
partilha de materiais, planos de aula e estratégias de ensino entre os docentes.

Reforgar parcerias com outras instituicdes de ensino superior no ambito dos recém
criados centros de exceléncia em inovagio pedagogica, para intercimbio de conhecimentos
e de boas priticas.

Desenvolver um sistema de avaliagdo e feedback dos estudantes focado especificamente
na eficicia das metodologias de ensino inovadoras, utilizando os resultados para informar
melhorias continuas.

12. Dotar a Unidade de Ensino a Distincia e Inovagdo nas Praticas Pedagogicas (UEDIPP) com os meios
necessarios para que:

a)

d)

Promova a partilha de boas priticas e recursos educativos abertos, fomentando uma
cultura de colaboragao entre os docentes.

Monitorize e avalie o impacto das inovagdes pedagdgicas nas aprendizagens dos estudantes,
considerando o envolvimento, desempenho e sucesso dos estudantes.

Auxilie os érgios pedagdgicos das escolas na definigdo de estratégias de melhoria continua,
com base na avaliagio regular dos cursos e unidades curriculares pelos estudantes e
docentes.

Capacite os docentes, através de agoes de formagio de inovagio pedagdgica e de
disseminagio.

I3. Investir diretamente e/ou apresentar candidaturas para o desenvolvimento de infraestruturas e
equipamentos tecnologicos que suportem novos modelos de ensino-aprendizagem, assegurando:

a)

b)

Salas de aula com equipamentos adequados ao ensino hibrido e colaborativo, incluindo
sistemas de videoconferéncia de alta qualidade, ecris interativos, cimaras de rastreamento
automatico e microfones omnidirecionais para captar audio em toda a sala.

Laboratérios e espagos experimentais para projetos e atividades hands-on, equipados com
tecnologias de ponta relevantes para cada drea de estudo, como equipamentos de realidade
virtual e aumentada.
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<)

d)

Plataformas de e-learning robustas e integradas com os sistemas de informagio académica,
oferecendo funcionalidades avangadas como anilise de aprendizagem, gamificacdo, e
ferramentas de colaboragao em tempo real.

Espagos de aprendizagem flexiveis e reconfiguravel que possam ser facilmente adaptados
para diferentes metodologias de ensino, como aprendizagem baseada em projetos.

Infraestrutura de rede de alta velocidade e capacidade, incluindo cobertura Wi-Fi
abrangente em todo o campus, para suportar o aumento do uso de dispositivos e
aplicacoes digitais.

I4. Desenvolver oferta formativa em b-learning e e-learning, tirando partido das tecnologias digitais,

através de:

2)

b)

d)

Implementagio de um programa abrangente de formagio de docentes em desenho
instrucional e tutoria online, incluindo workshops praticos, mentoria entre pares e recursos
de aprendizagem continua para garantir a qualidade e eficacia do ensino online.

Estabelecimento de equipa interna responsavel por fornecer suporte técnico e pedagogico
aos docentes e estudantes, e monitorizar a qualidade das ofertas formativas online dando
apoio a produgio colaborativa de contetdos digitais.

Participagio ativa em redes e consorcios nacionais e internacionais com experiéncia
comprovada em ensino a distancia, facilitando a troca de boas priticas, o desenvolvimento
conjunto de recursos digitais.

Desenvolvimento de uma infraestrutura tecnoldgica robusta e flexivel, incluindo uma
plataforma de aprendizagem online intuitiva, ferramentas de criagio de conteudo e sistemas
de avaliagio digital, para suportar uma variedade de abordagens pedagdgicas em ambientes
virtuais e hibridos.

Implementagao de um sistema de garantia de qualidade especifico para cursos online e
hibridos, incluindo mecanismos de feedback dos estudantes, revisio por pares e avaliagio
continua da eficacia das metodologias de ensino-aprendizagem digitais.

I5. Integrar nos curriculos, metodologias de ensino ativas, como a aprendizagem baseada em projetos
de cocriagio e na resolugio de problemas reais:

a)

b)

Incluir em todos os planos de estudo unidades curriculares de projeto que permitam a
resolugio de problemas reais propostos por empresas e organizagdes, garantindo uma
ligagao direta entre o ensino e o mundo do trabalho.

Promover concursos de ideias e competicdes de inovagao envolvendo estudantes de
diferentes cursos, fomentando a interdisciplinaridade e o desenvolvimento de
competéncias transversais.

Criar laboratérios de inovagao interdisciplinares onde estudantes de diferentes areas
possam colaborar em projetos de longo prazo, simulando ambientes de trabalho reais e
promovendo a criatividade e a inovagao.
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|6. Implementar um sistema de reconhecimento e de recompensa do mérito pedagogico dos docentes:

a)

b)

<)

Criar prémios anuais para as melhores priticas de inovagao pedagdgica com impacto nos
resultados académicos e na avaliagio.

Considerar as praticas de inovagio pedagogica no processo de avaliagio do desempenho
docente e nos concursos de progressao na carreira docente.

Atribuir incentivos a disseminagdo e publicagio de experiéncias de inovagao pedagdgica.

I7. Fortalecer a integragdo académica e social dos estudantes, através de:

a)

b)

c)

Desenvolvimento de um programa estruturado de acolhimento e integragao para novos
estudantes, incluindo semanas de orientagio e atividades de team building.

Promogio de atividades extracurriculares diversificadas que fomentem o sentido de
pertenca e o desenvolvimento de competéncias sociais e profissionais.

Criagdo de espagos de convivio e estudo colaborativo que favoregam a interagao entre
estudantes de diferentes cursos e anos.

I8. Promover o sucesso académico e combater o abandono escolar, através de estratégias de apoio ao

estudante:
a) Implementar um sistema integrado de monitorizagio e sinalizagiao precoce para identificar
estudantes em risco de insucesso ou abandono.
b) Reforco da rede multidisciplinar de promogio do sucesso académico, para
acompanhamento personalizado dos estudantes sinalizados.
¢) Implementagio de um programa de mentoria entre pares, envolvendo estudantes de anos

mais avangados no apoio académico e integragao dos novos estudantes.

19. Reforgar a realizagio de mostras e de feiras de emprego que confiram visibilidade as competéncias
adquiridas pelos estudantes e as suas experiéncias profissionais, através de:

a)

b)

<)

d)

Organizagdo de eventos anuais de showcasing de projetos finais e trabalhos de estigio dos
estudantes, convidando potenciais empregadores.

Criagio de uma plataforma online para exibi¢io permanente de portfolios digitais dos
estudantes finalistas.

Promogio de sesses de networking entre estudantes, Alumni e empregadores durante as
feiras de emprego.

Desenvolvimento de parcerias com empresas e organizagoes para participagao regular nas
mostras e feiras de emprego do |PSantarém.

20. Acompanhar e monitorizar o percurso profissional dos diplomados (Alumni), através de:
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Implementagdo de um sistema robusto de gestio da rede Alumni, com atualizagdes
regulares de informagoes de carreira.

Realizagio de inquéritos anuais aos diplomados sobre a sua situagio profissional e
adequagao da formagao recebida as necessidades do mercado de trabalho.

Criagdo de um observatério de empregabilidade que analise tendéncias e produza
relatorios regulares sobre a insergio profissional dos diplomados.

Organizagdo de eventos de networking e formagdo continua especificos para Alumni,
promovendo a sua ligagdo continuada a instituigio.

Atribuicao do prémio anual carreira Alumni IPSantarém, reconhecendo e distinguindo os
percursos profissionais de exceléncia dos diplomados, reforgando assim os lacos com a
comunidade Alumni e inspirando os atuais estudantes.

OE4: Promover a aprendizagem ao longo da vida e a formagio continua,
alinhando-a com as necessidades da sociedade e do mercado de trabalho.

Medidas:

21. Desenvolver uma oferta diversificada de programas de formagio continua e de atualizagio
profissional, através de:

a)
b)

d)

Criagdo de uma estrutura dedicada a gestio de formagio continua e de microcredenciais.

Implementagao de uma plataforma digital para gestio e certificagio de microcredenciais,
que permita a integragdo destes cursos nos percursos formativos formais e promova a
oferta de formagao continua.

Promogio da cultura de aprendizagem ao longo da vida, através da atribuicio de incentivos
para o regresso a formagio de antigos alunos e de profissionais, através do
desenvolvimento de programas intergeracionais de aprendizagem.

Monitorizagio e avaliagao continua da oferta formativa, assegurando o alinhamento com as
necessidades do mercado de trabalho, bem como a satisfacio dos formandos e entidades
parceiras.

22. Acreditar, registar e oferecer Mestrados Profissionais como forma de estimular e aumentar as
oportunidades de formagao ao longo da vida, através de:

a)

Implementagao de um processo agil de criagio e acreditagio de Mestrados Profissionais,
que inclua uma equipa dedicada a agilizar os processos de acreditagio junto das entidades
competentes, e de um sistema de revisdo curricular periddica para manter a relevincia dos
programas.
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b)

d)

Adogio de modelos de ensino flexiveis e adaptados ao perfil do estudante-profissional,
como as modalidades de ensino hibrido, combinando sessGes presenciais e online e uma
estrutura modular que permita a acumulagio progressiva de créditos.

Criagio de um mecanismo mais agil de reconhecimento e validagio de competéncias
profissionais, que possibilite a creditagio de experiéncia profissional relevante e a
integragdo de certificages profissionais no percurso académico.

Implementagio de uma estratégia de comunicagao especifica para Mestrados Profissionais,
incluindo eventos de networking e showcasing de projetos de mestrado.

OES5: Fortalecer a integragio entre ensino, investigagdao e extensdo, promovendo
a integracio do conhecimento e sua aplicagdo pratica

Medidas:

23. Integrar projetos de investigagio e extensio nos curriculos dos cursos, através de:

a)

b)

Inclusio de atividades/ unidades curriculares de inicia¢io cientifica em todos os ciclos de
estudos de licenciatura.

Desenvolvimento de trabalhos finais de curso, alinhados com projetos de investigagao em
implementagao no Instituto.

24. Promover a participagido de estudantes em atividades de investigagao desde os primeiros anos,
através de:

a)
b)

<)

Criagdo de bolsas de investigagdo para estudantes de licenciatura.
Organizagio de seminarios e workshops sobre metodologias de investigagao.

Implementagio de um programa de mentoria entre estudantes de mestrado e de
licenciatura.

OEé6: Fomentar a formacio de cidadios socialmente responsaveis, através da
inclusio de valores éticos e de responsabilidade social nos programas de estudo.

Medidas:

25. Implementar praticas pedagdgicas inovadoras que estimulem o pensamento critico e a

responsabilidade social, através de:

a)

Implementagio de um modelo de ensino centrado no estudante e no seu processo de
aprendizagem, valorizando o desenvolvimento de competéncias transversais.
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b)

Integracao de metodologias de ensino ativas que promovam a reflexio ética e uma atitude
critica dos estudantes e os prepare para uma cidadania ativa.

Criagao de espagos e atividades de debate e discussio aprofundada sobre questdes sociais
contemporaneas.

Reconhecimento e valorizagio de iniciativas de responsabilidade social, desenvolvidas por
estudantes e docentes, através da atribuicdio de prémios, bolsas ou outras formas de
incentivo, que evidenciem o seu contributo para a comunidade.

Estimulo a participagdo de estudantes em atividades extracurriculares com impacto social,
proporcionando oportunidades para aplicarem os conhecimentos adquiridos e
desenvolverem competéncias de cidadania e responsabilidade social.

26. Fomentar a formagao interdisciplinar orientada para o desenvolvimento sustentével, através de:

a)
b)

c)

Integragdo transversal dos ODS nos curriculos.
Promogao de projetos interdisciplinares focados em desafios sociais e ambientais.

Organizagao de seminarios e workshops sobre sustentabilidade e responsabilidade social,
convidando especialistas e profissionais para partilhar conhecimentos e boas priticas.

27. Promover o envolvimento dos estudantes em projetos de voluntariado com impacto social, através

de:

a)

b)

d)

Integracio de atividades de interven¢do comunitiria em unidades curriculares especificas,
permitindo aos estudantes aplicar os conhecimentos adquiridos em contextos reais e
desenvolver competéncias de cidadania e responsabilidade social.

Criagdo de um programa institucional de voluntariado com reconhecimento académico,
que valorize o envolvimento dos estudantes em causas sociais e lhes proporcione
oportunidades de desenvolvimento pessoal e profissional.

Estabelecimento de parcerias estratégicas com organizagdes sociais, para o
desenvolvimento de projetos de pesquisa e intervengio, fomentando a transferéncia de
conhecimento e a cocriagdo de solugdes inovadoras para desafios societais.

Promogao de iniciativas de capacitagdo e mentoria para estudantes envolvidos em projetos
de voluntariado, dotando-os de ferramentas e competéncias para uma atua¢io eficaz e
sustentavel junto das comunidades.

28. Desenvolvimento de academias de formagio orientadas para as competéncias avangadas do futuro,
através de:

a)

Implementagio de um sistema de microcredenciais para certificagio de competéncias
avancadas do futuro, em areas como a inteligéncia emocional, lideranga ética, geragao de
novas ideias e solugdes originais para problemas.
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b) Criagio de uma rede de especialistas e mentores, incluindo alumni, para orientar e inspirar

os estudantes, no desenvolvimento de competéncias avangadas e na construgao de
percursos profissionais diferenciados.

Integragdo de experiéncias internacionais e interculturais nos programas de formagio
avancada, fomentando a mobilidade, a colaboragio em rede e a exposi¢ao a diferentes
contextos e perspetivas.
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2.2 EIXO DE ACAO 2 - INVESTIGACAO, DESENVOLVIMENTO E
INOVACAO EM LIGACAO COM COMUNIDADE

Consolidar o papel do Politécnico de Santarém como um ator fundamental no
ecossistema regional de Investigacdo, Desenvolvimento e Inovagdo (I&D+l), reforcando
a ligagdo entre o conhecimento produzido, a economia regional e as necessidades da
sociedade, através da transferéncia de conhecimento e tecnologia, com impacto positivo
no desenvolvimento sustentdvel da regido.

A investigagdo, o desenvolvimento e a inovagio (I&D+l), em estreita ligagio com a comunidade,
constituem pilares fundamentais da missao das Instituicdes de Ensino Superior (IES), complementando
a sua missao de ensino. As |ES sdo, assim, e por natureza, centros de exceléncia cientifica, que se
desenvolvem através da investiga¢ao que realizam e da sua capacidade de gerar valor e conhecimento
para a sociedade.

Neste contexto, o IPSantarém esta fortemente empenhado em se afirmar como uma instituigio de
referéncia no ecossistema regional de I&D+l, enquanto ator chave na interligagio entre o conhecimento
cientifico, o tecido empresarial e as necessidades da sociedade, atuando como um catalisador da
inovagao e do desenvolvimento sustentavel da regiao.

Para concretizar esta visao, o IPSantarém definiu no seu Plano Estratégico 2030 uma estratégia
ambiciosa, alinhada com as prioridades dos European Digital Innovation Hubs e com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 da ONU. Esta estratégia assenta numa abordagem
colaborativa, aplicada e orientada para a criagao de impacto, privilegiando:

A aposta em areas de especializacdo inteligente, que combinem as competéncias
distintivas do IPSantarém com as necessidades e oportunidades identificadas na regido,
nomeadamente nas dreas da agricultura inteligente, da bioeconomia sustentivel, da
circularidade da economia, da salde e da dupla transigio digital e ambiental.

A promog¢do de uma cultura de inovacao e empreendedorismo na comunidade
académica, estimulando a participagao de estudantes, docentes e investigadores em projetos
de I&D+| com potencial de valorizagdo econémica e social, e apoiando a criagio de startups e

spin-offs.

O reforgo das infraestruturas e dos servicos de apoio a inovacdo, incluindo a
moderniza¢ao dos laboratérios e equipamentos, a criagao de espagos de coworking e incubagio,
e a disponibilizacio de servios de consultoria, mentoria e aceleragio, para apoiar a
transferéncia de conhecimento e tecnologia.
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A internacionalizacio da atividade de I&D+l, através da participagao em redes e
consércios europeus, do reforgo da mobilidade de investigadores e da atragao de financiamento
competitivo, posicionando o Politécnico de Santarém como um parceiro estratégico e de
referéncia em projetos de investigagao aplicada a escala global.

O fomento da Inovac¢ido Social, através da criagio de um Centro de Inovagio Social que
funcione como um laboratério de ideias e uma incubadora de projetos com impacto social, que
responda a desafios sociais atuais, em areas como a inclusao, a migracao, a interculturalidade, o
envelhecimento ativo, entre outros.

A aposta nas novas tecnologias, como fator de diferenciagio e de competitividade do
IPSantarém, através do estabelecimento de parcerias com empresas tecnoldgicas e da
incorporagio nos processos de investigagio e transferéncia de conhecimento de tecnologias
emergentes como inteligéncia artificial, realidade aumentadal/virtual, blockchain e loT.

O aumento da captacio de financiamento competitivo para a investigacdo,
diversificando as fontes de financiamento e reforgando a participagao em programas nacionais
e europeus de apoio i I1&D+], de modo a garantir a sustentabilidade e o crescimento da
atividade cientifica do IPSantarém.

No ambito desta estratégia, o IPSantarém procurou, nos Ultimos anos, concentrar toda a sua massa
critica em torno de centros de investigagdo proprios, com o objetivo de robustecer significativamente
a sua capacidade de investigagdo. Este esforgo resultou no registo de seis Unidades de Investigagio na
Fundagio para a Ciéncia e a Tecnologia, que se encontram atualmente em processo de avaliagio:

Centro de Estudos de Recursos Naturais, Ambiente e Sociedade (CERNAS) -
focado na investigagio aplicada e multidisciplinar nas areas da agricultura, ambiente, florestas e
desenvolvimento rural sustentavel, visando contribuir para a resolugio de desafios societais e
para a promogio do desenvolvimento regional.

Centro de Investigacio em Artes e Comunicagdo (CIAC), Polo de Literacia Digital e
Inclusio - dedicado i investigagio em literacia digital, com o objetivo de promover a inclusio
e a participagdo civica na sociedade da informagao.

Centro de Investigacio em Desporto, Saide e Desenvolvimento Humano
(CIDESD) - vocacionado para a investigagdo nas ciéncias do desporto, relacionada com a
performance desportiva e a saude no contexto do desporto.

Centro de Investigacio em Qualidade de Vida (CIEQYV) - orientado para a investigagao
multidisciplinar sobre os fatores que influenciam a qualidade de vida, o bem-estar e a saude das
pessoas, com vista ao desenvolvimento de solugdes inovadoras que melhorem as condigdes de
vida das comunidades.

Rede de Investigacio em Sauide (RISE-Health) - uma rede colaborativa que agrega
investigadores de diferentes areas da saude, com o propédsito de desenvolver investigagao
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translacional e aplicada que responda aos desafios dos sistemas de salde e contribua para a
melhoria da sadde das populagoes.

Centro de Investigacdo & Inovagio em Desporto, Atividade Fisica e Saide
(SPRINT) - dedicado a investigagao de exceléncia e a inovagio no dominio do desporto, da
atividade fisica e da promogdo da saude e de estilos de vida saudiveis, em estreita colaboracio
com o tecido associativo, empresarial e comunitario.

Estas unidades de investigagdo constituem-se como pilares da atividade cientifica do IPSantarém,
cobrindo dreas estratégicas que vio desde os recursos naturais e o ambiente, passando pelas artes,
comunicagao e inclusao, até ao desporto, satde e qualidade de vida.

Através de uma abordagem multidisciplinar e colaborativa, focada na investigagio aplicada e na inovagio,
estas unidades tém o potencial para gerar conhecimento e solugdes que respondam aos desafios da
regido e do pais, contribuindo dessa forma para o desenvolvimento sustentavel do territério e para a
melhoria da qualidade de vida das populagdes.

Por outro lado, e de forma complementar, o IPSantarém tem também procurado apostar na atragao e
retengao de investigadores e de recursos humanos altamente qualificados, capazes de impulsionar a
exceléncia da investigagdo e a transferéncia de conhecimento. A este propdsito, o IPSantarém viu
recentemente aprovado no ambito do programa FCT-Tenure, o financiamento para 8 posigdes para a
carreira de investigador, distribuidas pelas suprarreferidas unidades de investigagio:

I. Investigador Auxiliar em Protegio de Plantas - CERNAS

2. Investigador Auxiliar em Produgio Animal - CERNAS

3. Investigador Auxiliar em Ciéncias da Saude - RISE_Health

4. Investigador Auxiliar em Ciéncias do Desporto - Atividade fisica e saGide - SPRINT

5. Investigador Auxiliar em Ciéncias do Desporto - Comportamento humano e desempenho
desportivo - SPRINT

6. Investigador Auxiliar em Ciéncias do Desporto - Mudanga comportamental - CIDESD
7. Investigador Auxiliar em Ciéncias da Computagio e Informagio - CIAC
8. Investigador Auxiliar em Media e Comunicagdes - CIAC

A aprovagio destas posicdes FCT-Tenure representa um marco muito significativo para o IPSantarém,
porquanto ird permitir consolidar a atividade das atuais unidades de investigagio e expandir a atividade
cientifica para novas dreas do conhecimento, em alinhamento com as prioridades estratégicas regionais
e nacionais.

Estes investigadores, com percursos académicos de exceléncia e de experiéncia internacional, irdo
trazer também novas perspetivas, metodologias e redes de colaboragio, enriquecendo assim, o
ecossistema de investigagdo e da inovagio do IPSantarém além fronteiras. Para além disso, a sua
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integragio reforcara a capacidade de captagio de mais financiamento cientifico, e as oportunidades de
participagio em projetos de investigagdo aplicada, com produgio cientifica de elevado impacto e a
capacitagio do nossos investigadores.

Também ao nivel da formagdo avancada, a presenca destes investigadores tera um efeito catalisador,
através da sua participagio em programas de mestrado e doutoramento, potenciando a atragdo de
estudantes e jovens investigadores de elevado potencial.

Estas conquistas representam um passo decisivo na consolidagdo do IPSantarém como uma instituicao
de referéncia na investigagio aplicada e na inovagdo. No entanto, para que haja uma verdadeira e plena
valorizagio destes recursos, torna-se fundamental proceder-se a criagdo de uma estrutura de apoio a
missio da Transferéncia de Tecnologia e Valorizagio de Conhecimento, promovendo uma comunicagao
e uma colaboragio eficaz entre a academia e a sociedade. Esta estrutura - Santarém INOVTEC, tera
COMO Missao:

Articular de forma eficaz a investigag¢do cientifica produzida no Instituto, em estreita
colaboragio com as suas Escolas Superiores, os seus Centros de Investigagao e os agentes do
territorio, promovendo a ligagio entre as demais IES, laboratérios colaborativos, centros de
valorizagio e transferéncia de tecnologia e as empresas.

Facilitar a transferéncia de conhecimento e tecnologia para empresas e sociedade,
através de canais diretos, disponibilizando solugdes que suportem a transigio para a
neutralidade carbénica, circularidade da economia, eficiéncia dos recursos e digitalizagao da
economia.

Promover parcerias estratégicas de longo prazo com empresas e organizacdes
regionais, fortalecendo a ligagio entre a academia e o tecido empresarial, € impulsionando a
construgio de solugdes aplicadas e a criagio de ecossistemas digitais propicios a atragao e
fixagao de talentos.

Fomentar um ecossistema de inova¢io que incentive a criagdo de startups e spin-
offs baseadas em tecnologias desenvolvidas no IPSantarém, contribuindo para a criagao de
emprego qualificado e impulsionando a economia local e nacional.

Maximizar o impacto socioeconémico regional através da aplicagio pratica do
conhecimento gerado na instituigio, fortalecendo a capacidade de inovagao e investigagao em
areas estratégicas relacionadas com a transigao verde e digital.

Criar plataformas de didlogo entre académicos, empresarios e decisores politicos,
promovendo a cocriagio de solugdes para desafios regionais e capacitando os cidaddos para
uma economia verde, digital e inclusiva.

Desenvolver programas de capacitagio e formagdo ao longo da vida atraves do
conhecimento que é produzido no Instituto, designadamente no dmbito das tecnologias verdes
e digitais.
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Numa perspetiva mais operacional, o Santarém INOVTEC deveri valorizar o conhecimento produzido
no IPSantarém, promovendo o mapeamento das tecnologias desenvolvidas e a progressio da sua
maturidade tecnologica de TRLs 4 para TRLs 7/8, criando assim as condi¢es necessarias para a atragio
e fixagdo de recursos humanos altamente qualificados e impulsionando o desenvolvimento econdémico
e social da regido. Para concretizar essa visio, o Santarém INOVTEC concentrar esforgos nas seguintes
agoes estratégicas:

Desenvolver um plano estratégico para a area da transferéncia de tecnologia,
identificando areas prioritarias, recursos necessirios e as metas a alcangar, alinhadas com as
necessidades do tecido empresarial da regiao.

Implementar uma estratégia de comunicag3o e divulga¢io proativa dos resultados
de investigacdo e as tecnologias desenvolvidas, incluindo showcases tecnolégicos, a
participagao em eventos relevantes e uma forte presenga digital.

Criar e gerir uma plataforma digital interativa que funcione como interface entre
o IPSantarém e a sociedade, facilitando o acesso aos servigos, competéncias e tecnologias
disponiveis no IPSantarém, e promovendo a cocriagio de solugdes inovadoras.

Estabelecer um sistema robusto de monitorizagdo e avaliagio do impacto das
atividades de transferéncia de tecnologia, utilizando indicadores quantitativos e
qualitativos, e envolvendo ativamente os stakeholders no processo de melhoria continua.

Implementar um sistema integrado de gestdo da propriedade intelectual, que
assegure a protecao e valorizagao dos resultados de investigagio, e promova a sua transferéncia
para o mercado através de licenciamento ou criagiao de spin-offs.

Para dar resposta aos desafios identificados neste eixo de intervengio, estabeleceram-se 3 objetivos
estratégicos que servirao de base para as medidas a adotar nos préximos 4 anos.

OE 7:Alinhar a atividade dos centros e polos de investigacio com a estratégia
institucional para o 1&D+l

Medidas:

29. Reorganizar as areas disciplinares para desenvolver massa critica e sinergias na investigagio, através
de:

a) Mapeamento detalhado das competéncias, recursos e areas de investigagio existentes no
IPSantarém.

b) Identificagao de areas estratégicas e emergentes alinhadas com a missao institucional e as
necessidades regionais e nacionais.

c) Criagdo e fortalecimento de grupos de investigagio interdisciplinares em torno de temas
prioritarios, promovendo a colaboragio entre os diferentes centros de investigagio,
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diferentes escolas e departamentos, sustentando a criagio de eventuais laboratérios
associados.

30. Promover investigacio em ligagdo com a industria e os servigos, através de:

a) Consolidagio e expansio da participagio em laboratérios colaborativos, reforgando
parcerias existentes e estabelecendo novas colaboragdes.

b) Criagio de um centro de valorizagio e transferéncia de conhecimento na area da
digitalizagio do setor agroalimentar que permita consolidar a I&D+| existente.

c) Fortalecimento e ampliagio da participagio no Hub de Tecnologia do Desporto,
desenvolvendo projetos inovadores com impacto no setor desportivo e na satde.

d) Estabelecimento de novas parcerias estratégicas com setores industriais emergentes, como
tecnologias verdes, a economia circular e industria 4.0.

31. Integrar principios de ciéncia aberta e ciéncia cidadi nos projetos de I&D+1, através de:

a) Participagio ativa em redes nacionais e internacionais de ciéncia aberta e cidadi,
promovendo a troca de conhecimentos e boas praticas.

b) Implementagio de uma politica institucional abrangente de acesso aberto para resultados
de investigagio, incluindo publicagdes, dados e software.

c) Desenvolvimento de projetos de investigagdo baseados em metodologias de ciéncia cidada,
envolvendo ativamente a comunidade local na recolha e andlise de dados.

32. Promover a responsabilidade social na ciéncia, atraves de:

a) Estimulo & participagio em projetos de inovagdo e inclusio social com impacto direto na
comunidade local e regional.

b) Promogio de projetos culturais e artisticos com impacto social, envolvendo entidades
locais e regionais, e valorizando o patrimoénio cultural da regiao.

¢) Desenvolvimento de programas de mentoria cientifica que conectem investigadores e
estudantes com organizagdes comunitarias.

d) Implementagio de um sistema de avaliagio do impacto social e econémico dos projetos
de investigagio, incentivando a sua orientagao para resultados com beneficios tangiveis para
a sociedade.

OE 8: Reforcar o posicionamento do IPSantarém no panorama de 1&D+l
nacional e internacional

Medidas:

33. Reforgar as atuais linhas de investigagdo com produgio cientifica relevante, atraves de:
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a) Capacitagao continua dos docentes e niao docentes para a elaboragio de candidaturas
competitivas e gestao eficiente de projetos de I1&D+I.

b) Reforgo da capacidade de formar e integrar investigadores com os graus de mestrado e de
doutoramento, criando programas de acolhimento e desenvolvimento de carreira.

¢) Implementagio de um sistema de incentivos a produgio cientifica de qualidade, alinhado
com padroes internacionais de exceléncia.

34. Interligar as atividades de investigagdo com centros de investigagio nacionais e internacionais,
através de:

a) Integragao estratégica em redes e consorcios internacionais de investigagio, em areas de
especializagdo do IPSantarém.

b) Atragio e integragio de investigadores externos internacionais nos centros de 1&D+I
proprios, promovendo a diversidade e a exceléncia cientifica.

c) Modernizagio e dinamizagao das infraestruturas de 1&D+l, desenvolvendo espagos e
laboratorios state-of-the-art, atrativos para inovagdo e investigagio colaborativa com
empresas e outras entidades.

d) Estabelecimento de programas de intercimbio e mobilidade de investigadores com
instituicoes parceiras de referéncia.

35. Promover a protegio de propriedade intelectual e conhecimento, e apoiar a sua valorizagio
econdmica e social:

a) Disponibilizar um servigo de protegio da propriedade intelectual;

b) Promover a criagdo de empresas, spin-offs e a transferéncia de tecnologia e conhecimento
para empresas estabelecidas;

c) Promover a incubagdo de startups e a criagio de espagos de cowork;
d) Acelerar a criagio de startups tecnoldgicas, criativas e de inovagio social.
36. Aumentar a visibilidade e impacto da produgio cientifica, através de:

a) Implementagio de um programa de apoio a publicagio em revistas cientificas para os
"investigadores janior”, incluindo a revisio interna por “investigadores senior” e a
atribuicdo de apoios a edigdo e publicagao cientifica em complemento aos centros de
investigacao.

b) Reforgar os servigos de apoio a organizagio e acolhimento de conferéncias e eventos
cientificos internacionais de referéncia nas areas de especializa¢gio do IPSantarém.
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c) Desenvolvimento de uma estratégia integrada de comunicagdo cientifica, incluindo
presenca ativa em plataformas digitais e a produgio de contetdos de divulgagio cientifica.

37. Fomentar a internacionalizagio da investigagao, atraveés de:

a) Estabelecimento de parcerias estratégicas com instituigdes de referéncia internacional,
dando prioridade a colaboragdes de longo prazo e com potencial de impacto.

b) Implementagio de um programa robusto de mobilidade de investigadores, incluindo bolsas
para estadias de investigagio no estrangeiro e atragao de investigadores visitantes.

c) Criar os servigos de apoio aos docentes para a escrita de projetos, candidaturas e sua
execugio, no Ambito da participagio em consércios internacionais de grande escala, como
Horizonte Europa 2030.

OE 9: Promover a formacio avancada em alinhamento com a I&D+|
Medidas:
38. Desenvolver as competéncias de I&D+! internamente, através de:

a) Implementagio de uma estratégia abrangente de atragio e retencao de docentes e
investigadores com doutoramento.

b) Criagdo e fomento de carreiras de investigagdo estruturadas, com percursos claros de
progressio e avaliagio baseada em mérito cientifico.

c) Estabelecimento de um programa robusto de formagdo continua em metodologias de
investigagao avangadas.

39. Fortalecer a ligagio entre o ensino pos-graduado e as atividades de 1&D+|, através de:

a) Integragio estruturada de estudantes de mestrado e doutoramento em projetos de
investigagdo em curso, com atribui¢io de bolsas de investigagdo quando possivel.

b) Desenvolvimento de um programa regular de semindrios, workshops e escolas de verao
ministrados por investigadores de referéncia nacionais e internacionais.

¢) Criagio de unidades curriculares baseadas em projetos de investigagao reais, promovendo
a aplicagdo pratica de conhecimentos e metodologias.

d) Implementagio de um programa de estigios de investigagdo para estudantes de pos-
graduagao, em laboratdrios e centros de investigagao parceiros.

40. Promover parcerias estratégicas para programas de formagao avangada, atraves de:

a) Estabelecimento de acordos com empresas e organizagdes para a realizagao de
doutoramentos em ambiente empresarial, alinhados com desafios reais do setor produtivo.
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b) Criagao e desenvolvimento de programas de doutoramento inovadores em associagio
com outras instituigdes nacionais e internacionais de referéncia, potenciando sinergias e
complementaridades.

c) Participagdo ativa em redes de formagio avangada a nivel europeu, promovendo a
mobilidade e a formagao interdisciplinar.

d) Desenvolvimento de programas de dupla titulagio com instituigdes internacionais de
prestigio, aumentando a atratividade e o reconhecimento internacional da formagio
avangada do |PSantarém.

OE 10: Promover a comunicagio / divulgagdao dos resultados e do impacto da
1&D+I1

Medidas:
41. Implementar uma estratégia de comunicagdo integrada para a |&D+l, através de:

a) Consolidagdo de um processo sistematico para a comunica¢io de atividades e resultados
de I&D+1, incluindo a definigao de publicos-alvo, mensagens-chave e canais de comunicagio
apropriados.

b) Implementagio de um sistema de gestio de informagio cientifica robusto, que facilite o
acesso, organizagao e analise dos dados de investigagio.

c) Criagdo de uma plataforma digital centralizada para disseminagio de resultados de
investigacao, com interfaces user-friendly para diferentes publicos (académico, empresarial,
publico geral).

d) Desenvolvimento de uma politica de ciéncia aberta, promovendo o acesso livre as
publicagdes e dados de investigagao.

42. Dinamizar espagos de partilha de conhecimento e networking cientifico, através de:

a) Organizagao regular de workshops, webinars e conferéncias internacionais de prestigio nas
areas de especializagio do IPSantarém, incluindo eventos virtuais e hibridos para ampliar o
seu alcance.

b) Implementagio de um programa de seminarios internos para apresenta¢io de projetos e
resultados de I&D+/, fomentando a colaboragio interdisciplinar.

c) Criagio de uma série de "Encontros com Investigadores”, convidando especialistas
externos para interagir com a comunidade académica do IPSantarém.

43. Aumentar a visibilidade e impacto das publicagdes cientificas do Politécnico, através de:

a) Integragio da Revista UIIPS em bibliotecas eletrdnicas e indexadores de referéncia
internacional, melhorando a sua visibilidade e fator de impacto.
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b)

d)

Consolidagio e otimizagio do processo editorial para publicagdes cientificas do Instituto,
incluindo um servigo de suporte i redagio e revisio de artigos em inglés.

Desenvolvimento de parcerias com revistas e editoras de renome para co-edicdo de
publicagdes especiais e niimeros tematicos.

Direcionar os apoios atribuidos no ambito dos centros de investigagdo apenas para revistas
de alto impacto e de acesso aberto.

44. Promover a divulgagio cientifica para publicos nio especializados, através de:

a)

b)

d)

Criagio de conteudos de divulgagio cientifica em formatos acessiveis (videos, podcasts,
infograficos), adaptados a diferentes plataformas e redes sociais.

Estabelecimento de parcerias com meios de comunicagio locais e nacionais para
disseminagio de resultados de I&D+l, incluindo colunas em jornais nacionais e programas
de radio/TV.

Organizagio de eventos de ciéncia aberta e participativa, envolvendo a comunidade local,
como feiras de ciéncia, dias abertos e cafés cientificos.

Desenvolvimento de um programa de embaixadores cientificos, capacitando investigadores
para comunicar eficazmente com o publico geral.

45, Monitorizar e avaliar o impacto da comunicagio de I&D+l, através de:

a)

b)

d)

Implementagdo de um sistema integrado de métricas e indicadores de impacto para as
atividades de comunicagio cientifica, utilizando plataformas como SCOPUS e Web of Science,
incluindo a andlise de métricas alternativas (altmetrics).

Realizagio de estudos periddicos sobre a percegio e reconhecimento da 1&D+] do
IPSantarém junto de stakeholders-chave e do publico geral, complementados por analises
de impacto socioeconomico regional.

Criag¢io de um sistema de feedback e melhoria continua das estratégias de comunicagao
de I&D+l, com revisdes anuais e ajustes baseados em evidéncias, incorporando dados do
CiéncialD e outras fontes relevantes.

Desenvolvimento de um relatério anual de impacto da I&D+1, destacando as contribuigoes
do IPSantarém para os desafios societais e o desenvolvimento regional, alinhado com os
ODs.
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EIXO DE ACAO 3 — INTERNACIONALIZACAO

Expandir e reforcar a dimensdo internacional do Politécnico de Santarém, através da
implementacdo da alianga europeia ACE2-EU e da exploragdo de novas oportunidades
e mercados no ensino-aprendizagem e na 1&D+I, através do estabelecimento de
parcerias estratégicas com instituicoes de ensino superior, centros de investigacdo e
empresas a nivel global, promovendo a cooperacdo internacional de estudantes,
docentes e ndo docentes nas sua mais diversas formas, de modo a aumentar a

visibilidade e o reconhecimento da instituicdo.

Na sociedade global em que vivemos, o Politécnico de Santarém reconhece a importincia que o
processo de internacionalizagio assume para o seu desenvolvimento institucional em geral e, para a
formagao dos seus estudantes e do seu pessoal, em particular. Esta estratégia promove o florescimento
de uma comunidade académica multicultural e, desejavelmente multilinguistica, potenciadora de uma
verdadeira transformagido organizacional e humana, que prepare, principalmente os estudantes, mas
também os demais atores organizacionais, para os desafios de um mundo cada vez mais complexo e
interconectado.

No ambito desta estratégia, o IPSantarém tem vindo a consolidar uma abordagem diversificada,
focando-se essencialmente em trés regides geogrificas:

Europa: tirando o méaximo partido do programa Erasmus+, o qual tem contribuido para a
realizagao de varias mobilidades de cooperagio académica e cientifica com outras instituicoes
de ensino superior, principalmente na europa, designadamente das atividades que se irio
desenvolver no seio da universidade europeia ACE2-EU, enriquecendo quer os percursos
formativos dos estudantes, e as suas oportunidades de cooperagio internacional, quer o
enriquecimento pessoal e profissional dos docentes e nao docentes, para além de contribuir
ainda para a disseminagdo dos valores europeus e para o fomento do sentimento de cidadania
europeia.

Paises Lusofonos: aproveitando principalmente as potencialidades da Rede Internacional
Académica da Lusofonia (RIAL), na qual o IPSantarem dinamizou muito ativamente a sua criagio
e que, em consequéncia, atualmente coordena, bem como a proximidade linguistica, historica e
cultural existente entre os paises luséfonos, criando oportunidades para o desenvolvimento de
diversos projetos colaborativos de alto impacto, que proporcionem ao Instituto, desempenhar
um papel estrutural e estrategicamente relevante .
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América Latina: considerando o grande potencial de crescimento socioeconémico dos
paises da américa latina, o IPSantarém deve aprofundar a sua participagao ativa nas redes como
a ACINNET (Academic International Network- na qual detém uma vice-presidéncia), a Metared
Portugal e a Peninsular Network in Open Innovation, fomentando novas oportunidades e
intensificando a mobilidade nas suas mais diversas formas e a coopera¢io académica e cientifica,
ao mais alto nivel, as quais a nossa participagio intensa nessas redes, por certo proporcionara.

Para além de se considerar estas trés regides como fundamentais e de primeiro plano, do ponto de
vista estratégico, deve ter-se ainda em atenc¢io o Espaco Mediterranico, dada a nossa proximidade
geogrifica e a existéncia de algumas afinidades culturais, para além da existéncia, de alguns contactos
institucionais recentes, concretamente com instituigdes marroquinas, os quais se manifestaram muito
promissores sob diversos pontos de vista.

Designadamente, sio de destacar, entre outras, a apresentacio de candidaturas a projetos com
financiamento internacional, bem como no apoio que o IPSantarem, podera vir a prestar ao
desenvolvimento institucional de instituigdes daquela regido, bem como o apoio que essas instituigoes
poderio dar na eventual constituicio de um centro de lingua e cultura magrebina, sediado no
IPSantarém.

Mais recentemente, a estratégia de internacionaliza¢io do IPSantarém conheceu um novo impulso
significativo através da aprovagio da Universidade Europeia ACE2-EU (Applied, Connected, Entrepreneurial
and Engaged European University), uma alianga coordenada pelo proprio IPSantarém. Esta iniciativa redne
9 instituicdes de ensino superior de diferentes regides da Europa, incluindo os Balcas, representando
uma diversidade geografica, cultural e académica bastante relevante.

Ao abranger um leque diversificado de perfis institucionais, desde Universidades de Investigacio e
Ciéncias Aplicadas até Universidades de Medicina e Universidades de Cultura e Artes, a ACE2-EU cria
um ecossistema educacional Unico, abrangente e plural, proporcionando uma riqueza de perspetivas e
competéncias complementares, que serdo fundamentais para moldar o futuro do espago de ensino
superior europeu e a preparagio dos respetivos estudantes para enfrentarem os desafios desse mesmo
futuro.

Em conjunto, esta alianga representa um universo de 56 400 estudantes, 3214 docentes e nao docentes
e compdem-se de 53 faculdades e 29 centros de investigagdo. Esta ampla base de recursos humanos e
estruturas académicas e cientificas de suporte e capacidade fisica instalada, proporciona a alianga uma
capacidade adicional muito substancial para implementar iniciativas de todo o tipo, particularmente
inovadoras e de larga escala, no espago de ensino superior europeu.

As unidades operacionais conjuntas da alianga foram projetadas para trabalhar de forma integrada e
sinérgica, apoiando a implementagio dos seus objetivos estratégicos e facilitando a colaboragao
transnacional sem precedentes, 2o nivel do ensino, investigagdo, inovagao e dos servigos a sociedade e
proporcionando oportunidades igualmente inéditas, de colaboragao multidisciplinar para toda a
comunidade académica do IPSantarém.
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Num futuro muito proximo, havera o compromisso de serem criadas condi¢des objetivas para que
estudantes, docentes, ndo docentes e investigadores tenham acesso a uma mobilidade continua, e
variada nas mais diversas formas,estabelecida entre as instituigdes parceiras, impactando
consequentemente, todas as areas de missao da nossa Institui¢io, designadamente:

Ensino: permitindo que os docentes possam lecionar, presencialmente e a distincia, em
diversos contextos culturais, promovendo e possibilitando a troca de metodologias e o
desenvolvimento de boas praticas pedagdgicas colaborativas e interdisciplinares.

Aprendizagem: possibilitando que os estudantes tenham a oportunidade de vivenciar
experiéncias educativas diversificadas e enriquecedoras, preparando-os melhor para um mundo
global e em constante mudanga, bem como para a diversidade cultural e o multilinguismo,
fatores considerados atualmente, como sendo cruciais para a obten¢io de um emprego de
qualidade.

Investiga¢do: criando condigoes para os investigadores beneficiarem de um ambiente de
colaboragao transnacional, com acesso a infraestruturas de investigacio diversificadas e de
ponta, bem como a novas oportunidades de participagio em projetos internacionais e em redes
colaborativas mais alargadas e de ambito transnacional.

Inovacio e Empreendedorismo: estimulando que a comunidade académica possa envolver-
se em atividades de inovagio e empreendedorismo promovendo assim uma cultura
institucional e individual de iniciativa auténoma e inovagio.

A estratégia de implementacio da ACE2-EU embora exceda os limites temporais de um mandato
presidencial, uma vez que foi fixada para 10 anos, foi elaborada de modo a definir metas ambiciosas e
progressivas, visando uma transformagiao profunda da cooperagio institucional e do panorama
educativo europeu, para a qual, estamos totalmente empenhados em contribuir para a sua
concretizagao. Esta estratégia faseada no tempo pode ser descrita da seguinte forma:

No curto prazo (1-3 anos), tera como foco:

i Estabelecer uma estrutura de governanga robusta e inclusiva, envolvendo todas as instituicdes
parceiras, estudantes e stakeholders externos.

ii. Langar os primeiros programas de formagio de curta duragio, como cursos intensivos blended
(BIPs), escolas de verdo e programas de mobilidade virtual.

iii. Iniciar projetos-piloto de investigagdo colaborativa, promovendo a mobilidade de investigadores e
estudantes entre as instituigdes parceiras.

iv. Desenvolver uma plataforma digital comum (e-Campus) para facilitar a colaboragio e o ensino a
distancia.

A médio prazo (4-7 anos), existe a ambigio de:

i. Desenvolver e implementar cursos de mestrado e doutoramento conjuntos, alinhados com as areas
de especializagio da alianca e as necessidades do mercado de trabalho europeu.
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iii.

Criar programas de pés-graduagio e formagio avangada, focados em competéncias emergentes e
na aprendizagem ao longo da vida.

Reforcar significativamente a cooperag¢io ao nivel da investigagio e da inovagio, estabelecendo
centros de investigagio conjuntos e aumentando a participagio em projetos europeus.

Implementar um sistema abrangente de microcredenciais, permitindo percursos de aprendizagem
flexiveis e personalizados.

Longo prazo (8-10 anos), procura-se por todos os meios, criar as condi¢des para que a ACE-EU

possa aspirar a:

iii.

vi.

vii.

Implementar plenamente um estatuto legal comum para a alianca, facilitando a partilha de recursos
e atividades para atingir niveis mais elevados de exceléncia e atuar com personalidade juridica
propria.

Estabelecer-se como uma Universidade Europeia legalmente reconhecida, com alcance, reputacio e
impacto a escala europeia e global.

Consolidar um modelo de governanga e gestio partilhada, apoiado por unidades operacionais
conjuntas totalmente integradas.

Expandir a oferta de programas conjuntos para todos os niveis de ensino, incluindo licenciaturas,
mestrados e doutoramentos, com reconhecimento automitico em toda a alianga.

Criar um ecossistema de inovagio e empreendedorismo transnacional, que sirva como motor de
desenvolvimento regional e europeu.

Estabelecer-se como um centro de exceléncia em dreas-chave de especializagdo, atraindo talentos e
financiamento de investigagio a nivel global.

Implementar um modelo de campus interuniversitirio europeu plenamente funcional, que permita
uma mobilidade perfeita e experiéncias de aprendizagem verdadeiramente europeias.

Ao longo de todo este processo, as atividades projetadas terdo, obrigatoriamente, que envolver pelo
menos uma entidade parceira, seja da industria, sejam autoridades locais e regionais, sejam ainda outros
parceiros relevantes do ecossistema de inovagio das regides envolvidas. Esta abordagem visa garantir:

iii.

A relevincia dos programas para os mercados de trabalho locais e europeu.

O desenvolvimento de competéncias altamente especializadas e alinhadas com as necessidades dos
empregadores.

A contribuigio efetiva para a inovagio e o desenvolvimento socioeconémico das regides parceiras.

O fortalecimento da ligagio entre ensino, investigagio e inovagdo, criando um verdadeiro "tridngulo
do conhecimento” i escala europeia.
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Esta visao de longo prazo, partilhada pelos membros da alianga ACE2-EU, é focada na resolugio dos
desafios futuros de modo a proporcionar uma transformagio societal sustentivel e participada e, ir
contribuir, particularmente, para a consolidagio do Espago Europeu de Educagio e para a
competitividade global do ensino superior europeu, promovendo a exceléncia, a inclusio e a relevancia
socioecondmica, quer das instituigdes parceiras envolvidas, quer das suas regides.

Para dar resposta aos desafios identificados neste eixo de intervengio, estabeleceram-se 3 objetivos
estratégicos os quais procuraremos atingir inequivocamente e que norteario as medidas a adotar neste
dominio nos préximos 4 anos.

OE | |:implementar a Alianga Europeia ACE2-EU
Medidas:
46. Estabelecer e consolidar as estruturas de governanga e gestio conjuntas da ACE2-EU, através de:

a) Criagdo e operacionalizagdo da Autoridade de Governo, do Grupo Diretor de Reitores e
Presidentes, e do Conselho de Gestio.

b) Implementagio dos Conselhos Consultivos de Estudantes, Funcionirios e Parceiros
Externos.

c) Realizagdo de Assembleias Anuais para revisio e alinhamento estratégico.

d) Desenvolvimento de processos e procedimentos para tomada de decisio colaborativa e
resolugao de conflitos.

47. Implementar as unidades operacionais conjuntas e sistemas de apoio da ACE2-EU, através de:

a) Estabelecimento e operacionalizagio da APP Factory, ARIES Incubator, SPACE Centre e e-
Campus, garantindo sua plena funcionalidade e alinhamento com os objetivos estratégicos
da alianga.

b) Formacao de equipas de gestio multidisciplinares e interinstitucionais para cada unidade
operacional, promovendo a diversidade de competéncias e a representatividade das
instituigoes parceiras.

c) Desenvolvimento e implementagdo de sistemas e processos integrados, para otimizar as
atividades das unidades operacionais e facilitar a colaboragio transnacional.

d) Implementagio de mecanismos de coordenagio entre as unidades operacionais como
reunioes periddicas entre as unidades, para assegurar sinergias, evitar duplicagdes e
maximizar a eficiéncia operacional em toda a alianga.

48. Desenvolver e implementar politicas e procedimentos comuns da ACE2-EU, através de:
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d)

Elaboragio de politicas conjuntas para a garantia de qualidade, alinhadas com as melhores
préticas europeias e as necessidades especificas da alianca.

Estabelecimento de procedimentos padronizados para reconhecimento mutuo de créditos,
qualificagbes e periodos de aprendizagem, incluindo mobilidades virtuais e blended,
facilitando a flexibilidade curricular e a2 mobilidade dos estudantes.

Desenvolvimento de diretrizes comuns para a criagio e disponibilizagao de programas e
cursos conjuntos, promovendo a interdisciplinaridade.

Implementagdo de um sistema integrado de monitorizagao e avaliagio do desempenho da
alianga, utilizando indicadores quantitativos e qualitativos, e envolvendo ativamente os
stakeholders internos e externos no processo de melhoria continua.

49. Fomentar uma cultura organizacional colaborativa e uma identidade comum da ACE2-EU, através

de:

b)

d)

Realizacio de eventos e atividades regulares de team building e desenvolvimento de
programas abrangentes de intercimbio de pessoal entre as instituicdes parceiras,
abrangendo docentes, investigadores, pessoal administrativo e técnico, com duragdes
variadas e objetivos especificos de aprendizagem e partilha de boas praticas.

Implementagio de uma plataforma digital integrada de comunicagao e colaboracao interna,
incorporando foruns de discussio, repositorios de documentos partilhados e sistemas de
videoconferéncia, para facilitar o trabalho colaborativo e a troca de boas praticas entre as
instituicoes da ACE2-EU.

Promocgio ativa e consistente dos valores e da visio da ACE2-EU em todas as atividades e
comunicagoes da alianga, através da criagio de uma estratégia de comunicagao interna,
desenvolvimento de materiais de sensibilizagio e realizagio de sessOes regulares de
disseminacio e informagao.

Estabelecimento de um programa de embaixadores ACE2-EU, envolvendo estudantes,
docentes e funciondrios na promogio da identidade e valores da alianga dentro das suas
instituicdes e comunidades locais.

OE 12: Explorar novos mercados internacionais no ensino e aprendizagem

Medidas:

50. Intensificar a captagio de estudantes, oriundos dos mercados Europeu, CPLP América Latina e
Espago Mediterraneo, através de:

a)

Desenvolvimento e lancamento de cursos para estes estudantes ministrados quer em
lingua portuguesa, quer em lingua inglesa, incluindo programas de graduacio, de pos-
graduagio e cursos de curta duragio.
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d)

g)

h)

Renovagao e atualizagdo do site institucional com versio completa em inglés e outras
linguas relevantes (ex: espanhol, francés), garantindo uma presen¢a digital atrativa e
informativa.

Implementagdo de um programa abrangente de capacitagdo multilinguistica e intercultural
para docentes e nao docentes, para suporte eficaz as atividades de internacionalizacio.

Desenvolvimento e implementagio de uma estratégia direcionada de marketing
internacional, incluindo a participagio em feiras internacionais, a produgio de materiais
promocionais multilingues e a criagio de campanhas digitais segmentadas para mercados-
alvo.

Criagdo de um programa de embaixadores internacionais, envolvendo Alumni e estudantes
atuais, na promogao do IPSantarém nos respetivos paises de origem.

Estabelecimento de parcerias estratégicas, celebradas com instituigdes de ensino superior
pertencentes aos mercados-alvo, para a criagio de programas de dupla titulagio e
intercambio.

Refor¢o dos servicos de apoio dedicados aos estudantes estrangeiros, de forma a
considerar a orientagao pré-chegada, programa de acolhimento, e suporte continuo para
integragdo académica e cultural.

Implementacio de um sistema de bolsas de estudo competitivas para atrair talentos
internacionais de alto potencial.

Aprofundar, intensificar e incentivar, dentro dos limites das disponibilidades orcamentais, o
nosso programa interno “Pedro Alvares Cabral”, alargando-o ao pessoal docente e nio
docente e as atividade de investigagao.

51. Aumentar o nimero de estudantes em mobilidade internacional, através de:

a)

b)

d)

Promogio e expansio das oportunidades de mobilidade de curta duragio e programas
intensivos (BIP - Blended Intensive Programmes), incluindo o desenvolvimento de novos BIPs
em areas estratégicas e o aumento da oferta de “cursos de verio/inverno” internacionais.

Fortalecimento e diversificagdo das parcerias para realizagio de estigios internacionais,
estabelecendo acordos com empresas, organizagées nio-governamentais e instituicdes
publicas em diferentes paises.

Consolidagdo e expansio do programa de "Embaixadores”, envolvendo ativamente os
estudantes que tiveram experiéncias de mobilidade na promogio e apoio is oportunidades
internacionais, através de sessGes de partilha de experiéncias, workshops e participagio
em feiras de mobilidade.

Reforgo e diversificagao das bolsas de mobilidade para paises da CPLP, e da América Latina
incluindo o estabelecimento, para este fim, de parcerias estratégicas com instituicdes e
empresas desses paises com vista ao co-financiamento de bolsas incoming e outgoing.
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Implementagio de programas de "internacionalizagdo em casa”, e promovendo atividades
interculturais nos campus, para beneficiar os estudantes que por qualquer razao nio
participam em mobilidades fisicas.

Criagio de um sistema de reconhecimento académico mais flexivel e eficiente que facilite
a validagio dos periodos de estudo e estagio no estrangeiro

52. Diversificar e expandir a oferta formativa nos mercados internacionais, através de:

a)

b)

Desenvolvimento e implementagio de cursos em regime de joint degrees com instituigoes
parceiras de prestigio internacional, focados em areas estratégicas do IPSantarém.

Estabelecimento de protocolos de dupla titulagio com instituicdes da CPLP e da América
Latina, particularmente com instituicdes com os quais temos mantido no passado relagGes
proximas, reforgando lagos histéricos e culturais e promovendo a mobilidade académica e
profissional entre estas regioes.

Estabelecimento de parcerias estratégicas com empresas multinacionais e organizagoes
internacionais para o desenvolvimento de programas de formagao especificos e estagios
internacionais.

53. Fomentar a cultura de internacionalizagao e reforcar os servigos de apoio, através de:

a)

b)

d)

Aumento da visibilidade da organizagdo anual da “International Week”, envolvendo toda a
comunidade académica e stakeholders externos, com programacio diversificada que inclua
workshops, palestras, eventos culturais e oportunidades de networking internacional.

Implementagio de um sistema integrado de gestio de mobilidade internacional, através de
uma Plataforma digital user-friendly para candidaturas, gestio e monitorizagio de
mobilidades, com integragio com os sistemas académicos e administrativos existentes e
funcionalidades de reporting e andlise de dados para informar a tomada de decisao.

Desenvolvimento de um programa abrangente de formagio continua para staff em
competéncias interculturais e multilinguisticas, incluindo oportunidades de job shadowing
em instituigdes parceiras estrangeiras e a certificagio das competéncias adquiridas, pelo
menos ao nivel de microcredencial.

Apoio proativo a participagio das Escolas e dos docentes em redes internacionais, através
de um maior reconhecimento e valorizacio das atividades de representagao internacional
nos sistemas de avaliagio de desempenho.
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OE 13: Explorar novos mercados internacionais nas redes de |&D+l

Medidas:

54. Reforgar a presenga em redes de 1&D+| europeias, através de:

a)

b)

Participagio ativa em programas de investigagdo e inovagio da Unido Europeia (ex:
Horizonte Europa), incluindo a submissio de propostas competitivas, o estabelecimento
de parcerias estratégicas e o envolvimento em agdes de networking.

Integragdo em consorcios de investigagdo europeus alinhados com as dreas estratégicas do
IPSantarém, promovendo a colaboragio interdisciplinar e intersectorial, e potenciando o
acesso a infraestruturas e recursos de ponta.

Promogio de mobilidade de investigadores no espago europeu, através do
desenvolvimento de programas de intercimbio, estigios de investigagio e participagio em
projetos colaborativos transnacionais, facilitando a troca de conhecimentos e de boas
praticas.

55. Fortalecer as parcerias de I&D+! com paises luséfonos e ibero-americanos, através de:

a)

b)

Desenvolvimento de projetos de investigagido conjuntos e apresentacio de candidaturas
para o efeito, com instituigoes da CPLP e da regido ibero-americana, focados em desafios
e oportunidades comuns.

Criagdo de programas de intercimbio de investigadores com paises luséfonos e ibero-
americanos, promovendo a mobilidade bidirecional e o desenvolvimento de competéncias.

Participagio ativa em redes de investigagio tematicas no espago luséfono e ibero-
americano, potenciando sinergias e recursos partilhados.

Organizagao de eventos cientificos conjuntos, como conferéncias e workshops, para
promover o didlogo e a colaboragido entre investigadores da comunidade luséfona e ibero-
americana.

Promover a participagio em programas de doutoramento em cotutela com instituicdes
parceiras lusdfonas e ibero-americanas, fomentando a formagio avangada e a produgio
cientifica conjunta.

56. Promover a visibilidade internacional da investigagio do IPSantarém, através de:

a)

b)

Organizagao e apoio a participagdo ativa dos docentes e investigadores em conferéncias,
congressos e eventos cientificos internacionais de prestigio nas areas estratégicas do
IPSantarém, incluindo a apresentagio de trabalhos e a moderagio de painéis tematicos.

Promover a participagdo de docentes do IPSantarem em juris de provas conferentes de
grau, realizadas em institui¢oes estrangeiras com quem tenhamos protocolos celebrados
para o efeito.
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c) Desenvolvimento e implementagdio de uma estratégia abrangente de comunicagio
cientifica internacional, que inclua a produgio de conteidos multimédia, a presenca ativa
em plataformas digitais especializadas e o estabelecimento de parcerias com meios de
comunicagio internacionais.

d) Criagio de uma série de webinars internacionais para divulgagdo dos resultados de
investigagio mais relevantes, convidando especialistas internacionais para comentar e
discutir os trabalhos apresentados.
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EIXO DE AGAO 4: COMPETENCIAS CHAVE DAS PESSOAS

Agilizar e promover a aquisicdo continua de novas competéncias nos docentes, ndo
docentes e investigadores, alinhadas com as necessidades da instituicdo para o
horizonte 2030, garantindo igualmente a atracdo de talento e a retengdo de pessoas,
assegurando a melhoria dos processos de comunicacdo interna e externa e o
desenvolvimento de um sentimento de perten¢a

No contexto atual, de rapidas transformagoes no ensino superior, o capital humano constitui-se como
o fator mais relevante para o seu éxito e sustentabilidade de qualquer Instituigio de Ensino Superior.
No limite, sdo as pessoas que, com o seu trabalho e compromisso, contribuem diariamente para a
concretizagao da missao e visao institucional.

Em coeréncia com esta realidade, assume-se como eixo estratégico o investimento na formagio
continua e no desenvolvimento pessoal e profissional de todos os colaboradores do Instituto,
promovendo o desenvolvimento de competéncias-chave nas pessoas.

Esta aposta integra também o desafio de atrair e reter novas competéncias-chave importantes para a
concretizagao da missao institucional a longo prazo, reforgando as respostas atuais e cobrindo novas
areas de atuacio.

Em suma, ao se investir no capital humano, esti-se a robustecer a capacidade da instituigio em
responder proativamente as crescentes exigéncias que a sociedade coloca e, deste modo, a garantir a
sua sustentabilidade futura.

Para além destes aspetos, este eixo foca-se também no fortalecimento do sentimento de pertenga
institucional e na melhoria dos processos de comunicagio interna e externa.

Quando cada pessoa compreende claramente as suas responsabilidades e, sobretudo, o propésito
subjacente as suas fungGes, desenvolve um sentimento de pertenca e valorizagio pessoal, subjacente a
participagao num projeto institucional mais amplo e impactante. Este sentimento de propriedade é
fundamental para criar um ambiente de maior satisfagao profissional e, consequentemente, maior bem-
estar, produtividade, criatividade e alinhando dos esforgos individuais com os objetivos gerais e
estratégicos da institui¢ao.

Para que isso acontega, & determinante que haja uma partilha de informagio eficaz, garantindo que
todos estejam informados e compreendam o sentido ultimo das tarefas que desempenham. A
modernizagdo e a simplificagao de processos, incluindo a melhoria do sistema de Gestio Documental,
e a transformacdo digital do Instituto serio por isso determinantes para fomentar esse sentimento de
pertenca e envolvimento, beneficiando tanto os agentes internos, quanto os utilizadores externos.

Estas dimensoes sio fundamentais para cultivar um ambiente de trabalho motivador, criativo, inspirador,
inclusivo, colaborativo e plenamente alinhado com os valores e objetivos estratégicos do IPSantarém.

Pretende-se assim:
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Melhorar as qualificacdes e competéncias, quer dos docentes, quer dos niao docentes,
alinhando-as com as exigéncias emergentes no ensino superior em geral e as necessidades
especificas delineadas no Plano Estratégico 2030.

Atrair e reter talentos e competéncias chave de exceléncia, nos mais diversos niveis e
nas mais diversas atividades, que garantam a sustentabilidade e o crescimento da instituigao,
melhorando a qualidade dos servigos existentes e ampliando as respostas para novas dreas de
intervengao entretanto emergentes.

Melhorar as condi¢des de trabalho, criando um ambiente propicio ao desenvolvimento
profissional continuo e a inovagio, fomentando a motivagio intrinseca e 0 comprometimento
de todos os trabalhadores e colaboradores.

Implementar priticas colaborativas e relacionais positivas, que promovam a sinergia
entre diferentes areas e competéncias, potencializando a criatividade e a resolugao de
problemas complexos.

Esta abordagem, promotora de uma cultura organizacional centrada nas pessoas, assente em processos
colaborativos e tecnologicamente desenvolvidos, permitira que o IPSantarém se posicione como uma
instituicdo dinimica, preparada para responder aos desafios atuais e futuros.

Para o cumprimento deste eixo de intervengio, definiram-se 4 objetivos estratégicos que devem
orientar as medidas a implementar nos proximos 4 anos, sendo eles:

OE |4: Melhorar a qualificagdo e as competéncias do corpo docente
Medidas:
57. Continuar a refor¢ar o nimero de docentes doutorados no mapa de pessoal, através de:

a) Promogio da abertura de novos concursos para acesso € progressac na carreira, nos
termos dos Estatutos da Carreira Docente do Ensino Superior Politécnico, do RJIES e dos
Estatutos do IPSantarém, priorizando dareas estratégicas e de maior necessidade
institucional.

b) Criagdo de condigdes de facilitagio e apoio a conclusdo de doutoramentos para docentes
de carreira, de forma equitativa e na medida das possibilidades da instituicao.

c) Estabelecimento de parcerias com universidades nacionais e estrangeiras para o
desenvolvimento de programas de doutoramento para docentes de carreira.

58. Desenvolver competéncias digitais e de inovagio pedagdgica do corpo docente, através de:

a) Implementagio de um plano de formagdo e qualificagdo abrangente e continuo para os

Pagina 43



b)

docentes, que inclua modulos sobre competéncias digitais, metodologias ativas de ensino-
aprendizagem e inovagio pedagdgica.

Promogao de workshops e seminarios regulares sobre tecnologias educativas emergentes
e metodologias de ensino inovadoras, com foco na aplicagio pratica em contextos de sala
de aula e ambientes virtuais de aprendizagem.

Criagao de um programa de mentoria para novos docentes, focado na adogio de priticas
pedagdgicas inovadoras e na integragdo eficaz de tecnologias digitais no processo de
ensino-aprendizagem.

Estabelecimento de comunidades de pritica entre docentes, para partilha de experiéncias,
recursos e boas praticas na utilizagao de tecnologias educativas e metodologias inovadoras.

Criagdo de um repositorio digital de recursos pedagogicos inovadores, desenvolvidos pelos
docentes, para promover a partilha de conhecimentos e a colaboragio interdisciplinar.

OE 15 Melhorar a qualificacdo e as competéncias do corpo nio docente

Medidas:

59. Valorizar e reforgar o quadro do pessoal técnico do IPSantarém, através de:

a)

b)

Reforgo do quadro do pessoal técnico, alinhado com o crescimento da atividade
operacional da instituicio e de novas dreas de atuagdo, garantindo uma distribuigao
equilibrada de recursos humanos.

Implementagdo de politicas de recrutamento e selegio comuns, transparentes e baseadas
em competéncias, assegurando a atragdo de talentos qualificados e a diversidade de perfis.

Abertura regular de concursos de progressio na carreira, fundamentados em critérios
objetivos de mérito e desempenho, promovendo o desenvolvimento profissional continuo.

Adogao de uma abordagem por processos na gestio de pessoas, focada na otimizagio de
fluxos de trabalho, clarificagdo de responsabilidades e melhoria continua do desempenho
individual e coletivo.

Implementagao de um sistema de avaliagdo de desempenho justo e transparente, alinhado
com os objetivos estratégicos da instituicdo, que promova o reconhecimento e a
valorizagio do mérito.

Criagdo de oportunidades de mobilidade interna e rotagio de fungdes, permitindo a
aquisicio de novas experiéncias e competéncias e, consequentemente, 0 enriquecimento
profissional dos colaboradores.

60. Desenvolver um programa abrangente de formagio continua, através de:
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b)

d)

Elaboragdo de um plano estratégico de formagio e qualificagio para a década, com foco
em competéncias digitais e outras competéncias-chave para o futuro, alinhado com os
objetivos estratégicos da instituigao e as tendéncias gerais, entretanto emergentes.

Realizagio de diagndsticos regulares e sistematicos de necessidades de formagao, utilizando
métodos diversificados como inquéritos, entrevistas e andlise de desempenho, para
identificar lacunas de competéncias a suprir e areas prioritdrias de desenvolvimento.

Reforco das competéncias multilinguisticas do pessoal nio docente, através da
disponibilizagio de cursos de linguas estrangeiras, adaptados as necessidades especificas
das respetivas fungdes, com niveis progressivos de aprendizagem.

Estabelecimento de parcerias com instituicdes especializadas em dreas de formacao
certificada, relacionadas com as fungdes realizadas no Ambito dos servigos.

61. Promover o bem-estar e a conciliagio entre a vida profissional e pessoal, através de:

a)

b)

Implementagio, sempre que possivel, de medidas de flexibilidade laboral,

Criagio de programas abrangentes de apoio ao bem-estar fisico e mental, englobando
servicos de aconselhamento psicologico, programas de gestio de stress, aulas de
mindfulness, ginastica laboral e incentivos para a pratica de atividade fisica.

Desenvolvimento de iniciativas que promovam um ambiente de trabalho acolhedor,
colaborativo e inclusivo, como espagos de trabalho compartilhados, eventos de team
building e grupos de interesse.

Implementagio de politicas de desconexio digital e respeito pelos periodos de descanso,
garantindo o equilibrio entre as exigéncias profissionais e a vida pessoal dos colaboradores.

Realizagio de inquéritos regulares para avaliar o grau de satisfagio e bem-estar, utilizando
os resultados para implementar melhorias continuas e alteragbes nas politicas de
conciliagao trabalho-vida pessoal.

62. Implementar um sistema de gestio de desempenho e reconhecimento do mérito, através de:

a)

b)

Definicio de objetivos claros, mensuraveis e alinhados com a estratégia institucional para
cada fungio, envolvendo os colaboradores no processo de estabelecimento de metas
individuais e de equipa.

Realizagio de avaliagdes de desempenho generalizadas e regulares, com feedback
construtivo e bidirecional, incluindo autoavaliagdo, avaliagao por pares e avaliagao pela
chefia, promovendo um didlogo continuo sobre o desenvolvimento profissional.

Implementagio de planos de desenvolvimento individual consensualizados, e baseados nos
resultados das avaliagbes de desempenho, para promover a melhoria continua e o
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d)

crescimento profissional dos colaboradores.

Revisdo e ajuste periodico do sistema de gestio de desempenho, com base no feedback
dos colaboradores e nas necessidades dinimicas da institui¢io, para garantir a sua eficicia
e relevancia continuas.

OE | 6:Atrair investigadores de referéncia para a rede de investigacio e inova¢io
do IPSantarém

Medidas:

63. Aumentar o nimero de investigadores de referéncia a colaborar em atividades de investigagio e
na prestagao de servigos, através de:

a)

b)

Desenvolvimento de programas de investigagio colaborativa de nivel nacional e
internacional, entre outros, realizados, designadamente no ambito da Universidade
Europeia ACE2-EU, focando em dreas estratégicas e desafios societais relevantes.

Criagao de um quadro proprio, operacional em 2025, para a carreira de investigador, e
abertura de concursos para a carreira de investigador, alinhados com as areas de
especializagdo dos centros de investigagido e com os perfis aprovados na candidatura a FCT
Tenure, garantindo condigdes competitivas e atrativas.

Estabelecimento de protocolos de mobilidade para investigadores, com instituigdes
estrangeiras de prestigio e implementagio de um programa destinado a investigadores
visitantes, promovendo intercimbios quer de curta, quer de longa duragio.

64. Melhorar as condigoes de acolhimento e integragio de investigadores internacionais, através de:

a)

b)

d)

Criagdo de um nucleo de apoio dedicado a investigadores internacionais, oferecendo
assisténcia personalizada em questdes administrativas, logisticas e de integragio
sociocultural.

Oferta de cursos de lingua e cultura portuguesa, para investigadores estrangeiros,
facilitando deste modo a sua adaptagio e integragio nas comunidades académica e local.

Desenvolvimento de um programa de apadrinhamento de novos investigadores
internacionais, envolvendo investigadores seniores no processo de orientagdo e suporte.

Criagdo de um programa de bolsas para investigadores internacionais de pos-
doutoramento, com duragio e financiamento atrativos.
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OE 17: Desenvolver o sentimento de pertenca e melhorar os processos de
comunicac¢ao interna e externa

Medidas:

65. Reforcar o sentimento de pertenga institucional através da interiorizagao da Missdo,Visao e Valores,
mediante:

a)

b)

Implementagio de um manual de acolhimento abrangente para pessoal docente e nao
docente, que inclua nio apenas informagdes praticas, mas também uma apresentagio
detalhada da histéria, cultura e valores institucionais do IPSantarém.

Desenvolvimento de um programa de integragio estruturado para novos colaboradores,
incluindo sessdes de orientagio, mentoria por pares e oportunidades de networking, com
colegas de diferentes departamentos e unidades organicas.

Realizagio regular de atividades de team building e eventos de integracao, adaptados as
diferentes areas e niveis hierarquicos, promovendo a colaboragio interdepartamental e o
alinhamento com os objetivos estratégicos da instituigao.

Dinamizagio de eventos internos onde colaboradores de longa data possam partilhar
experiéncias e conhecimentos que exemplifiquem a Missio, Visdo e Valores do IPSantarém
na pratica, refor¢ando a cultura institucional junto dos novos membros.

66. Melhorar a comunicagio interna e a partilha de conhecimento, através de:

a)

b)

d)

Implementagio de planos de formagdo gerais e setoriais, focados em competéncias
relacionais e comunicacionais, incluindo workshops praticos sobre comunicagao eficaz,
gestio de conflitos e inteligéncia emocional.

Organizagdo de eventos interdisciplinares como féruns de inovagdo, seminarios tematicos
e sessdes de brainstorming colaborativo e transversais as diferentes areas para promover a
troca de conhecimentos.

Criagio de uma plataforma digital para divulgagio de atividades internas, incorporando
funcionalidades interativas como foruns de discussdo.

Desenvolvimento de uma estratégia de storytelling institucional, com testemunhos de
membros da comunidade académica, incluindo a produgao de videos, podcasts e artigos
que destaquem experiéncias inspiradoras e boas priticas.

67. Simplificar processos e desmaterializar circuitos, mediante:

a)

b)

Aposta em tecnologias que facilitem a transigao digital, incluindo sistemas de workflow
automatizados, assinaturas digitais e ferramentas de colaboragao em nuvem.

Mapeamento e reengenharia de processos administrativos para identificar e corrigir
ineficiéncias.
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Continuagdo do desenvolvimento do sistema de gestio documental, possibilitando a
circulagao da informagio e documentagio de forma integrada entre todas as estruturas do
Instituto.

Implementagio de dashboards interativos para monitorizar em tempo real o desempenho
dos processos-chave.

Disponibilizagio de formagio regular a todos os colaboradores sobre as plataformas em
uso, para uma utilizagdo mais efetiva e eficaz das mesmas.

Implementar as oportunidades de otimizagio, identificadas pelos grupos de melhoria
continua, ao nivel dos principais processos no dmbito do Sistema Interno de Garantia da
Qualidade.

68. Fortalecer a comunicagio externa e a imagem institucional, através de:

a)

b)

Desenvolvimento de uma estratégia de comunicagio digital multicanal, incluindo a
otimizagdo do website institucional, presenca ativa nas redes sociais, e a produgio regular
de contetdo relevantes para diferentes publicos-alvo.

Criagio de programas de embaixadores institucionais (alunos, Alumni, docentes),
fornecendo-lhes recursos e incentivos para representar eficazmente a instituigio em
diversos contextos, partilhar experiéncias positivas e promover os valores do IPSantarém.

Organizagio de eventos de portas abertas @ comunidade, incluindo feiras de ciéncia cidada
e outras iniciativas culturais e desportivas em parceria com organizagées locais.

Implementagdo de uma estratégia de relagdes publicas proativa, incluindo a produgio
regular de comunicados de imprensa, sobre atividades relevantes e seus impactos na
comunidade.

Desenvolvimento de uma série de webinars e podcasts focados em temas relevantes para
o publico em geral, destacando a expertise dos docentes e investigadores do IPSantarém.
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EIXO DEACAO 5 — SUSTENTABILIDADE

Integrar os principios da sustentabilidade em todas as dimensées da atividade da
Instituicdo, alinhando-a com as melhores prdticas de responsabilidade social e de
inclusdo, de forma a promover a boa governacdo, a sustentabilidade financeira e a
melhoria continua da qualidade, visando a exceléncia e o desenvolvimento sustentdvel

da instituicdo e da comunidade envolvente.

O Politécnico de Santarém reconhece a importincia de integrar os principios da sustentabilidade em
todas as suas areas de missio e desenvolvimento organizacional. A sustentabilidade, compreendida,
principalmente, nas suas dimensdes ambiental, social e econémica, estabelece-se desta forma como um
eixo fundamental da estratégia institucional.

Além de promover o alinhamento do IPSantarém com os mais elevados padroes e boas priticas
internacionais ao nivel da sustentabilidade, este compromisso inclui também o designio de formar
cidadios e profissionais mais conscientes e proativos na construgio de um futuro mais sustentavel e
equitativo.

Pretende-se, assim:

Responsabilidade social e inclusdo: Promover uma cultura institucional que
valorize ativamente a diversidade, a equidade e o impacto positivo na comunidade,
implementando politicas e praticas que assegurem a inclusio de todos os individuos e
grupos, particularmente os mais vulneraveis ou sub-representados.

Sustentabilidade ambiental: Implementar praticas e politicas abrangentes que
minimizem o impacto ambiental, promovam a consciéncia ecoldgica na comunidade
académica e integrem os principios de sustentabilidade em todas as operagdes,
curriculos, candidaturas e projetos de investigagdo que decorram na instituigao.

Apoio social: Desenvolver e manter um sistema robusto e eficaz que garanta suporte
aos estudantes, além de assegurar a igualdade de oportunidades e contribuir para o
sucesso académico, a par de refor¢ar a aten¢do dada as necessidades holisticas dos
alunos, incluindo o seu bem-estar mental, fisico e social.

Promogio da qualidade e da exceléncia: Fomentar uma cultura de melhoria
continua e inovagio, em todos os aspetos da atividade institucional, estabelecendo
padrdes elevados de desempenho, incentivando a criatividade e a experimentagio, e
reconhecendo e recompensando a exceléncia em todas as dreas de atuagio.

Governagio ética e transparente: Adotar e melhorar, continuamente, praticas de
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gestao transparentes, éticas e participativas, que promovam a confianga, o envolvimento
e a responsabilizacio de todas as partes interessadas, garantindo uma tomada de
decisao inclusiva e baseada em evidéncias e no estudo das melhores praticas.

Através destas iniciativas, o IPSantarém visa consolidar e fortalecer a sua posigio como uma instituicio
de referéncia, profundamente comprometida com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentivel (ODS)
das Nagoes Unidas.

A implementagao deste eixo requer o envolvimento alargado e ativo de toda a comunidade académica
- estudantes, docentes, investigadores e pessoal nio docente - bem como uma colaboragio estreita
com parceiros externos, principalmente os considerados mais significativos. Especificamente:

Estudantes: quer enquanto beneficiarios diretos, quer enquanto cocriadores ativos em
diferentes iniciativas, fornecendo regularmente feedback e participando em projetos.

Docentes e investigadores: terio um papel fundamental e decisivo no desenvolvimento de
iniciativas educativas e colaborativas, alinhadas com os ODS.

Pessoal n3o docente: serd essencial para implementar mudangas operacionais e
administrativas que suportem, ampliem e intensifiquem as iniciativas de sustentabilidade.

Parceiros externos, incluindo empresas, organizacdes da sociedade civil e
autoridades locais: serao envolvidos através de parcerias estratégicas, projetos colaborativos
e participagao em o6rgaos consultivos.

Para facilitar este designio, através do gabinete de responsabilidade social, serao criados mecanismos
de participagao como foruns regulares, plataformas de colaboragio e programas de embaixadores de
sustentabilidade em cada unidade organica.

Para o cumprimento deste eixo de intervengio, definiram-se 3 objetivos estratégicos que devem
orientar as medidas a implementar nos proximos 4 anos, sendo eles:

OE18:Alinhar as praticas de responsabilidade social, ambiental e de inclusio com os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

Medidas:
69. Sensibilizar e mobilizar a comunidade académica para os desafios da sustentabilidade, através de:

a) Estabelecimento de parcerias estratégicas com empresas do ecossistema, autarquias,
associagoes estudantis e outras organizagoes relevantes para desenvolver e implementar
iniciativas conjuntas de sustentabilidade com impacto local e regional.

b) Implementagio de infraestruturas e solugdes sustentaveis nos diversos campus, incluindo
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d)

g)

h)

estagdes de carregamento para veiculos elétricos, espagos para parqueamento de bicicletas
e trotinetes elétricas e sistemas de gestio inteligente de energia e agua.

Definicdo, disseminagdo e implementa¢ido de uma politica/estratégia abrangente que vise a
sustentabilidade ambiental, alinhada com os ODS e as metas europeias para neutralidade
carbonica.

Promogdo de campanhas de consciencializagio, atividades de formagdo e realizagio de
palestras e outros eventos cientificos, sobre praticas sustentaveis, alteragcdes climaticas e
economia circular, envolvendo ativamente estudantes, docentes, investigadores e
funcionarios.

Implementagio de um sistema de monitorizagio, em tempo real. dos consumos de energia
e de agua, associado a um plano de agio para reducio desses consumos e promogao do
aumento da eficiéncia energética, seja nos edificios, seja nas demais infraestruturas dos
campus.

Aumento significativo da produgio de energia renovavel, através da instalagao de sistemas
fotovoltaicos, aproveitamento de biomassa e outras tecnologias limpas, com o objetivo de
alcangar a autossuficiéncia energética a médio prazo.

Criacdo de um "Laboratério Vivo de Sustentabilidade”, onde novas tecnologias e praticas
sustentiveis possam ser testadas, demonstradas e integradas nas atividades de ensino e
investigagao.

Desenvolvimento de um programa de voluntariado ambiental e de um sistema de
incentivos para promover comportamentos sustentaveis entre a comunidade académica.

70. Contribuir para a responsabilidade social junto da comunidade, através de:

a)

b)

d)

Integragio de iniciativas de ligagdo a comunidade nos ciclos de estudo que considerem uma
aprendizagem baseada na realizagio de tarefas de servigo comunitario.

Consolidagio, expansio e diversificagio da rede de voluntariado “Politécnico de
Santarém+”, aumentando e diversificando o numero de participantes e as areas de
intervencio.

Manutengio da distingdo do IPSantarém como Marca “Entidade Empregadora Inclusiva” do
IEFP, consolidando e implementando novas praticas de inclusdo e diversidade no ambiente
de trabalho.

Estimulo e apoio ativo a participagdo da comunidade académica em projetos de inovagio
e inclusio social com impacto comunitirio, através de incentivos e reconhecimento
académico.

Promogio e cocriagio de projetos culturais, envolvendo entidades locais e regionais, que
fortalecam lacos com a comunidade e enriquecam a vida cultural da regiao.
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g)

h)

Desenvolvimento e implementagio de programas de apoio a grupos sub-representados ou
desfavorecidos, visando aumentar o acesso, combater o abandono e aumentar o sucesso
académico destes grupos.

Criagao de um observatorio de responsabilidade social que monitorize, avalie e reporte o
impacto das iniciativas neste dominio, desenvolvidas pelo do IPSantarém na comunidade.

Estabelecimento de parcerias estratégicas com organizagbes sociais e empresas para
ampliar o alcance e o impacto das iniciativas de responsabilidade social desenvolvidas pelo
IPSantarém.

71. Promover a inclusdo e a diversidade no ambiente académico, através de:

a)

b)

d)

g

Implementagdo de politicas e praticas de inclusio social, abrangentes em todos os
documentos institucionais e processos operacionais, assegurando uma abordagem
transversal a inclusio em toda a instituicio.

Desenvolvimento e oferta de um programa continuo de formagio e sensibilizagio sobre
educagdo inclusiva, diversidade e equidade, para toda a comunidade académica, incluindo
estudantes, docentes, investigadores e pessoal nio docente.

Realizagio de uma avaliagio técnica as condigdes de acessibilidade nos campus e
subsequente implementagio de medidas para mitigar as disfungdes e promover a plena
acessibilidade fisica e digital em todas as instalages, plataformas e recursos educativos do
IPSantarém.

Criagdo de um servigo de Apoio a Inclusio e Diversidade, dotado de recursos e pessoal
especializado, para aumentar o nivel de suporte personalizado a estudantes com
necessidades especificas e promover uma cultura inclusiva em todos os campus do
Instituto.

Desenvolvimento de um programa alargado de bolsas, e apoios especificos para estudantes
de grupos sub-representados, incluindo, se possivel apoio financeiro e, fundamentalmente,
acompanhamento académico.

Estabelecimento de parcerias estratégicas com organizagdes promotoras de inclusio e
diversidade, para enriquecer as praticas institucionais e proporcionar oportunidades
adicionais aos estudantes.

Implementagao de um sistema de monitorizagdo e avaliagdo regular das iniciativas de
inclusio e diversidade, com indicadores claros e mensuriveis de desempenho e
mecanismos de feedback da comunidade académica.

72. Implementar praticas de gestio sustentavel e responsavel, através de:

a)

Adogio e integragio de praticas alinhadas com as normas de Gestio da Responsabilidade
Social (SGRS) e de Certificagio Ambiental (ISO 14001:2015), adaptando-as as
especificidades do contexto académico e promovendo uma cultura organizacional

Pagina 52



b)

d)

orientada para a sustentabilidade.

Aprofundamento e otimizagio da implementagio de um sistema de contabilidade analitica
e de apoio a gestio sustentavel, permitindo uma anilise detalhada dos custos e beneficios
das iniciativas de sustentabilidade levadas a cabo e facilitando a tomada de decisdes
informadas.

Desenvolvimento e implementagido de um sistema abrangente de avaliagdo da satisfagao
dos utentes internos e externos, utilizando metodologias diversificadas (inquéritos, focus
groups, entrevistas) e garantindo o feedback continuo para melhoria dos servigos.

Nomeacio da Comissio de Etica do IPSantarém para a consolidagio, monitorizagio
continua e atualizagio regular do processo de implementacao do Cadigo de Etica e de
Conduta do Instituto, assegurando a sua relevincia e eficicia através da de mecanismos de
feedback.

Reforco e atualizagio constante de uma politica de seguranga da informagao e de protegao
de dados pessoais, em conformidade com as mais recentes regulamentagdes e mefhores
praticas internacionais.

Desenvolvimento e implementagido de um sistema de arquivo digital consistente e seguro,
que garanta nio sé a preservagdo legal e sustentivel dos documentos do Instituto, mas
também facilite o acesso e a gestio eficiente da informagao, em conformidade com as
normas arquivisticas e de preservagao digital.

OE 19: Concretizar um servico de a¢io social escolar oportuno, eficaz e de referéncia

Medidas:

73. Melhorar a eficicia e abrangéncia dos servigos de agao social, através de:

a)

b)

d)

Melhoria continua da qualidade das infraestruturas de apoio, incluindo a renovagao e
moderniza¢io de cantinas, salas de estudo e residéncias, bem como a criagdo de espagos
multifuncionais que promovam o bem-estar e a interagao social.

Diversificagio e ampliagio dos apoios de mecenato para bolsas e programas sociais,
estabelecendo parcerias estratégicas com empresas, Alumni e outras entidades para
aumentar os recursos disponiveis para apoio aos estudantes.

Desenvolvimento e promog¢io do desporto universitirio e dos respetivos valores,
incentivando a participagio de todos os estudantes, independentemente de suas
capacidades fisicas.

Implementagio de uma Unidades de Apoio ao Alto Rendimento no Ensino Superior
(UAARES), com o objetivo de facilitar a conciliagao entre a carreira desportiva e académica
dos estudantes-atletas de alto rendimento, proporcionando acompanhamento
personalizado e condigdes adequadas para o sucesso em ambas as vertentes.
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Implementagio de programas "campus saudavel”, focados no bem-estar fisico e mental da
comunidade académica, incluindo iniciativas de promogio da salide, aconselhamento
psicoldgico, workshops de gestio de stress e atividades de mindfulness.

Criagao de um sistema de monitorizagdo e avaliagdo continua da qualidade e eficicia dos
servigos de acdo social, incorporando feedback regular dos estudantes e ajustando os
servigos de acordo com as necessidades.

74. Garantir o acesso e o percurso dos estudantes no ensino superior, através de:

a)

b)

Refor¢o e diversificagao do sistema de apoios sociais para prevenir o abandono por razdes
financeiras, incluindo bolsas de estudo, auxilios de emergéncia, e apoios para alojamento e
alimentagdo, adaptados as necessidades especificas dos estudantes.

Alargamento e agilizagao do fundo de emergéncia para situagdes de caréncia econdmica
imprevista, com processos de avaliagdo e atribuigao rapidos e flexiveis, garantindo uma
resposta eficaz a crises financeiras inesperadas dos estudantes.

Desenvolvimento, em articulagio com o Gabinete de Empregabilidade, de parcerias
estratégicas com entidades locais, empresas e instituigdes, para oferecer um programa
abrangente de estigios remunerados e outras oportunidades de trabalho part-time aos
estudantes, alinhados com as suas areas de estudo e horarios académicos.

75. Promover a saude e o bem-estar da comunidade académica, através de:

a)

b)

d)

Implementagao de um servigo integrado de salde ocupacional nas instalagdes do Instituto,
incluindo avaliagGes periddicas de saide, programas de prevengio de doengas profissionais
e promogao de ambientes de trabalho saudaveis.

Refor¢o e expansio dos servigos de apoio psicologico e de salide mental, incluindo
aconselhamento individual, terapias de grupo, workshops sobre gestio de stress e ansiedade.

Estabelecimento de parcerias estratégicas com servigos de saude locais para facilitar o
acesso a cuidados médicos especializados, incluindo consultas prioritarias, rastreios de
saude e programas de vacinagio para a comunidade académica.

Aumento de espagos nos campus, destinados a promover o bem-estar fisico e mental,
tirando partido das areas verdes ja existentes e criando espagos para suplementares para
convivio, realizagio de atividades fisicas, descanso e lazer.

Organizagdo de eventos e atividades regulares que promovam estilos de vida saudaveis,
como feiras de saude, desafios de bem-estar, aulas de fitness, workshops de nutri¢io e
programas de cessagao tabagica.

Desenvolvimento de uma plataforma digital de saude e bem-estar, oferecendo recursos
online, monitorizagdo de saude pessoal e acesso a servigos de telemedicina para toda a
comunidade académica.
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OE 20: Dotar o IPSantarém de infraestruturas modernas e diferenciadoras

Medidas:

76. Implementar um Sistema Integrado de Gestao de Instalagoes:

2)

b)

Estabelecer uma equipa centralizada de gestio de instalagdes para todas as Unidades
Orginicas, responsavel pela coordenacio e supervisio das atividades de manutengio e
desenvolvimento de infraestruturas em todo o Instituto.

Desenvolver e implementar um plano abrangente de manutengao preventiva e corretiva,
incluindo inspegdes regulares, cronogramas de manutengio e procedimentos de resposta
rapida para problemas emergentes.

Adotar um sistema de gestio de manutengdo informatizado para rastrear, priorizar e
otimizar as opera¢des de manutengio, permitindo uma gestio eficiente dos recursos e uma
melhor tomada de decis6es baseada em dados.

Implementar um programa de formagio continua para a equipa de gestao de instalagGes,
garantindo que se mantém atualizados com as melhores priticas e tecnologias emergentes
na area.

Estabelecer processos de comunicagdo eficazes entre a equipa de gestao de instalagdes e
a dire¢io das diferentes Unidades Orgénicas, para garantir uma resposta atuante e rapida
as necessidades especificas de cada unidade.

77. Renovar e construir novas infraestruturas:

a)

b)

d)

Concluir os projetos de construgido em curso: Polo de Pés-Graduagoes (Campus Andaluz,
ESGT Santarém); Residéncias de Estudantes (ESE e ESA); Laboratério Experimental de
Sadde (ESS), assegurando o cumprimento dos prazos e orgamentos estabelecidos.

Priorizar a eficiéncia energética em todas as renovagbes e novas construgoes,
incorporando tecnologias e materiais sustentaveis, com isolamento térmico avangado,
sistemas de iluminagio LED e aproveitamento de luz natural.

Implementar tecnologias inteligentes para monitorizagio e gestio de energia, incluindo
sensores de ocupagio e painéis solares, com vista a redugdo do consumo energético e a
pegada de carbono do Instituto.

Desenvolver, em consonincia com a dire¢io das Unidades Organicas, um plano de longo
prazo para o investimento e criagio de infraestruturas, alinhado com as projegGes de
crescimento e as necessidades futuras no dmbito do ensino e investigagao.

78. Otimizar a utilizagao do espago:

a)

Avaliar a utilizagio dos espagos em todas as instalagdes do IPSantarém, utilizando
tecnologias avangadas de monitorizagio e andlise de dados para obter informacao precisa
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b)

d)

sobre padroes de ocupagio e eficiéncia de uso.

Desenvolver um plano de otimizagio de espago, baseado nos dados de utilizagio
recolhidos, considerando as necessidades atuais e futuras de cada Unidade Orginica.

Construir uma bateria alargada de indicadores-chave de desempenho para a gestio de
instalagoes, abrangendo areas como eficiéncia energética, taxa de ocupagio, satisfagio dos
utilizadores e custos operacionais, com revisio e ajuste periédicos.

Criar espagos flexiveis e multifuncionais, que possam ser facilmente adaptados e reciclados
para diferentes usos, incorporando mobiliario modular, tecnologias de ponta e sistemas de
reserva inteligentes.

Implementar um sistema de gestio de espagos baseado em software, permitindo uma
alocagao dinimica e eficiente de salas e recursos, bem como a recolha continua de dados
para informar futuras decises de planeamento e investimento.

Desenvolver diretrizes e politicas institucionais para promover uma cultura de utilizagio
eficiente do espago entre toda a comunidade académica, incluindo a adogio de priticas de
trabalho flexiveis.

79. Implementar um Sistema Integrado de Gestio Estratégica, através de:

a)

b)

d)

Continuagao do desenvolvimento e implementagio do balanced scorecard institucional,
alinhado com o plano estratégico 2030, integrando indicadores que permitam analisar o
desempenho global da instituigdo.

Definicao e monitorizagdo regular de indicadores-chave de desempenho para cada objetivo
estratégico, estabelecendo metas ambiciosas, mas realistas, e mecanismos eficientes de
recolha de dados.

Realizagao de reunides periddicas de acompanhamento da execugio do Plano Estratégico,
envolvendo representantes de todas as Unidades Orgianicas e stakeholders relevantes.

Implementagdo de uma plataforma digital de gestio estratégica para facilitar a recolha,
andlise e visualizagao de dados em tempo real.

80. Promover uma cultura de exceléncia e melhoria continua e, através de:

a)

b)

Implementagao de um sistema de gestio da qualidade certificado, alinhado com normas
internacionais relevantes para o ensino superior.

Realizagao de autoavaliagGes regulares e periddicas utilizando modelos de exceléncia (ex:
EFQM), com envolvimento ativo de toda a comunidade académica.

Criagdo e capacitagdo de grupos de melhoria continua em éreas criticas, dotando-os de
metodologias e ferramentas de analise e identificagido de propostas de melhoria.
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d) Implementagio de um sistema integrado de gestio de ideias e sugestoes, promovendo a
participagio de todos os membros da comunidade académica na identificagio de
oportunidades de melhoria.

81. Implementar um sistema abrangente de controlo interno e gestao de riscos, atraves de:

a) Refor¢o e capacitagio do gabinete de controlo interno, dotando-o de recursos e
ferramentas tecnoldgicas avangadas para uma monitorizagio eficaz e continua das
operagoes institucionais.

b) Desenvolvimento e implementagdo de um programa de formagio e sensibilizagdo sobre
normas internas, e conformidade, dirigido a todos os niveis da organizacao, desde a gestio
de topo até aos colaboradores de base.

c) Realizagdo de auditorias internas e externas regulares, com foco na eficiéncia operacional,
conformidade com politicas e procedimentos internos, e identificagao proativa de areas de
melhoria.

d) Implementagio de um sistema alargado de gestio de riscos que inclua a identificacao,
avaliagio e mitigagio continua de potenciais ameagas a integridade e eficacia operacional
da instituigdo.
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Ao concluir este programa de agdo, gostaria de expressar a minha sincera gratidio a todos aqueles que
contribuiram para o seu desenvolvimento e reafirmar o meu compromisso inabalavel com a visio e
missao do IPSantarém para 2030.

Pessoalmente, comprometo-me a liderar este processo de transformagio com energia, transparéncia
e determinagao inabalaveis, de forma a garantir o sucesso do |PSantarém.

No entanto, gostaria de deixar claro. que o éxito e concretizagao deste programa de agio, enquanto
roteiro ambicioso e transformador, dependera, sobretudo, do envolvimento e da contribuigio de toda
a nossa comunidade académica, num didlogo aberto e continuo, onde todas as opinides, sugestdes e
feedbacks seriao essenciais para a adaptagao deste roteiro a uma realidade em constante mudanca.
Reconhego que o percurso que temos pela frente apresenta grandes desafios. No entanto acredito que
cada um destes desafios traz consigo também grandes oportunidades de crescimento. Tenhamos a
coragem e a sabedoria para as aproveitar.

Juntos, temos esta grande responsabilidade, e oportunidade, de moldar o futuro do IPSantarém.

Encaremos o futuro com otimismo e determinagio.

Santarém, 09 de outubro de 2024

O Candidato,

(Joao Miguel Moutao)
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