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SECCAO | - CLAUSULAS JURIDICAS

CAPITULO | - DISPOSICOES GERAIS
Clausula 1.2 - Objeto

1. O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a
celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual que, tem por objeto principal a
aquisicdo de servicos de higiene e limpeza para o Instituto Politécnico de Santarém, no
ambito do Concurso Publico Internacional 31/CP1/2025, de acordo com as disposi¢cées
constantes no Anexo ao Caderno de Encargos.

2. O Prestador de Servigos tem cabal conhecimento do objeto da presente aquisicéo de
servi¢os, ndo podendo, como tal e em situagéo alguma, invocar desconhecimento sobre o
mesmo, para atenuar ou se eximir da responsabilidade que tem na perfeita execucdo do
contrato.

Clausula 2.2 - Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos e integrara
ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo
orgdo competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagcdes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos e anexos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo Prestador de Servicos.

2. Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, em caso de divergéncia entre 0s varios
documentos que integram o contrato, a prevaléncia € determinada pela ordem por que vém
enunciados no namero anterior.

3. Os ajustamentos propostos pelo Contraente Publico nos termos previstos no artigo 99.°
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do Cadigo dos Contratos Publicos (CCP) e aceites pelo Prestador de Servigos nos termos
previstos no artigo 101.° do mesmo diploma legal prevalecem sobre todos os documentos
previstos no n.° 1 da presente clausula.

4.

Além dos documentos indicados no n.° 1, o Prestador de Servi¢os obriga-se também a
respeitar, no que lhe seja aplicavel, as normas europeias e portuguesas, as
especificacoes e homologacdes de organismos oficiais e fabricantes ou entidades
detentoras de patentes.

Persistindo davidas, aplicar-se-a o Cédigo dos Contratos Publicos e demais legislacéo
portuguesa aplicavel.

Clausula 3.2 - Interpretacdo dos documentos que regem a aquisi¢cao de servi¢cos na

1.

3.

execucdao contratual

Qualquer duvida surgida na interpretacdo de documentos contratuais, regulamentares
ou sobre o modo de execucao das respetivas obrigacdes deve ser colocada por escrito
com a maior antecedéncia possivel.

Se as duvidas ocorrerem ap6s o inicio da prestacdo de servicos, o Prestador de
Servicos deve formula-las imediatamente, também por escrito, justificando as razbes
da sua apresentacdo extemporanea, sem prejuizo da sua responsabilidade decorrente
do atraso.

A falta de cumprimento dos deveres referidos torna o Prestador de Servigos

responsavel por todas as consequéncias da sua erronea ou deficiente interpretacao.

Clausula 4.2 - Prazos
O contrato de prestacdo de servi¢os objeto do procedimento mantém-se em vigor pelo
prazo de 24 meses, apds o0 envio da respetiva nota de encomenda, sem prejuizo das

obrigacdes acessorias que devam perdurar para além da cessacgao do contrato.
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Clausula 5.2 - Prazo da prestacéo do servico
1. O Prestador de Servigos obriga-se a concluir a execugdo do servico, com todos os
elementos referidos na seccéo Il — Clausulas Técnicas e Funcionais (as que existirem)
ao presente Caderno de Encargos, de acordo com as seguintes fases e datas:
a. Fase 1: 1/7/2025 a 30/6/2026
b. Fase2: 1/7/2026 a 31/6/2028

2. Os prazos previstos ho numero anterior ndo podem ser prorrogados.

Clausula 6.2 - Local de execucéo
Os servigos séo prestados nas instalacdes do Contraente Publico, situado em:

- SC — Complexo Andaluz em Santarém

- ESES - Complexo Andaluz em Santarém

- ESGTS - Complexo Andaluz em Santarém

- ESSS - Quinta do Mergulh&o — Sr2 da Guia (Santarém)

- ESAS - Quinta do Galinheiro em Santarém — S&o Pedro (Santarém)
- ESDRM - Av2 Dr. Mario Soares em Rio Maior

Ou noutro local que, 0 mesmo venha a indicar para o efeito.

Clausula 7.2 - Preco base e preco contratual
1. De acordo com o art® 47° do CCP, o preco maximo que o Contraente Publico se dispde
a pagar pela presente aquisi¢cao de servigos, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacbes constantes do presente Caderno de Encargos, € de 745.000,00€
(Setecentos e quarenta e cinco euros), acrescido do IVA a taxa legal em vigor.
2. Valor repartido (precos unitarios) da seguinte forma:
a. SC-74.113,06€ + IVA
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b. ESES - 102.902,76€ + IVA
c. ESGTS -129.635,85€ + IVA
d. ESSS -92.612,49€ + IVA

e. ESAS -148.181,77€ + IVA

f. ESDRM —197.554,07€ + IVA

3. O preco previsto no n.° 1 da presente clausula inclui todos os custos, encargos e
despesas cuja responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao Contraente
Publico no presente Caderno de Encargos, incluindo despesas de alojamento,
alimentacdo, deslocacdo de meios humanos, despesas de aquisicdo, transporte,
armazenamento e manutencdo de meios materiais bem como quaisquer encargos
decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licengas.

4. O Contraente Publico obriga-se a pagar ao Prestador de Servicos o pre¢o constante da
proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, de acordo com as notas

de encomenda.

Clausula 8.2 - Condi¢cbes de pagamento e faturacao

1. A emissdao das faturas eletronicas (se for o caso) pelo Prestador de Servigos devera
ser feita apOs a prestacdo de servicos e sera paga por transferéncia bancéria.

2. As quantias devidas pelo Contraente Publico devem ser pagas no prazo de 60 dias, de
acordo com o disposto nos n.° 3 e 4 do artigo 299.° do CCP, apds a rececao da devida
fatura e devera observar o disposto no artigo 299.°-B do CCP e legislagdo conexa,
devendo da mesma constar o maximo dos seguintes elementos: a referéncia do
contrato, o nUmero de compromisso, 0s humeros das notas de encomenda e das guias
de remessa a que dizem respeito. E serem emitidas, uma por cada lote.

3. Em caso de discordancia por parte do Contraente Publico quanto aos valores ou

guantidades indicadas nas faturas, deve este comunicar ao Prestador de Servicos, por
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escrito, o0s respetivos fundamentos, ficando aquele obrigado a prestar os
esclarecimentos necessarios ou proceder a retificacao da fatura.

4. As faturas eletronicas) a emitir pelo Prestador de Servicos deverdo ser enviadas para
o faturacao@ipsantarem.pt e para o nosso broker, eSPap: Paginas - FE-AP
(feap.gov.pt)

A emissdo de segundas vias das faturas solicitadas pelo Contraente Publico ndo sera

objeto de qualquer cobranca adicional.

5. O atraso em um ou mais pagamentos ndo determina o vencimento das restantes
obrigacdes de pagamento.

6. Sem prejuizo da aplicacdo de outras penalidades ou sanc¢des previstas no presente
Caderno de Encargos ou determinadas por lei, 0 cumprimento defeituoso da prestacao
de servicos terd um efeito suspensivo sobre a faturacdo e sobre o pagamento até a

total regularizacéo da situacao.

CAPITULO Il - OBRIGAQOES DAS PARTES
Clausula 9.2 - Obrigacfes gerais do Prestador de Servigcos

1. Nos termos do contrato a celebrar, o Prestador de Servicos obriga-se, durante o
periodo da sua execucdo, a realizacdo de todas as operacfes necessarias ao integral
cumprimento do objeto do contrato.

2. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel ou nas clausulas
contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o Prestador de Servicos as
seguintes obriga¢des principais:

a) Prestar os servigos em perfeitas condi¢des e para os fins a que se destinam, dentro dos
prazos definidos no presente Caderno de Encargos e conforme as condi¢cdes ai
estipuladas, bem como nos demais documentos contratuais;

b) Assegurar o cumprimento dos requisitos técnicos, funcionais, ambientais e niveis de

servico, tal como previstos no presente Caderno de Encargos e na legislacao aplicavel;

c) Garantir os servigcos prestados, de acordo com as condi¢gbes definidas no presente
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Caderno de Encargos e demais documentos contratuais e disposi¢des legais em vigor;

d) Recorrer a todos os meios humanos, materiais, técnicos e criativos que sejam
necessarios a execucao do contrato, bem como ao estabelecimento do sistema de

organizagdo necessario a correta e completa execucgéo das tarefas a seu cargo:

a. Assegurar as substituicbes em situacdes de auséncias ao servico, como por

exemplo, faltas, férias e licencas

b. Em situacBes de tolerancia de ponto concedidas pelo Governo, em que as
instalagBes se encontrem encerradas, a mesma € aplicada as trabalhadoras

afetas aos diversos locais de trabalho..

e) O cumprimento de todas as obrigacdes relativas a protecéo e as condi¢cdes de trabalho
do seu pessoal, devendo nomeadamente observar as prescricdes legais sobre
sanidade, salarios minimos, horarios de trabalho, seguranca e responsabilidade por
acidentes de trabalho, nos termos da legislacédo aplicavel, sendo o Unico responsavel

por quaisquer determinacdes ou sancdes que lhe sejam impostas por entidades oficiais;

f) Comunicar ao Contraente Publico, logo que tenha conhecimento, os factos que tornem
total ou parcialmente impossivel a prestacdo dos servicos objeto do contrato, ou o
cumprimento de qualquer outra das suas obrigacdes, nos termos do contrato celebrado;

g) Nao alterar as condi¢des da prestacao dos servi¢cos fora dos casos previstos no presente

Caderno de Encargos;

h) Nao subcontratar, no todo ou em parte, a execu¢édo do objeto do contrato, sem prévia
autorizacdo do Contraente Publico;

i) Prestar de forma correta e fidedigna as informagfes referentes as condicbes em que
sdo prestados os servicos, bem como conceder todos os esclarecimentos solicitados

pelo Contraente Publico;

J) Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execugao do Contrato relacionado com

a sua denominacao social, 0s seus representantes legais, a sua situagao juridica, a sua
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situacao comercial e outras, com relevancia para o fornecimento;

k) Possuir todas as autorizacdes, consentimentos, aprovacdes, patentes, registos e

licencas necessarios ao pontual cumprimento das obrigacdes assumidas;

Cooperar com o Contraente Publico, mediante solicitagdo, designadamente nas

seguintes situacoes:

Quando um titular de dados pessoais exerca 0s seus direitos ou cumpra as suas
obrigacdes nos termos da legislacdo aplicavel, relativamente aos dados pessoais

tratados pelo Prestador de Servicos em representacao do Contraente Publico;

Quando o Contraente Publico deva cumprir ou dar sequéncia a qualquer avaliacao,
inquérito, notificacdo ou investigacao da Comissédo Nacional de Protecdo de Dados ou

entidade administrativa com atribuicoes e competéncias legais equiparaveis.

3. Na execucao da presente aquisicao de servi¢cos o Prestador de Servicos fica obrigado

a prestar todos os esclarecimentos que o(s) Gestor(es) do Contrato considere(m)
necessarios, nos termos e para os efeitos dos artigos 289.° e 290.° e 290.°-A do CCP,

e no prazo que este(s) venha(m) a fixar.

. O Prestador de servicos fica sujeito, com as devidas adaptacdes, as exigéncias legais,

obrigac6es do fornecedor e prazos aplicaveis aos contratos de aquisicdo de bens
moveis, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos, na sua redacao atual, bem como

toda a legislacdo e regulamentacéo portuguesa aplicavel.

Clausula 10.2 - Vinculo laboral dos trabalhadores afetos a execug¢do do contrato

1. Nos termos do disposto no artigo 419.°-A do CCP, aplicavel por forca do artigo 451.° n®

2 do CCP, o Prestador de Servicos obriga-se a colocar na execucdo do contrato,

trabalhadores em regime de contrato de trabalho sem termo (para os contratos cujo prazo

seja superior a um ano), devendo para o efeito assinar a declaragdo constante no Anexo

A.
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2.0 disposto no n.° 1 ndo se aplica aos trabalhadores com contrato a termo de substituicdo
celebrado nas situacdes previstas nas alineas a) a d) do n.° 2 do artigo 140.° do Cédigo
do Trabalho.

3. O disposto no n.° 1 ndo se aplica a trabalhadores que executem tarefas ocasionais ou
servicos especificos e ndo duradouros no ambito da execucao da concessao
Clausula 11.2 - Informacg®fes preliminares sobre os locais

Independentemente das informacdes contidas no presente Caderno de Encargos,
entende-se que o Prestador de Servicos se inteirou, em cada local, das condi¢cdes da
realizacdo do objeto do contrato, pelo que ndo serdo admitidas quaisquer reclamacdes
baseadas no desconhecimento e na falta de previsdo do volume e natureza dos trabalhos
a executar.

Clausula 12.2 - Dever de sigilo

1. O Prestador de Servicos obriga-se a ndo divulgar quaisquer informacbes e
documentacéo, técnica e nao técnica, comercial ou outra, relativa ao Contraente Publico,
de que venha a ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execucao do contrato,
abrangendo esta obrigacdo todos os seus agentes, funciondrios, colaboradores ou
terceiros que nelas se encontrem envolvidos.

2. O Prestador de Servicos obriga-se também a néo utilizar as informacdes obtidas para
fins alheios a execucéo do contrato.

3. A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que néo
o destinado direta e exclusivamente a execuc¢éo do contrato.

4. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentacdo que seja
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo Prestador de
Servigcos ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo
judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas
competentes.

5. O Prestador de Servigos obriga-se a remover e destruir no termo final do prazo
contratual todo e qualquer registo, em papel ou eletronico, que contenha dados ou
informacdes referentes ou obtidas na execuc¢éo do contrato e que o Contraente Publico lhe
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indique para esse efeito.

6. O dever de sigilo mantém-se em vigor indefinidamente, até autorizacdo expressa do
contraente publico, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais
relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do
prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

7. O Prestador de Servicos ndo pode utilizar o logotipo ou qualquer outro sinal distintivo
do Contraente Publico sem o consentimento prévio deste.

Clausula 13.2 - Obrigac6es do Contraente Publico

1. Sem prejuizo de outras obrigacBes previstas na legislacdo aplicavel, o Contraente
Publico obriga-se a fiscalizar a execucédo do objeto do contrato de forma profissional e
competente, utilizando os conhecimentos técnicos, a diligéncia e o zelo, proprios das
melhores préticas.

2. Constituem ainda obrigacdes do Contraente Publico:

a) Nomear um responsavel pela gestdo do contrato para efeitos de comunicacées com o
Prestador de Servicos, e comunicar quaisquer alteracdes dessa nomeacao;

b) Monitorizar e supervisionar a aplicacdo das condi¢cdes e termos contratuais;
c) Monitorizar a qualidade dos servicos prestados;

d) Comunicar, em tempo Util, os aspetos relevantes que tenham impacto no cumprimento
do contrato;

e) Disponibilizar o acesso as instalacdes para a entrega dos produtos fornecidos;

f) Efetuar o pagamento contratualmente devido dentro dos prazos fixados.

Clausula 14.2 - Tratamento e Protecdo de Dados Pessoais
1. O Prestador de Servicos compromete-se a assegurar cumprimento das obrigagbes
decorrentes do Regulamento Geral de Protecdo de Dados (doravante designado RGPD) —
Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27/4 de 2016, da
Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, que assegura a execuc¢do, na ordem juridica nacional, do
Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo
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a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e
a livre circulacéo desses dados, e demais legislacéo que Ihe seja aplicavel relativa a dados
pessoais, durante a execucdo do contrato, assim como ap0s o termo da vigéncia do

periodo de execucao contratual, designadamente:

a) Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que |lhe sejam transmitidos pelo
Contraente Publico, Unica e exclusivamente para as finalidades previstas no contrato;

b) Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o
cumprimento do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos;

c) Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a que 0
Contraente Publico esteja especialmente vinculado;

d) Por em prética as medidas técnicas e organizativas necessarias a protecdo dos dados
pessoais tratados por conta do Contraente Publico, nomeadamente contra a respetiva
destruicéo, acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteracdo, a difusdo ou o acesso nao
autorizados, bem como contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos;

e) Prestar ao Contraente Publico toda a colaboracdo de que este careca para esclarecer
gualquer questao relacionada com o tratamento de dados pessoais, efetuado ao abrigo do
contrato;

f) Manter o Contraente Publico informado em relacdo ao tratamento de dados pessoais,
obrigando-se a comunicar de imediato qualquer situacdo que possa afetar o tratamento
dos mesmos, ou que, de algum modo, possa dar origem ao incumprimento das disposi¢cdes
legais em matéria de protecédo de dados pessoais;

g) Assegurar o cumprimento do RGPD e demais legislacao relativa a protecéo de dados,
por todos os seus colaboradores, incluindo toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que
preste servicos ao Prestador de Servicos, designadamente, representantes legais,
trabalhadores, prestadores de servigos, procuradores e consultores, independentemente
da natureza e validade do vinculo juridico estabelecido entre o Prestador de Servi¢os e o
referido colaborador;

h) Assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram um
compromisso de confidencialidade ou estéo sujeitas a adequadas obrigacdes legais de

Caderno de Encargos Pagina 13 de 27



e POLITECNICO
py DE SANTAREM

Concurso PUblico Internacional 31/2025 - Caderno de Encargos

confidencialidade;

i) Nao copiar, reproduzir, adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir,
divulgar ou, por qualquer outra forma, colocar a disposi¢ao de terceiros os dados pessoais
a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pelo Contraente Publico ao abrigo do
contrato, exceto quando tal Ihe tenha sido expressamente comunicado, por escrito, por
este ou quando decorra do cumprimento de uma obrigacéo legal;

j) Adotar as medidas de seguranca previstas no artigo 32° do RGPD, que assegurem a
confidencialidade, a integridade, a disponibilidade e a resiliéncia dos sistemas e servicos
de tratamento de dados pessoais e implementar um processo para testar, apreciar e avaliar
regularmente a eficacia destas medidas;

k) Prestar a assisténcia necessaria ao Contraente Publico no sentido de permitir que este
cumpra a obrigacao de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados, tendo em vista o
exercicio dos direitos previstos no RGPD, homeadamente o direito de acesso, retificacao,
oposicao, apagamento, limitacdo e portabilidade dos seus dados pessoais;

[) Garantir a eficacia de mecanismo de notificacédo efetivo em caso de violacdo de dados
pessoais para efeitos do cumprimento do previsto no artigo 33° do RGPD.

2. O Prestador de Servicos sera responsavel por qualquer prejuizo em que o Contraente
Publico venha a incorrer em consequéncia do tratamento de dados pessoais, por parte do
mesmo e/ou dos seus trabalhadores, colaboradores, prestadores de servicos ou
fornecedores, em violacdo das normas legais aplicaveis.

3. Os dados pessoais a tratar no ambito do contrato sdo os previstos no n.° 1 do artigo 4°
do RGPD.

4. O tratamento de dados pessoais a realizar pelo Prestador de Servigos é efetuado de
acordo com as instrucdes do responsavel pelo tratamento de dados, ou seja, o Contraente
Publico.

5. O Prestador de Servicos deve declarar, sob compromisso de honra, de que possui as
condi¢cdes necessarias e suficientes a execucdo das medidas técnicas e organizativas
previstas no RGPD.

6. Para os devidos efeitos, divulga-se o nome e o contacto de Protecdo de Dados do
Contraente Publico: endereco eletrénico: protecdo.dados@ipsantarem.pt
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Clausula 15.2 - Execucéo e liberacdo da caucao

1. A caugéo prestada para bom e pontual cumprimento das obrigagdes decorrentes do
contrato, nos termos do programa do concurso, pode ser executada, sem necessidade
de prévia decisdo judicial ou arbitral, para satisfacao de quaisquer créditos resultantes
de mora, cumprimento defeituoso, incumprimento definitivo pelo Prestador de Servigos
das obrigacdes contratuais ou legais, incluindo o pagamento de penalidades, ou para
guaisquer outros efeitos especificamente previstos no contrato ou na lei

2. A resolucéo do contrato pelo Contraente Publico ndo impede a execuc¢éo da caucéo,
contanto que para isso haja motivo.

3. A execucdo parcial ou total da caucgéo referida nos niumeros anteriores constitui o
Prestador de Servicos na obrigacao de proceder a sua reposi¢ao pelo valor existente
antes dessa mesma execuc¢ao, no prazo de 30 (trinta) dias apdés a notificacdo do
adjudicante para esse efeito.

4. A caucado para garantia de adiantamentos de preco € progressivamente liberada a
medida que forem prestados o0s servi¢os correspondentes ao pagamento adiantado que
tenha sido efetuado pelo Contraente Publico.

5. Nos contratos em que néo haja obrigactes de correcdo de defeitos pelo Prestador de
Servigos, designadamente obrigacbes de garantia, o Contraente Publico deve
promover a liberacdo integral da caucdo destinada a garantir o exato e pontual
cumprimento das obriga¢cfes contratuais no prazo de 30 dias ap0s o cumprimento de

todas as obrigacdes do Prestador de Servicos.

Clausula 16.2 - Cesséo da posicao contratual do Prestador de Servigcos
1. Além da situacao prevista na alinea a) do n.° 1 do artigo 318.° do CCP, o Prestador de
Servicos pode ceder a sua posicao contratual, na fase de execucdo do contrato,

mediante autorizacdo do Contraente Publico.
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2. Para efeitos da autorizacéo a que se refere o nimero anterior, o Prestador de Servigos
deve apresentar uma proposta fundamentada e instruida com os documentos previstos
no n.° 2 do artigo 318.° do CCP.

3. O Contraente Publico deve pronunciar-se sobre a proposta do Prestador de Servigos
no prazo de 30 (trinta) dias a contar da respetiva apresentacdo, desde que
regularmente instruida, considerando-se o referido pedido rejeitado se, no termo desse
prazo, 0 mesmo nao se pronunciar expressamente.

4. Em caso de incumprimento pelo Prestador de Servigos que relina 0s pressupostos para
a resolucdo do contrato, este cederd a sua posicao contratual ao concorrente do
procedimento pré-contratual que antecedeu a celebracdo do contrato que venha a ser
indicado pelo Contraente Publico, de acordo com o estabelecido no artigo 318.°-A do
CCP.

5. A cessao da posicao contratual a que se refere o nimero anterior opera por mero efeito

do ato do Contraente Publico, sendo eficaz a partir da data por este indicada.

CAPITULO IV - VICISSITUDES CONTRATUAIS

Clausula 17.2 - Sanc¢fes contratuais
1. Pelo incumprimento ou cumprimento defeituoso de obrigacdes emergentes do

Contrato, e por causa imputavel ao Prestador de Servicos, poderdo ser aplicadas as

seguintes san¢des contratuais nos seguintes casos:

a) Pelo incumprimento do prazo de prestacao de servigos estipulado na clausula 5, por
causa imputavel ao Prestador de Servigos, o Contraente Publico pode aplicar uma
sancao de até 10% (dez) do valor de cada fase do servico ndo prestado por cada
dia de atraso, no caso de ocorrerem atrasos até 30 dias, e de 20% sobre o0 mesmo
valor, por cada dia de atraso, no caso de ocorrerem atrasos iguais ou superiores a
60 dias;

b) Pelo incumprimento de todas as obrigacdes previstas na clausula 9, por causa
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imputavel ao Prestador de Servigos, o Contraente Publico pode aplicar uma sancao
de até 10% (dez) do valor de cada fase do servico ndo prestado por cada dia de
atraso, no caso de ocorrerem atrasos até 30 dias, e de 20% sobre o0 mesmo valor,
por cada dia de atraso, no caso de ocorrerem atrasos iguais ou superiores a 60 dias;

2. O valor acumulado das sanc¢fes contratuais a aplicar ndo poderd exceder o limite
maximo de 20% do preco contratual. Nos casos em que seja atingido o limite de 20%
e o Contraente Publico decida n&o proceder a resolucédo do contrato, por dela resultar
grave dano para o interesse publico, aquele limite é elevado para 30%.

3. Em caso de resolugdo do contrato, por incumprimento do Prestador de Servicos, 0
Contraente Publico, pode exigir-lhe uma sancéo contratual de até aos limites indicados
no namero anterior.

4. Ao valor da sancgdo contratual previsto no numero anterior sdo deduzidas as
importancias pagas pelo Prestador de Servigos ao abrigo do n.° 1, relativamente aos
servicos objeto do contrato cujo atraso na respetiva conclusdo tenha determinado a
respetiva resolucéo.

5. O Contraente Publico pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato
com as sancdes contratuais devidas nos termos da presente clausula.

6. A aplicacdo das sancdes previstas na presente clausula serd objeto de audiéncia
prévia, nos termos previstos no n.° 2 do artigo 308.° do CCP.

7. As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que o Contraente
Publico exija uma indemnizacdo nos termos gerais, nomeadamente pelos prejuizos
decorrentes da adocdo de novo procedimento de formagcdo do contrato ou danos

excedentes.

Clausula 18.° - Resolucao do contrato pelo Contraente Publico
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, o Contraente
Publico pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o Prestador de
Servicos violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que Ihe incumbem,

designadamente no caso de atraso, total ou parcial, superior a 30 dias na prestagéo do

Caderno de Encargos Pagina 17 de 27



e POLITECNICO
py DE SANTAREM

Concurso PUblico Internacional 31/2025 - Caderno de Encargos

servigo objeto do contrato ou o Prestador de Servi¢os declarar por escrito que o atraso

na prestacao excedera esse prazo.

2. O contrato pode também ser resolvido pelo Contraente Publico caso se verifique
alguma das seguintes situagfes, as quais sao desde j& entendidas como situacfes de
incumprimento grave e culposo por parte do Prestador de Servicos:

a) Quando se verificar reiterada inobservancia das disposi¢cfes do contrato ou ma-fé
do Prestador de Servicos;

b) Prestacao de falsas declaracoes;

c) Estado de faléncia ou insolvéncia;

d) Cessacédo da atividade;

e) Condenacdo, por sentenca transitada em julgado, por infracdo que afete a
idoneidade profissional do Prestador de Servicos e desde que ndo tenha ocorrido
reabilitagéo judicial.

3. O direito de resolucdo referido no numero anterior exerce-se mediante declaracéo
escrita enviada ao Prestador de Servigos e ndo implica/implica (consoante o caso) a
repeticdo das prestacdes ja realizadas pelo mesmo nos termos previstos no presente
Caderno de Encargos, a menos que tal seja expressamente determinado pelo

Contraente Publico.

Clausula 19.2 - Casos de Forca Maior
1. Nao podem ser impostas sancdes contratuais ao Prestador de Servicos, nem € havida
como incumprimento, a nao realizacdo pontual das presta¢des contratuais a cargo de
gualquer das partes que resulte de caso de for¢ca maior.
2. Para efeitos do contrato, s6 sédo consideradas de forga maior as circunstancias que,
cumulativamente e em relacdo a parte que as invoca:
a) Impossibilitem o cumprimento das obrigagcdes emergentes do contrato;
b) Sejam alheias a sua vontade,;
c) N&o fossem por ela conhecidas ou previsiveis a data da celebracéo do contrato;

d) Nao Ihe seja razoavelmente exigivel contornar ou evitar os efeitos produzidos
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por aquelas circunstancias.

3. Nao constituem forca maior, designadamente, quando aplicaveis:

a) Circunstancias que nao constituam forca maior para os subcontratados do Prestador
de Servicos, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Prestador de Servi¢os ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos
de sociedades dos seus subcontratados;

c) Determinagdes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza
sancionatoria, ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo Prestador de
Servicos de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo Prestador de Servicos de
normas legais;

e) Incéndios ou inundagbes com origem nas instalagdes do Prestador de Servigos cuja
causa, propagacdo ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranca,

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecéanicos do Prestador de Servicos nédo
devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A parte que invocar caso de forgca maior deve comunicar e justificar tal situacao a outra
parte, logo ap06s a sua ocorréncia, bem como informar o prazo previsivel para
restabelecer o cumprimento das obrigagbes contratuais.

5. A suspensao, total ou parcial, do cumprimento pelo Prestador de Servicos das suas
obrigacdes contratuais fundada em for¢ca maior, por prazo superior a 30 (trinta) dias,
autoriza o Contraente Publico a resolver o contrato ao abrigo do n.° 1 do artigo 335.°

do CCP, néo tendo o Prestador de Servicos direito a qualquer indemnizacao.

Clausula 20.2 - Resolucao do Contrato por parte do Prestador de Servigcos
1. O Prestador de Servicos pode resolver o contrato com os fundamentos previstos no
artigo 332.° do CCP.
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2. A resolucdo do contrato ndo determina a repeticdo das prestacoes ja realizadas pelo
Prestador de Servigcos, cessando, porém, todas as obrigacdes deste ao abrigo do

contrato.

CAPITULO V - DISPOSICOES FINAIS

Clausula 21.2 - Deveres de Informacao
Cada uma das partes deve informar sem demora a outra de quaisquer circunstancias que
cheguem ao seu conhecimento e possam afetar os respetivos interesses na execucéao do
contrato que previsivelmente impegcam o cumprimento ou 0 cumprimento tempestivo de

gualquer uma das suas obrigacdes, de acordo com a boa-fé.

Clausula 22.2 - Direitos de propriedade intelectual

1. Correm integralmente por conta do Prestador de Servicos 0s encargos ou a
responsabilidade civil decorrente da incorporacdo em qualquer dos servi¢os objeto do
contrato, ou da utilizacdo nesses mesmos servigos, de materiais, de hardware, de
software ou de outros que respeitem a quaisquer patentes, licencas, marcas, desenhos
registados e outros direitos de propriedade industrial ou direitos de autor ou conexos.

2. Se o Contraente Publico vier a ser demandado por ter infringido, na execuc¢do do
contrato ou na posterior utilizacéo dos servigcos objeto do mesmo, qualquer dos direitos
referidos no nimero anterior, tera direito de regresso contra o Prestador de Servicos
por quaisquer quantias pagas, seja a que titulo for.

3. Séao da responsabilidade do Prestador de Servigos quaisquer encargos decorrentes da
utilizacdo, na execucdo do contrato, de marcas registadas, patentes registadas ou
licencas.

4. Os encargos e a responsabilidade civil perante terceiros decorrentes dos factos
mencionados nos n.°s 1 e 2 nao correm por conta do Prestador de Servigos se este

demonstrar que 0s mesmos sao imputaveis ao Contraente Publico ou a terceiros que
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nao sejam seus subcontratados.

Clausula 23.2 - Comunicacdes e notificacdes
1. Quaisquer comunicac¢des ou notificacdes entre o Contraente Publico e o Prestador de
Servicos relativos ao contrato, seguem o regime previsto no artigo 469.° do CCP, sem
prejuizo do disposto no numero seguinte.
2. As comunicacdes e as notificacdes dirigidas ao Contraente Publico, efetuadas através
de qualquer meio admissivel, tém de ser efetuadas até as 17h00 do dia a que digam
respeito, sob pena de se considerarem efetuadas as 10h00 do dia util imediatamente

seguinte.

Clausula 24.2 - Contagem dos prazos na fase de execuc¢do do contrato
A contagem de prazos na fase de execu¢do do contrato, e salvo disposicdo expressa em
contrario, sao aplicaveis as seguintes regras:
a) Os prazos sao continuos, ndo se suspendendo nos sabados, domingos e feriados;
b) O prazo fixado em semanas, meses ou anos, a contar de certa data, termina as 24

(vinte e quatro) horas do dia que corresponda, dentro da ultima semana, més ou ano,

a essa data, se no ultimo més ndo existir dia correspondente, o prazo finda no ultimo
dia desse més;

c) O prazo que termine em sabado, domingo, feriado ou em dia em que o servico,
perante o qual deva ser praticado o ato, ndo esteja aberto ao publico, ou ndo funcione

durante o periodo normal, transfere-se para o 1.° dia util seguinte.

Clausula 25.2 - Arbitragem/Foro competente
Para resolucao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia

do Tribunal de Santarém, com rendncia expressa a qualquer outro.
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Clausula 26.2 - Legislacéo aplicavel
1. O contrato é regulado pela legislacéo portuguesa.
2. Sem prejuizo de outras leis e regulamentos especialmente aplicaveis, a tudo o que ndo
esteja expressamente previsto ou regulado no presente Caderno de Encargos e nas
demais regulamenta¢Bes do procedimento pré-contratual e do contrato aplica-se o

regime previsto no CCP, na sua atual redacéo e demais legislacédo aplicavel.
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SECCAO Il - CLAUSULAS TECNICAS E FUNCIONAIS

Clausula 272 - Servicos a prestar
1. Pretende-se a prestacdo dos seguintes servicos (Higiene e limpeza) a prestar nos

seguintes locais:

- SC — Complexo Andaluz em Santarém

- ESES - Complexo Andaluz em Santarém

- ESGTS - Complexo Andaluz em Santarém

- ESAS - Quinta do Galinheiro em Santarém — S&o Pedro (Santarém)
- ESSS - Quinta do Mergulh&o — Sr2 da Guia (Santarém)

- ESDRM - Av@ Dr. Mario Soares em Rio Maior

Ou noutro local gue, o mesmo venha a indicar para o efeito.

2. O Prestador de Servicos obriga-se a entregar ao Contraente Publico os servigos objeto
do contrato com as caracteristicas, especificacées e requisitos técnicos previstos nesta

seccao.

Clausula 282 - Conformidade dos servigcos
1. Os servigos objeto do contrato devem ser prestados em perfeitas condi¢cdes de serem
utilizados para os fins a que se destinam e dotados de todo o material de apoio

necessario a sua prestacao.

Clausula 29.2 - Requisitos técnicos
1. O Prestador de Servigcos deve assegurar 0s seguintes requisitos técnicos:
A) Pessoal habilitado para a prestacao dos servicos;
B) Equipamentos para higiene e limpeza;

C) Produtos de limpeza;
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Clausula 30.2 - Prestacao dos servi¢cos
1. A prestagdo é realizada na sequéncia de notas de encomenda remetidas pelo
Contraente Publico, via correio eletronico.
2. Rececionada a nota de encomenda, 0s servi¢os serdo prestados no local indicado nas
respetivas notas de encomenda, nas seguintes condicdes:

a) Em conformidade com as especificacfes técnicas aplicaveis;

b) Com todos os documentos que sejam necessarios para a boa e integral prestacao;

Clausula 31.2 - Aceitacao dos servicos prestados

1. No prazo de 30 dias a contar da prestacdo dos elementos referentes a cada fase de
execucao do contrato, o Contraente Publico procede a respetiva andalise, com vista a
verificar se 0S mesmos relinem as caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos
definidos nesta secc¢éo e na proposta adjudicada, bem como outros requisitos exigidos
por lei.

2. Na andlise a que se refere 0 nimero anterior, o Prestador de Servi¢cos deve prestar ao
Contraente Publico toda a cooperacao e todos os esclarecimentos necessarios.

3. No caso de a analise do Contraente Publico a que se refere o n.° 1 ndo comprovar a
conformidade dos elementos prestados com as exigéncias legais, ou no caso de
existirem discrepancias com as caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos
definidos nesta seccdo, o Contraente Publico deve de isso informar, por escrito, o
Prestador de Servicos.

4. No caso previsto no numero anterior, 0 Prestador de Servicos deve proceder, a sua
custa e no prazo razoavel que for determinado pelo Contraente Publico, as alteracdes
e complementos necessarios para garantir o cumprimento das exigéncias legais e das
caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos exigidos.

5. ApOGs a realizacdo das alteracdes e complementos necesséarios pelo Prestador de
Servicos, no prazo respetivo, o Contraente Publico procede a nova analise, nos termos
don.°1.

Caderno de Encargos Pagina 24 de 27



e POLITECNICO
py DE SANTAREM

Concurso PUblico Internacional 31/2025 - Caderno de Encargos

6. Caso a analise do Contraente Publico a que se refere o n.° 1 comprove a conformidade
dos elementos prestados pelo Prestador de Servicos com as exigéncias legais, e neles
nao sejam detetadas quaisquer discrepancias com as caracteristicas, especificacdes e
requisitos técnicos definidos nesta seccdo, deve ser emitida, no prazo maximo de 10
dias a contar do termo dessa andlise, declaracédo de aceitacao pelo Contraente Publico.

7. A emissao da declaracdo a que se refere o numero anterior ndo implica a aceitacao de
eventuais discrepancias com as exigéncias legais ou com as caracteristicas,
especificacdes e requisitos técnicos que se venham a detetar, previstos na presente

seccao.

Clausula 32.2 - Garantia técnica
1. O Prestador de servicos fica sujeito, com as devidas adaptacdes, as exigéncias legais,
obrigacdes do fornecedor e prazos aplicaveis aos contratos de aquisicdo de bens
moveis, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos, na sua redacgéo atual, bem como
toda a legislacdo e regulamentacdo portuguesa aplicavel.
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ANEXO A - Modelo de declaracdo do cumprimento do disposto no artigo

419.°-A do CCP
[a que se refere a clausula 11.2 deste Caderno de Encargos (ou outra, se alguma das clausulas

anteriores for suprimida ou aditada)]

1 - ... (nome, niumero de documento de identificacdo e morada), na qualidade de
representante legal de... (firma, niamero de identificacdo fiscal e sede ou, no caso de
agrupamento concorrente, firmas, nimeros de identificacéo fiscal e sedes), declara, sob
compromisso de honra, que a sua representada se obriga a executar o contrato n.° ...
relativo a ... (objeto do contrato) com trabalhadores que cumpram com as exigéncias
constantes do artigo 419.°-A do CCP.

2 - Declara também que, caso o gestor do contrato designado pelo Contraente Publico o
solicite, apresentara, no prazo que lhe for definido, copia dos respetivos contratos de
trabalho dos trabalhadores afetos a execucdo do presente contrato de prestacao de

servicos

3 - O declarante tem pleno conhecimento das consequéncias de prestar falsas

declaracoes.

.. (local), ... (data)... [assinatura].
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