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Informacéo Geral

O que é o cartdo de estudante?

O cartao de estudante é um cartdo pessoal e intransmissivel, que permite aceder a servicos
e plataformas dentro da UPSantarém.

E obrigatorio e gratuito, sendo essencial para o dia a dia dentro da UPSantarém; para além
disso, permite gerir a vida financeira do/a estudante.

Quem emite o cartdo de estudante?

No ambito do Protocolo existente entre a Universidade Politécnica de Santarém
(UPSantarém) e a Caixa Geral de Depdésitos (CGD), a emissdo do Cartdo de Estudante Caixa
IU é feita em cooperacdo com a CGD.

Duas opc¢0Oes de cartdo: o que escolher?
Todos/as os/as estudantes tém duas op¢des de cartdo:
e Cartdo de Identificagcdo: cartdo de identificacdo, sem associacdo de conta bancéria.

e Cartdo de Identificagdo + Multibanco: cartdo de identificacéo, associado a uma
conta bancéria, com vérias vantagens.

Como obter o Cartdao de Estudante

Podes pedir o teu Cartao Caixa IU de duas formas:
1. Através da App Caixadirecta;
2. Presencialmente num stand ou Agéncia da Caixa.

Na App Caixadirecta

Podes pedir o teu cartdo sem saires de onde estas, através da App Caixadirecta.

SO precisas de:
1. Instala a App Caixadirecta
Descarrega a App através da App Store ou Google Play e inicia o processo de adesao.

2. Seleciona a opc¢éo "Abrir nova conta" Abre a App e escolhe a opgéo "Abrir nova conta"
para iniciar a adesao ao teu cartao e pacote universitario.

3. Identifica-te com a Chave Movel Digital ou com o Cartao de Cidadao

Escolhe a forma de identificacdo que preferes utilizar para iniciar o processo. Se
tiveres Chave Movel Digital ativa, a ades&o sera mais rapida.

4. Confirma a tua identidade

Segue as instrugdes apresentadas na App e realiza a validacao de identidade
necessaria para dar seguimento ao processo.

5. Adere ao Cartdo Caixa IU e ao Pacote Universitarios

Confirma os teus dados académicos e pessoais e conclui a adeséo a solugéo
universitaria da Caixa.

e Chave Movel Digital ou Cartdo de Cidadao.
Obtenha mais informag8es em cgd.pt — Autenticacdo Chave Moével Digital.
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. Importante:

Antes de iniciares a adeséo, confirma que autorizaste a cedéncia dos teus dados a Caixa na
plataforma da tua Instituicdo de Ensino Superior. Este passo é necessario para poderes
aderir ao cartdo Caixa IU e ao pacote universitario através da App Caixadirecta.

Dica:
Durante a adesao, confirma que estas a visualizar referéncias ao Cartdo Caixa IU e a conta
pacote universitarios. Se essa informacao nao aparecer, verifica se efetuaste a cedéncia
dos teus dados a Caixa na plataforma da tua Instituicdo de Ensino Superior e reinicia o
processo de adesao na app.

Num stand da Caixa ou huma Agéncia

Em alternativa, dirige-te a um stand da Caixa na tua Instituicdo de Ensino Superior ou a
Agéncia da Caixa que presta apoio & mesma e nao te esquecas de levar:

e Cartdo de Cidadé&o, Passaporte ou documento de identificacdo equivalente
com NIF;

e Comprovativo de morada, caso néo sejas cidaddo portugués.

I Nota: Os estudantes internacionais, por nao possuirem Cartdao de Cidadao e Chave Mével
Digital, apenas podem pedir o cartdo presencialmente.

Para que Serve o Cartao de Estudante

Para que preciso do cartdo de estudante?

O cartdo de estudante é necessario para:
e Registo de assiduidade nas salas de aula;
e Acesso as refeicdes nos refeitorios da UPSantarém;
e FotocOpias.

Vantagens do cartédo de estudante
Com o cartdo de estudante tem acesso a varias vantagens:

e Conveniéncia — num Unico cartdo, tem a sua identificagdo como estudante da
UPSantarém, um cartdo bancario e acesso a descontos.

e Isencdo de Comissdes Bancéarias — enquanto estudante da UPSantarém, ndo paga
as comissodes bancéarias nem a manutencéo de conta mensal, até aos 27 anos.

Acesso a descontos com protocolos com inUmeros parceiros.

O que devo fazer caso perca o cartdo de estudante?
Caso perca o cartdo de estudante, devera dirigir-se ao balcdo mais proximo da CGD.
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Ativar o Cartao para Registo de Assiduidade

A assiduidade é um elemento fundamental para o sucesso académico!

Para configurar o cartdo de estudante da UPSantarém para registo de assiduidade nas salas
de aula (s6 é possivel através da rede WIFI Eduroam da UPSantarém), devera fazé-lo em duas
etapas:

Caixa de Validagéao
Leitura do cédigo do cartéo.

Caixa de validacao do cartao

Localizagéo das caixas nas escolas:

Escola Localizagcédo da caixa

Escola Superior Agraria de Santarém Bloco de aulas, ao lado da méaquina do café

Escola Superior de Desporto de Rio

; Bloco de aulas, em frente a sala 7
Maior

Escola Superior de Educacgéao de

Santarém Junto ao bar

Escola Superior de Gestéo e Tecnologia

de Santarém Gabinete de apoio informéatico

Escola Superior de Saude de Santarém Corredor, piso 1

Passe o cartéo pelo leitor da caixa:

IFSant. arem

Fasze o MFC

Ecré da caixa a pedir a leitura do cartdo NFC

Sugestao
Sugerimos que guarde como fotografia no seu telemével a senha obtida.
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Exemplo de senha apresentada na caixa

Registo na Plataforma de Gestao Académica

Atencao

Tem de estar conectado/a a rede wireless eduroam e ndo com dados moveis.

Entre na plataforma de gestdo académica:

AUTENTICAGAQ

Utilizador
23000000000

VALIDAR

Esqueceu-se da password?
AUTENTICAGAO
FEDERADA

Acesso a plataforma

Aceda a sua area pessoal, clicando no icone "CASA":

AUTTNTICACED

ALTEHAR SEN-A

Caixa de autenticagdo — icone "CASA"

No menu do lado direito, selecione a opcao "Registo do Cartdo de Presencas":

ALTIRAR USCRNANT T

AL

Menu "Administragdo" — Registo Presencas
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Ao clicar, vai abrir uma nova pégina, onde devera confirmar o e-mail institucional de estudante
e introduzir a senha associada ao cartédo, obtida na 1.2 etapa, e clicar no botdo "Continuar":

o POLITECNICO
r= DE SANTAREM

Email Instituicional 080130064@esg ipsantarem pt ]
Cédigo NFC de Registo de Presencas 3446d32de666

Continuar

Confirmagéo do e-mail institucional e cédigo NFC
Efetuado o passo anterior, o cartao fica configurado e associado ao/a estudante.

Ja pode validar o cartdo de estudante em todas as caixas de assiduidade, situadas nas salas
de aula, efetuando o seu registo de presenca.

O que acontece se ndo marcar a presenca com o cartio?

O controlo de presencas € utilizado para fins de acompanhamento académico e como
elemento de avaliagdo continua.

A auséncia de registo corresponde a falta de assiduidade, ou seja, quando o/a estudante nao
regista a sua presenca, o sistema assume a falta.

Pode consultar a informac&o em: Despacho — linhas orientadoras de avaliacao

Ativar o Cartdo para Acesso as Refeicdes

Como ativar o cartdo para acesso as refeicdes?

Para associar o cartdo de estudante e ter acesso a marcacao de refei¢cdes nos refeitérios da
UPSantarém, devera consultar os dois documentos seguintes:

1 — Manual de Autenticacao

Numa primeira fase, tem de fazer login no SASocial para criar um PIN; s6 depois de ter esse
PIN criado é que consegue fazer login no quiosque.

2 — Manual de Associacdo de Cartdo de Estudante aos Quiosques SASocial
Consulte esta informagé&o para associar o cartdo de refeicdo no quiosque.

Duvidas sobre o0 acesso as refeicdes?

Em caso de duvida

Pode pedir ajuda nos Servicos de Acao Social (Campus Andaluz) através dos seguintes
contactos: Tel: +351 243 309 940 Email: geral@sas.ipsantarem.pt
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